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MO PAU

1. Tinh cap thiét caa dé tai

Cudc cach mang cong nghiép lan th tu véi nhitng dot pha mai vé cong nghé,
da va dang thic diy manh mé qué trinh ddi méi sang tao trén pham vi toan cau. Hon
bao gio hét, doi ngii nhan tai, ngay cang tré thanh nhan té quyét dinh ning luc canh
tranh va sy phat trién bén viing cua mdi quéc gia. Khu vuc céng (KVC) véi vai trd
cung cap dich vu cdng, hoach dinh va té chtc thuc thi chinh sach (TTCS) rat can phai
quy tu va phat huy hiéu qua doi ngii nhan tai dé kién tao sy phat trién.

O Viét Nam, tu tuong trong dung nhan tai 12 mot dong chay xuyén suét trong
lich sir dan toc va tiép tuc duoc khing dinh manh mé trong duong 16i cua Pang va
chinh séach, phap luat cia Nha nuéc. Pién hinh 12 Quyét dinh s6 899/QD-TTg cua
Thu tuéng Chinh phu ban hanh ngay 31/7/2023 Phé duyét Chién lwoc quéc gia vé
thu hiit, trong dung nhdn tai dén nam 2030, tam nhin dén ndm 2050. Chién luoc nay
duogc cu thé hoa bang Nghi dinh s6 179/2024/NP-CP ctia Chinh phii ban hanh ngay
31/12/2024 Quy dinh chinh sdach thu hut, trong dung nguoi co tai nang lam viéc
trong co quan, 16 chire, don vi ciia Dang Cong san Viét Nam, Nha nuoc, Mat tran
T6 quéc Viét Nam va cdc té chirc chinh tri - xd héi; tiép d6, Nghi dinh sb
170/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 Quy dinh vé tuyén dung, si dung va qudn 1y cong
chirc da quy dinh viéc tiép nhan vao lam cong chirc ddi véi nhan tai ngoai khu vuc
cong lap theo chinh sach thu hut dbi véi nguoi co tai nang. CAC vin ban trén di tao
khuon khd phap 1y quan trong dé cac dia phuong day manh viéc TTCS thu hat va
trong dung nhan tai trong KVC hién nay.

Trong béi canh vai trd cua nhén tai da dugc khang dinh ¢ tam vi mo va céc
dia phuong dang tich cuc trién khai cac chinh séch thu hat, trong dung nhan tai
trong KVC nham nang cao ning lyc canh tranh va chat lwong quan tri, thi & goc do
hoc thuat, van chua c6 su dong thuan gitra cac nghién ciu vé khai niém, cac tiéu chi
nhan dién nhan tai trong KVC, ciing nhu chua 1am 16 co ché t chirc thuc thi va cac
tiéu chi danh gia hiéu qua TTCS thu hit va trong dung nhan tai trong KVC. Piéu
nay da va dang dit ra yéu cau cap thiét can tiép tuc hoan thién co sé Iy luan vé nhan



tai KVC va TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC, 1am nén tang cho viéc
thiét ké va thuc thi hiéu qua chinh sach trong thuc tién.

Thanh phé H6 Chi Minh (TPHCM) — trung tam kinh té, van hoa, gido duc,
khoa hoc — cong nghé, tai chinh, thuong mai, dich vu hang dau ca nuée - dang
budc vao mot giai doan phat trién mang tinh budc ngoat. Vi viée sap nhap toan bo
tinh Binh Duong va tinh Ba Ria — Viing Tau vao TPHCM tir ngay 1/7/2025, Thanh
phd da dich chuyén sang mé hinh “siéu d6 thi”, s hitu quy mé kinh té 16n mang
tam voc khu vyc. Béi canh nay dat ra nhitng 4p luc chua timg c6 d6i v6i hé théng
quan tri cong. P& van hanh bé may quan tri “siéu d6 thi”, Thanh phé khong thé chi
dua vao ngudn nhan lyc hanh chinh théng thuong, ma can doi ngii co trinh do
chuyén moén cao, tu duy d6i mai, niang luc sang tao va kha ning dan dat dé dap img
yéu cau phét trién. Pay 1a diéu kién c6 y nghia quyét dinh nham nang cao ning luc
canh tranh va khang dinh vi thé ctia Thanh phd trong bdi canh hoi nhap va phat
trién.

Qua nhiéu nam trién khai chinh sach thu hat va trong dung nhan tai, TPHCM
da thu hat dugc s6 luong nhan tai nhat dinh dé dap ung yéu cau phat trién. Ché do
dai ngd vuot troi cua Nghi quyét sé 27/2023/NQ-HPND di budc dau thu hat thanh
cong mot sd chuyén gia hang dau trong cac nganh vi mach ban din, vat liéu nano va
nong nghiép cong nghé cao [84]. Tuy nhién, hi¢u qua TTCS thu hat va trong dung
nhan tai trong KVC & TPHCM vén con nhiéu han ché. Giai doan truéc sap nhap
(2018 — 2022), Thanh phé chi thu hit dugc 5/8 chuyén gia, nha khoa hoc va chua
thu hut duoc nguoi cé tai nang dac biét (0/6) [72, tr. 71]. Pén nay (2026), viéc thu
hat chuyén gia, nha khoa hoc van con han ché, mai tap trung vao mot so nganh, linh
vuc tuong d6i hep [84]. Pong thoi, Thanh phd chua thu hat dwgc nhan tai cho
nhitng nganh va linh vuc can duoc wu tién phat trién manh mé& nhu cong nghé tai
chinh (FinTech), UAV, ban dan, chuyén doi s6 [84].

S6 lwong sinh vién tot nghiép xuat sic dugc thu hit vao KVC con khiém tén.
Ty Ié cong chic duoc tuyén dung dién nhan tai chi dat 2,61% (13/498 nguoi), con
vién chtc dién sinh vién tét nghiép xuat sic 1a 0,22% (3/1.385 ngudi) [109]. Nguoc
lai, v6i &p luc cdng viéc 16n, song ché do dai ngd chua tuwong xtng khién lan song
can bo, céng chic, vién chire chuyén dich sang khu vie tu nhan c6 xu hudng gia ting
Vv6i gan 9.500 trudng hop nghi viée trong giai doan 2020 — 2023 [73]. C6 thé thay,



mac dU Thanh phé dd ban hanh nhiéu co ché, chinh sach dic thd nham thu hat va
trong dung nhan tai nhung két qua dat dwoc van chua dap Gmg dugc yéu cau phat
trién va ky vong dat ra, phan anh st hap dan ciua KVC ddi véi nhan tai con han ché,
dic biét trong bdi canh canh tranh ngay cang gay gét véi khu vue tu nhan [110].

Nhitng han ché néu trén khong xuat phat tir sy thiéu vang chu truong, dinh
huéng chinh sach ma co ban nim & khau t6 chitc TTCS. Két qua khao sat va cac
bao céo cho thay, quy trinh nhan dién, tuyén chon nhdn tai con mang tinh hanh
chinh héa, chua c6 stirc hip ddn manh dbi véi chuyén gia va nha khoa hoc cip cao
[123]; C6ng tac truyén thong chinh sach chua dugc trién khai thudng xuyén, ndi
dung va hinh thirc con thiéu hap dan, nhat 1a ddi v6i nhan tai quoc té [8]; Su phdi
hop giita cac co quan trong qua trinh thyc hién chinh sach con thiéu dong bo [67].
Trong béi canh mo hinh “siéu d6 thi” dugc trién khai, néu nhiing “diém nghén”
trong TTCS khong dugc nhan dién, phan tich va thao go kip thoi dudi goc do khoa
hoc, TPHCM c6 thé d6i dién véi nguy co thiéu hut nhan luc chat lwong cao, nhan
tai trong KVC. V& 1au dai, diéu nay c6 thé 1am suy giam ning lyc hoach dinh va
TTCS, chat luong quan tri do thi, ning luc canh tranh caa Thanh phé ciing nhu viéc
hién thuc hda cac muc tiéu phét trién nhanh va bén viing trong giai doan méi.

Xuat phat tir nhitng yéu cau cap thiét vé ca ly luan va thuc tidn néu trén,
nghién cau sinh lya chon dé tai “Thec thi chinh sach thu hat va treng deng nhan
tai trong khu vec cong ¢ Thanh phé Hé Chi Minh hién nay” @& 1am ni dung
nghién cttu cho luan an tién si caa minh.

2. Muc tiéu va nhiém vu nghién ciu

2.1. Muc tiéu nghién cizu

Luan an tap trung phan tich co s& Iy luan va thyc tién TTCS thu hit va trong
dung nhan tai trong KVC & TPHCM (giai doan 2015 — 2025), tir d6, d& xuat mot hé
thdng giai phap cu thé, kha thi dé nang cao hiéu qua TTCS nay trong thoi gian téi.

2.2. Nhigm vu nghién ciru

Pé dat duoc muc tiéu trén, luan an thyc hién cac nhiém vu sau:

Thi# nhat, tong quan cac cong trinh nghién ciu vé nhan tai KVC, chinh sach
va TTCS thu hat va trong dung nhéan tai trong KVC (dac biét la tai TPHCM), tur do,
xéc dinh cac két qua dat dugc va chi ra nhitng van dé can tap trung nghién cau.



Thit hai, xay dung khung ly thuyét vé TTCS thu hdt va trong dung nhan tai
trong KVC.

Ther ba, phéan tich, danh gia thuc trang TTCS thu hdt va trong dung nhén tai
trong KVC & TPHCM (giai doan 2015 — 2025), 1am ndi bat nhitng két qua dat duoc,
han ché, nguy@n nhan va nhitng van dé dit ra.

Thet fr, xay dung hé thdng giai phap cu thé, kha thi nham nang cao hiéu qua
TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC ¢ TPHCM thaoi gian téi.

3. Cau héi nghién ciru

Dé giai quyét muc tiéu nghién ctu, luan an tap trung tra loi cac cau hoi cdt
161 sau:

(1) Thuc trang TTCS thu hut va trong dung nhéan tai trong KVC ¢ TPHCM
(giai doan 2015 - 2025) dién ra nhu thé nao?

(2) Nhitng nguy@n nhan nao dan dén thyc trang d6?

(3) Hé thdng giai phap nao 1a kha thi dé nang cao hiéu qua TTCS nay &
Thanh phé trong thoi gian téi?

4. Pbi twong va pham vi nghién ciu

4.1. Poi twong nghién ciru

Déi twong nghién ciu cua luan an 1a qué trinh TTCS thu hat va trong dung
nhén tai trong KVC ¢ TPHCM.

4.2. Phgm vi nghién ceru

4.2.1. Pham vi chii thé

Chu thé tham gia TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC &
TPHCM rat da dang. Trong luan an nay, tac gia cha yéu nghién ciru cac nhém chi
thé sau:

Mot 13, chu thé lanh dao, dinh hudng chinh sach: Thanh ay TPHCM véi vai
trd ban hanh cac chi truong, nghi quyét mang tinh dinh huéng chién luoc.

Hai 13, chi thé quan ly va thuc thi truc tiép: Hoi dong nhan dan (HDND), Uy
ban nhan dan (UBND) va cac co quan chuyén mén chiju trach nhiém truc tiép tham
muu, trién khai chinh sach, trong tam la S& Noi Vu, S¢ Khoa hoc va Cong nghé
(gom ca So Thong tin va Truyén thdng trude day), Sé Gido duc va Pao tao, S¢ Vin
hoa va Thé thao.

Trong ching muc nhat dinh, céc cha thé phdi hop khac nhu Mat tran To



qudc Viét Nam TPHCM va cac doan thé, cac vién nghién ciru, cac trudng dai hoc,
cac co quan truyén thdng ciing dugc xem xét nham 1am rd su phdi hop trong TTCS.

4.2.2. Pham vi ngi dung

Luan an tap trung nghién ciu viéc TTCS thu hat va trong dung nhan tai cho
KVC thugc hé thdng chinh quyén dia phuong caa TPHCM.

Dé dam bao tinh tap trung va phu hop voi huéng nghién ctu, pham vi noi
dung cua luan an khong di sdu vao cong tac tuyén dung, b tri nhan tai trong cac co
quan chuyén trach cua Pang, Mt tran To quéc va cac doan thé, cling nhu khéi
doanh nghiép nha nudc.

4.2.3. Pham vi khdng gian

Luan an khao sat thuc tién trén dia ban TPHCM theo dia gidi hanh chinh truéc
thoi diém sap nhap (trudc ngay 1/7/2025). Viéc gisi han nay nham bao dam tinh
théng nhat caa boi canh quan tri, tranh nhitng tac dong do su thay doi 16n vé co cau
t6 chirc bo may ngay sau sap nhap.

Tuy nhién, hé thdng giai phap dé xuat trong luan an s& huéng toi khdng gian
phét trién mgi cua Thanh phd sau sap nhap (tir thang 7/2025 tré di) nham dap tng
nhu cau quan tri cia mot do thi dic biét.

4.2.4. Phgm vi thoi gian

Luén &n tap trung nghién cau TTCS trong giai doan tir nim 2015 dén thang
6/2025, nham dam bao sy dong bo vaéi pham vi khéng gian nghién cau. Bén canh
d6, giai doan (2015 — thang 6/2025) ciing dic biét quan trong vi gan véi hai nhiém
ky Pai hoi Bang bo TPHCM: lan tha X (2015 — 2020) va lan tha X1 (2020 — 2025).
Pay 1a giai doan Thanh phé trién khai thuc hién nhiéu chuong trinh, dé 4n quan
trong nham thu hit va trong dung nhan tai trong KVC. Tuy nhién, cac dit liéu hoic
su kién truéc ndm 2015 va sau thang 6/2025 van cd thé duoc dé cap dé lam rd boi
canh, so sanh hoic hd tro cic danh gia lién quan dén qua trinh TTCS trong giai
doan chinh ma luan an nghién ctu.

5. Co s6' ly luan va phwong phap nghién ciru

5.1. Co sé' ly lugn

Luan an van dung mot sb ly thuyét cua chinh tri hoc nhu 1y thuyét vé Ianh
dao, cam quyén, thé ché chinh tri va vin héa cong vu nham phan tich qua trinh

TTCS thu hit va trong dung nhan tai trong KVC. Bén canh d6, cac 1y thuyét vé



chinh sach cong, dic biét 1a chu trinh chinh sach cong dugc sir dung dé 1am rd qué
trinh trién khai chinh sach nay trén thuc té. Bong thoi, luan an két hop tiép can cac
ly thuyét quan tri ngudn nhan lec trong KVC nham lam siu sic hon cac ndi dung vé
thu hit, sir dung va dai ngd nhan tai trong bdi canh db thi dic biét.

5.2. Phwong phdp nghién ciru

5.2.1. Phuong phdp lugn

Luan an duoc nghién cuu dua trén phuong phap luan cia chu nghia duy vat
bién chirng va chu nghia duy vat lich st.

5.2.2. Phwong phdp nghién citu cu thé

Céc phuong phap nghién ciu cu thé duoc sir dung trong luan an nhu sau:

Phuong phap tong hop — phan tich tai liéu thir cp: Phuong phap nay gidp thu
thap, tng hop, phan tich noi dung tir cac ngudn tai liéu thi cap da dang, bao gém séch,
béo, tap chi chuyén nganh va cac bao céo chinh thie (nhu Nghi quyét ciia Thanh ay, béo
c4o cuia Hoi dong nhan dan, UBND Thanh phd...) cling cac cong trinh nghién ctu vé
chinh sach nhén tai. Phuong phap nay dong vai tro quan trong trong toan bg luan an.

Phwong phap so sanh: Phuong phap so sanh duoc sir dung trudc hét dé so sanh
cac cong trinh nghién ciru nham xac dinh “khoang trong” nghién ciru; so sanh dit lisu
TTCS gitta cac giai doan 2015 — 2020 va 2020 — 2025 (nhu s6 luong chuyén gia thu hit
hozc ty 1& nghi viéc cua can bg, cong chirc...) dé danh gia sy thay doi trong hiéu qua
TTCS qua mdi giai doan & TPHCM; ddi chiéu khung ly thuyét vé TTCS vai thuc tién
trién khai dé danh gia mirc d6 phu hop va dé xuit cac giai phap khic phuc.

Phuong phap nghién ctru truong hop: Luan an su dung phuong phap nghién cau
trudng hop dé phan tich sdu qué trinh TTCS thu hit va trong dung nhén tai trong KVC &
TPHCM giai doan 2015 — thang 6/2025. Truong hop TPHCM duogc chon bai vai tro
“dau tau” kinh té - x4 hoi, nhu cau I6n vé nhan tai va thuc tién thuc hién chinh sach cua
Thanh phé trong nhiéu nim qua dé giai quyét cac thach thic quan tri do thi théng minh.
Phuong phap nay st dung da nguon dir liéu, bao gdm: cac van ban chinh séch, béo cao
cua Thanh ay, HDND, UBND, c4c S& va sb liéu tir diéu tra xa hoi hoc trén dia ban
Thanh phd. Phuong phap nay duoc sir dung chit yéu & Chwong 3 (phan tich thyc trang)
va Chuong 4 (dé xuat giai phap cu thé, c6 tinh kha thi) nham nang cao hiéu qua TTCS.



Phwong phap diéu tra xa hoi hoc: Luan an sir dung phuong phap nay dé thu
thap y kién, quan diém tir mot sé luong 16n ddi teong tham gia truc tiép vao qué trinh
TTCS, la c4c cong chirc dang 1am viéc tai mot s6 co quan, don vi cap Thanh phé.

Nguyén tic chon mau:

i) Tinh pht hop va muc dich: mau dugc lva chon pht hop véi van dé nghién
ctru va phuc vy truc tiép muc dich nghién ciru, tap trung vao viéc thu thap thong tin
vé quan niém nhan tai trong KVC, thuc trang TTCS thu hit va trong dung nhan tai
va c4c yéu té dam bao TTCS ¢ TPHCM.

ii) Tinh dai dién: Luan &n tap trung vao mot nhom ddi twong chuyén biét, do
la céc cong chirc dang 1am viéc tai mot s6 co quan, don vi cip Thanh phd. Ho Ia
nhitng cong chirc ¢ kinh nghiém va hiéu biét sdu sac vé TTCS, ¢ kha niang cung
cap thong tin chuyén sau, c6 do tin cay cao, gilp thu thap di liéu thuc tién dé phan
tich va dé xuat giai phap.

iii) Dam bao sb luong thong ké: Nghién ciru st dung 300 phiéu khao sat hop
16, du Ion dé cé thé xir Iy bang phan phan mém SPSS phién ban 26.0, 4p dung céc
k§ thuat thong ké mo ta dé dua ra cac danh gia va két luan c6 co so.

Céch thirc thuc hién:

Cac don vi dugc chon khao sat 1a cac co quan, don vi cap Thanh phé c6 lién
quan truc tiép dén TTCS, bao gém: Vin phong Thanh ty, Vin phong UBND Thanh
phd, S& Noi vu, S& Vian hoa va Thé thao, S& Théng tin va Truyén théng (nay thuoc
S¢ Khoa hoc va Cong nghé), So Khoa hoc va Cong ngh¢, S6 Néng nghiép va phat
trien Nong thon (nay 1a S Nong nghiép va Moéi truong), Sé Gido duc va Pao tao.

Luén &n ap dung hinh thitc chon mau dinh ngach. Bé thu vé du quy md mau
sach theo tinh toan, tong s6 phiéu phat ra 1a 310 phiéu (phan bd déu cho 8 don vi
duoc chon). Qué trinh khao sét dién ra tir ngay 19/2/2025 dén 7/3/2025. Két qua thu
vé 12 300 phiéu (dat ty 1& 96,77%). Sau budc kiém tra, 1am sach dir liéu va loai bo
cac phiéu khdng hop 18 (phiéu dién thiéu thong tin, tra loi khong day du hoac tra loi
khong hop 18), luan an da sang loc dugc 300 phiéu dat chuan dé tién hanh nhap liéu
va phan tich trén phan mém SPSS.

Phwong phap théng ké: Phuong phap nay giup chuyén hoa cac “dit liéu tho”
thanh thong tin c6 y nghia khoa hoc, cung cap bang chimg dinh lwong dé danh gia khi
phan tich thyc trang TTCS, dong thoi ting do dang tin cay cua cac két luan. Trong luan



an, phuong phap thdng ké (tinh ty 18, sir dung biéu dd cot) duoc ap dung dé tong hop,
trinh bay s liéu vé nhan tai nham phan tich, déanh gi thuc trang TTCS & Chuong 3,
ddng thoi cung cap co so dit lidu viing chac cho viéc d& xuat cac giai phap nang cao hiéu
qua TTCS ¢ Chuong 4.

Bén canh d6, luan &n con sir dung phuong phap tiép can lién nganh, trong do,
cach tiép can chinh tri hoc déng vai tro chu dao, két hop tri thirc caa nhiéu nganh
nhu: chinh sach cong, x4 hoi hoc, khoa hoc quan tri nhan luc dé 1am sang to van dé
nghién ciu. Chinh tri hoc phan tich céch céc thé ché chinh tri, vin hoa chinh tri anh
huong dén qué trinh TTCS; khoa hoc chinh sach cong cung cap Iy thuyét vé chu
trinh chinh sach; xa hoi hoc phan tich hanh vi va dong luc cua nhén tai; khoa hoc
quan tri nhan luc déng gop vao viéc danh gia cac chién lugc tuyén dung, dii ngd
nhan tai.

6. Nhirng dong gop méi caa luan an

Vé mit ly luan, luan an da hé thong hoa va gop phan lam rd hon céac khai
niém co ban bao gdm: khai niém va céac tiéu chi nhan dién nhan tai nhan tai trong
KVC; khéai niém thu hat va trong dung nhan tai trong KVC, TTCS thu hdt va trong
dung nhan tai trong KVVC. Biac biét, luan 4n da van dung thanh céng cach tiép can
lién nganh dé xay dung mot khung phan tich khoa hoc vé TTCS nhan tai trong
KVC, qua d6 gop phan bo sung va phat trién hudng nghién ciru vé TTCS trong linh
vuc guan tri cong.

Vé mat thyc tién, luan &n da cung cap hé théng dir liéu thuc chang mai, toan
dién va co do tin cay vé thuc trang TTCS thu hit va trong dung nhan tai trong KVC
tai TPHCM (giai doan 2015 — 2025) théng qua phuong phéap diéu tra x& hoi hoc va
phan tich chinh sach chuyén sau. Trén co s¢ d6, luan an da nhan dién va luan giai
mot cach khoa hoc nhimg “diém nghén” mang tinh hé thong cing cac nguyén nhan
cot 16i trong quy trinh TTCS tai dia phuong. Tir d6, luan an da thiét ké dugc mot he
théng cac nhom giai phéap toan dién, cu thé va kha thi trong béi canh Thanh phé tro
thanh “siéu do6 thi”.

7.Y nghia ly luan va thuc tién cia luan an

7.1. Y nghia Iy lugn

Thi nhat, trén co sé ké thira va hé théng hoa céc két qua nghién ciru di trude,



luan 4n d3 1am rd va cu thé hoa cac khai niém nén tang vé nhan tai trong KVC va
ban chit cia qué trinh TTCS. Két qua nghién ctu gép phan giam bét cac “khoang
tréng” 1y luan trong nghién cau linh vyc nay ¢ Viét Nam.

Tha hai, luan an xay dung thanh céng khung phan tich toan dién vé TTCS
thu hat va trong dung nhan tai trong K\VVC, gép phan 1am rd c4c noi dung cau thanh,
c4c yéu t6 va co ché van hanh noi tai va tiéu chi danh gia hiéu qua TTCS.

Thi ba, bing céch tiép can lién nganh, nhitng phat hién va lap luan khoa hoc
cua luan &n cung cap mot tai liéu tham khao cé gia tri, mo ra cac huéng tiép can
méi cho céc nghién cau tiép theo trong linh vuc chinh tri hoc, chinh sach cong va
quan tri cong hién dai.

7.2. Y nghia thuc tién

Mot 13, vé gid tri trong dao tao va nghién ciu khoa hoc: luan an 1a nguon tai
liéu tham khao c6 gia tri, phuc vu truc tiép cho cong tac giang day, hoc tap va
nghién cau thudc cac chuyén nganh nhu: Chinh tri hoc, Chinh sach céng, Quan tri
cdng, Quan tri ngudn nhan lec KVC tai cac hoc vién, trudng dai hoc va cac co s
dao tao, bdi dudng can b, cong chc.

Hai 13, gia tri tng dung trong hoach dinh va trién khai chinh séch: Déi voi
cac co quan quan 1y nha nuée, dic biét tai TPHCM, két qua nghién ciru caa luan &n
cung cap mot hé théng luan cir thuc chung khach quan va dang tin cay cho céc nha
quan ly. Nhiing phan tich, danh gia va giai phap duoc dé xuat trong luan an gop
phan hd trg cho cac nha quan ly trong viéc xem xét, hoan thién va toé chic TTCS
thu hit va trong dung nhan tai trong KVC phl hop véi boi canh méi.

8. Két cau cua luan an

Ngoai phan m& dau, két luan va danh muc tai liéu tham khao, noi dung cua
luan &n bao gém 4 chuong, 16 tiét

Chuong 1: Téng quan tinh hinh nghién ctu lién quan dén dé tai luan an.

Chuong 2: Thuc thi chinh sach thu hat va trong dung nhén tai trong khu vuc
cdng - Mot sé van dé ly luan.

Chuong 3: Thuc trang thuc thi chinh sach thu hat va trong dung nhéan tai
trong khu vuc cdng & Thanh phé H6 Chi Minh hién nay.

Chuong 4: Muc tiéu va giai phap nang cao hiéu qua thuc thi chinh sach thu hat
va trong dung nhan tai trong khu vuc cong ¢ Thanh phd Ho Chi Minh thoi gian toi.
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Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU
LIEN QUAN DEN DE TAI LUAN AN

1.1. CAC NGHIEN CUU VE NHAN TAI KHU VUC CONG, THU HUT VA
TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG

1.1.1. Nghién c@u vé nhan tai khu vuc cong

1.1.1.1. Nghién cizu vé nhan tai

Trong bdi canh kinh té tri thuc, kinh té sé phat trién manh mé&, nhan tai dugc
xem |& nhan té then chét va cé tim quan trong dic biét ddi véi su phat trién phon
vinh ciia mdi quéc gia. Vi I& d6, nhan tai lubn 1a mot trong nhitng chu dé trong tam
thu hat sy quan tdm hang dau cua cac nha nghién ciu. Cac cong trinh nghién ctu
trong nudc va trén thé gisi da dua ra nhiéu quan niém vé nhan tai, phan anh céc noi
ham co ban vé nang luc, pham chdt va kha néng tao ra gia tri vucot tréi.

Mot hudng tiép can phd bién trong nghién ciu 1 coi nhan tai nhu nhitng ca
nhan ¢ ndng Iuc virot tréi so véi mat bang chung cia ngudn nhan lyc. Cach tiép can
ndy nhan manh ba nhém nang luc co ban, bao gom ning luc tri tué, ning luc thyc tién
va ning luc séng tao. Trong do, nang lyc tri tu¢ thudng dugc xem 13 yéu t6 cot 16i, thé
hién kha nang tu duy chién lugc, kha ning giai quyét cac van dé phac tap va tao ra gia
tri gia ting cho to chic. Tiéu biéu cho huéng tiép can nay, O’Reilly (2000) [129] cho
rang nhan tai 1a mot bo phan cua nguon nhan luc, 1a nhitg nguoi ¢6 thé manh riéng
V6i nang luc dac biét, vuot troi ma nhimg nguoi khac khong thé cé hodc ¢ ¢ mic do
thap hon, gitp ho tao ra gié trj gia ting cho t6 chic. Gagné, F. (2000) [125] ciing nhan
manh: thé manh dzc biét caa nhan tai nam & kha ndng trf tué nhu kha nang tu duy logic
va phan tich, kha nang hoc hoi va tiép thu nhanh, kha niang d6i méi va sang tao... Nho
d6, ho cd thé phat trién va tng dung kha niang vuot troi ndy so voi nhimg ngudi cling
tudi trong linh vuc cy thé ciia minh nhu k§ thuat, nghé thuat, khoa hoc, thé thao. ..

Khéng chi quan niém nhan tai 1a nguoi ¢6 nang luc tri tué vuot troi, mot sb
nghién cau con cho rang nhan tai 1a nguoi ¢ niang luc thuc tidn, kha nang chuyén
hoa tri thirc thanh hanh dong hiéu qua. Tac gia Nguyén Pac Hung (2007) [55], [56]

cho rang d6 1a kha ning van dung tri tué vao thuc hién coéng viéc. COn tac gia Pinh
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Ngoc Giang (2014) [36] cho rang d6 1a kha ning lao dong vuot troi, co thé lam
nhitng cong viéc kho, it ngudi 1lam duoc bing ning luc dic biét, chuyén sau, nho
d6, nhan tai mang lai két qua cao, thiic day su phét trién xa hoi.

Bén canh d6, mot sb cong trinh khéac con nhan manh nhan tai 1a nguoi co
nang lyc sang tao vuot troi. Theo hudng tiép can nay, tac gia Nguyén Ngoc Phl
(2010) [75] cho rang d6 1a kha ning sang tao ra cac y tudng mai, giai phap mai hay
san pham moi chua ting c6. CoOn tac gia Nguyén Van Khanh (2018) [58] nhan
manh: “Sang tao 1a yéu t§ quan trong nhét cua tai ning — vén dugc hiéu nhu ning
lyc tri tué xuat sac, kha nang 1am gioi va day sang tao mot cong viéc nao d6” [58, tr.
27]. Nhu vay, nhan tai dugc quan niém trudce hét 1a nguoi ¢ niang luc vuot troi véi
sac manh tri tug¢, kha nang van dung kién thuc linh hoat, doc dao dé giai quyét van
dé hoic tao ra cai mai (¥ twdng méi, san pham méi, quy trinh, giai phap mai...), c6
tinh dot pha, mang lai gia tri vuot troi. Theo tac gia Pinh Diing Sy (2021) [87], cac
loai ning luc trén c6 thé nim bit qua cac “chi ddu” ban dau nhu bang cip, giai
thuang, hoc ham, hoc vi, két qua dic biét xuat sac trong cong viéc.... Nhimg “chi
diu” nay cho thiy ca nhin d6 s& hitu nang luc néi bat hon nguoi binh thudng, vuot
tréi hon v6i mat bang chung. Song tac gia ciing nhan manh nhitng “chi dau” nay chi
A tiém ndang.

Mot hudng tiép can khéc tap trung 1am rd phuong dién pham chat cia nhan
tai. Theo d6, nhan tai khong chi dugc nhin nhan ¢ nang luc chuyén mén ma con ¢
cac gia tri dao drc. Trong cac cdng trinh cia minh, tac gia Nguyén Ngoc Ph
(2010) [75] va Pinh Ngoc Giang (2014) [36] déu cho rang pham chit dao duc Ia
yéu t6 khong thé thiéu cua nhan tai. Mot trong nhitng pham chat dao dac dugc dé
cap, thi pham chat cam két, gan b6 ciia nhan tai ddi véi to chirc duoc xem la dic
biét quan trong. Nhom tac gia Ulrich va Smartwood (2012) [131] cho rang nhan tai
la sy tong hoa cua nang luc, cam két va cong hién — hay con goi 1a “Ly thuyét
Nhan tai 3C”: Ning luc (Competence) — Cam két (Commitment) — Céng hién
(Contribution). Theo d6, cam két gitr vai trd nén tang bao dam cho viéc phét huy
nang lyc. Néu nhan tai c6 ning luc cao nhung khong cam két 1a nhitng ngudi thong
minh nhung khong 1am viéc cham chi, khdng nd lyc hét minh s& khong thé phat
huy t6i da ning lyc.

Bén canh sy cam két, pham chét céng hién ciing duoc nhiéu tac gia nhan
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manh. Tac gia Nguyén Dic Hung (2007) [55], [56], tac gia Nguyén Ngoc Phd
(2010) [75] cho riang nhén tai la ngudi ¢6 pham chat dao dtrc cao dep, dic biét 1a 1y
viéc cong hién téi da cho dat nude, dan toc, nhan loai 1am 1& séng cua minh, 13 muc
tiéu tdi thuong cho moi hanh dong cua nhan tai. Nhiém Ngan Than (2016) [98] cho
rang “Néi mot cach don gian, nhan tai kiét xuat 12 nhitng nhén tai c6 dic diém, to
chat khac ngudi, 13 nguoi ¢ thé dem cai khac biét d6 cia minh cbng hién cho x&
hoi” [98, tr. 160] va duoc xa hoi thira nhan. Ngoai ra, tic gia Nguyén Vian Pang
(2022) [14] con bd sung yéu t6 cham chi va sy nd luc 1am viéc vuot troi nhu mot
dic diém quan trong trong pham chat cua nhan tai.

Nhiéu cong trinh da tiép can nhan tai tir phuong dién gia tri va thanh tich dat
diroc, hay & két qua thuc tién va tac dong xa hoi ma ho tao ra. Vé phuong dién nay,
nhom tac gia Ericsson, K.A., Prietula, M. J., & Cokely, E. T. (2007) [122] cho rang
tai nang can dugc chitng minh bang thanh tich vuot troi va ¢ thé do luong duoc.
Néu thiéu bang chting vé thanh tich dic biét thi méi ding lai & mirc d6 nang khiéu.
Cung quan diém trén, nhiéu nha nghién ctru khac nhu Pinh Ngoc Giang (2014)
[36], Nhiém Ngan Than (2016) [98], Pinh Diing S§ (2021) [87], Nguyén Vin Dang
(2022) [14] déu nhan manh diém mau chét, gia tri thuc su cua nhan tai nam & kha
nang tao ra két qua cé y nghia, chuyén hoa thanh tich thanh nhimg dong gop c6 gia
tri vuot troi, tao ra sy thay doi tich cuc va c6 ¥ nghia cho ban than, t6 chic, dia
phuong va qudc gia. Theo d6, nhan tai duoc nhan dién thong qua kha ning lao dong
& muc d6 cao, chuyén séu va hiéu qua vugt mac thong thuong. Tém lai, cac cong
trinh nghién ciru vé nhan tai cha yéu tiép can theo ba phuong dién: i) nang luc; ii)
pham chét; iii) gia tri, thanh tich vuot troi. Tuy nhién, phan I6n cac nghién ctu
dirng lai & viéc xac dinh cac yéu td ciu thanh ma chwa phén tich ddy du su khac biét
cuia nhan tai trong nhitng méi trudng thé ché cu thé, dic biét 1a khu vuc cong.

1.1.1.2. Nghién cizu vé nhan tai trong khu varc cong

Trén co s& cac hudng tiép can vé nhan tai noéi chung, nhidu cong trinh d tiép
tuc mo rdng va cu thé hoa khai niém nay trong bdi canh KVC.

Vé phuong dién ning luc, cac cong trinh nghién ctru déu thdng nhét ring
nhan tai trong KVC 1a nguoi sé hitu trinh d§ nang luc ndi troi so v6i mat br:?mg
chung. Nhom tac gia Nguyén Hiru Khién va Lé Thi Ngoc Mai (2023) [59] cho rang

nang luc nay duoc thé hién & su vuot troi vé tri tué, kién thuc, k¥ nang, giup tao ra
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san pham va su cong hién dic biét dbi véi nganh, linh vuc, dia phwong hoic qubc
gia. Trong d6, ning lyc tri tué duoc xem la nén tang quan trong. Nhom tac gia
Nguyén Minh Phuong va Pao Thi Lanh (2023) [76] nhidn manh ning luc nay thé
hién ¢ sy thong minh, tu duy sang tao, kha nang khai quat, du bao, tiép thu nhanh
va duoc do luong bang chi s6 1Q.

Bén canh nang lyc tri tug, nhiéu cong trinh con nhan manh dén nang luc lanh
dao, quan ly va ning luc thyc tién cia nhan tai trong KVC. Nhom tac gia Nguyén
B4 Chién va Nguyén Vian Tao (2024) [13] cho rang mét trong nhiing hé gia tri xac
dinh nhan tai hién nay 13 ¢6 niang luc tu duy tét va ning luc lanh dao, quan 1y vuot
troi, dong thoi cd kién thirc sau trong linh vuc cu thé cing kha ning van dung dé
giai quyét hiéu qua cong viéc. Tac gia Hoang Thi Ngan va cong su (2025) [69] ciing
khang dinh nhan tai trong KVC 1a nguoi ¢6 tri thirc vuot troi va ning luc thuc tién
cao, c6 thé dam nhiém céc vi tri lanh dao, quan Iy hodc chuy@n mon then chét. Dic
biét trong linh vuc khoa hoc — cong nghé, tac gia cho réng ho c6 kha nang lanh dao,
chi dao cac chuong trinh, nhiém vy chién luoc, dua ra quyét dinh ky thuat, giai
quyét van dé phuc tap.

Trén nén tang chuyén mon, ning lyc thuc tién duoc xem 13 yéu t& quyét dinh
hiéu qua hoat dong cua nhan tai. Tac gia Nguyén Xuan Canh (2013) [12] cho rang
nang luc thuc tién cta nhan tai thé hién ¢ kha niang thyc hién cong viéc hiéu qua
hon ngudi khac va hoan thanh xuét sic nhiém vu. Tac gia Nguyén Minh Phuong va
Pao Thi Lanh (2023) [76] bo sung rang ning luc ndy con bao gom k¥ ning giao
tiép, quan sat, danh gia su viéc va duoc thé hién qua thanh tich thuc té cling nhu chi
s tri tué cam xuc (EQ).

Ngoai ra, trong bdi canh méi truong chinh tri thuong xuyén bién dong, nhiéu
cong trinh con nhin manh ndng lec thich nghi cia nhan tai. Tac gia Nguyén Hiu
Khién va Lé Thi Ngoc Mai (2023) [59] cho rang nhén tai 1a ngudi c6 sy nhay bén
vé chinh tri, c6 kha nang nhin nhan thau d4o, ndm bét tinh hinh kinh té, chinh tri
trong nude, khu vuc va thé gidgi. Nhom tac gia Nguyén Ba Chién va Nguyén Vin
Tao (2024) [13] nhan manh tinh linh hoat, kha ning thich nghi t6t voi thay ddi, dua
trén ban linh va 13p truong chinh tri vitng vang. Nhu vay, ndng luc cua nhan tai
trong KVC dugc nhin nhan mot cach da chiéu, bao gém nang lyc 1anh dao, quan ly,

ning lyc thyc tién va kha ning thich ing véi moi truong KVC.
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V& phuong dién pham chdt dao dirc cia nhan tai trong KVC, cac cong trinh
déu nhin manh dén nhitng pham chit dao dirc gin véi tinh than, gia tri cia KVC.
Nhom tac gia Nguyén Hiru Khién va Lé Thi Ngoc Mai (2023) [59] cho rang ngoai
nang lyc chuyén mon, ho phai dép Gmg cic tiéu chuan nghiém ngit vé chinh tri, tu
tuong, dao dirc, 16i sdng, tac phong, 1& 16i 1am viéc va ¥ thic t6 chtic ky luat. Nhom
tac gia Lé Vian Tir (2023) [107], Nguyén B4 Chién va Nguyén Vin Tao (2024) [13]
cho ring phiam chit ndi bat hang dau cua nhan tai trong KVC 1a dao dirc cong vu
(c@in, ki€m, liém, chinh, chi cong, v6 tu), trung thanh véi T quéc, voi1 Dang, Nha
nudc va tan tuy phuc vu Nhan dan. Déng thoi, trong bdi canh cai cach va ddi méi
quan trj cong, cac tac gia ciing nhan manh yéu cau vé tinh than dam nghi, dam lam,
dam chap nhan thay doi dé tao ra gia tri méi, mang tinh dot pha trong KVC hién nay.

Tac gia Nguyén Minh Phuong va Pao Thi Lanh (2023) [76] d¢ cap dén cac
phém chit dao duc nhu trung thyc, trach nhiém, khiém nhuong va céac phém chét dao
duc khac bao gém dong co trong sang, hoai bao, trach nhi¢m, nhiét huyét, khong tu
loi. Nho d6, nhan tai khéng chi muu ciu hanh phtc ca nhan ma hudng dén loi ich
chung (Pang Thanh Tuin va Nguyén Tuan Khanh (2024) [101]) va c6 thé lam duoc
nhiing viéc ich nudc loi dan (Co Vi Hoa (2025) [43]). Nhu vdy, pham chét dao diic
ctia nhén tai trong KVC duoc tiép can theo hudng tich hop gitta tiéu chuan chinh tri,
dao durc cong vy, tinh than ddi mai va dong co phuc su xa hoi. Pay 1a nhitng yéu td
lam nén sy khac biét gitra nhan tai KVC va nhéan tai trong khu vuc tu.

Nhiéu cong trinh tiép can nhan tai trong KVC tir goc d6 thanh tich va gid i
cong hién d6i voi xa hoi. Cac nghién ciru thong nhét rang, nhan tai khong chi dugc
xac dinh boi nang lyc tiém ning ma con phai duoc ching minh thong qua nhiing
san phém, thanh tich hoac céng hién dic biét tao nén su tién bo, phat trién ctia mot
nganh, linh vuc, dia phuong hoac quéc gia (Nguyén Himu Khién va Lé Thi Ngoc
Mai (2023) [59]). O phuong dién két qua, tac gia Lé Van Tur (2023) [107] cho rang
nhén tai trong KVC phai hoan thanh xuat sac nhiém vu dugc giao, c6 déng gop noi
bat duoc xd hoi ghi nhan va ton vinh. Con tic gia Co Vi Hoa (2025) [43] nhan
manh nang lyc thuc tién cta nhan tai duoc thé hién & nang suat, két qua cong viéc
va gia tri dong gop thuc su, thay vi chi dya vao thAm nién hay bang cép.

bac biét, cac nghién ctru déu khéng dinh thanh tich ctia nhan tai trong KVC
phai gan voi loi ich chung va gia tri cong. Nguyén Thi Hong Hai, Hoang Vinh



15

Giang (2021) [40] cho ring nhitng dong gbp d6 can tao ra gia tri dic biét cho KVC;
trong khi d6, Pang Thanh Tuin va Nguyén Tuan Khanh (2024) [101] nhin manh
nhimg déng gép d6 phai huéng dén muc tiéu thyc hién nhitng viéc “ich nudc loi
dan”. Nhu vay, nhan tai trong KVC duoc nhan dién khéng chi qua nang luc ma con
qua nhirng thanh tich vuot troi va gia tri céng ma ho tao ra. Pay cling la tiéu chi
quan trong phéan biét gitra nhan tai K\VVC va nhan tai khu vuec tu.

Bén canh cac tiéu chi vé ning luc, pham chéat va thanh tich, mot sé cong
trinh con dé cap dén nhiing diéu kién, tiéu chuin bd tro trong xac dinh nhan tai
KVC. Truédc hét, vé phuwong dién phap 1y va tiéu chuan hanh chinh, Nguyén Minh
Phuong va Pao Thi Lanh (2023) [76] cho rang nhan tai trong KCV phai dam bao
cac tiéu chuan phap luat nhu quéc tich, do tudi, van bé“tng, phém chit va nang luc
chuyén mon theo quy dinh cta phap luat.

Ngoai ra, mot sb nghién ctru nhan manh céc diéu kién thé chit va tam 1y nhu
co stre khoe tbt, kha nang chiu &p luc cong vi¢c va tinh than nhiét huyét, san sang
cong hién (Nguyén Ba Chién va Nguyén Vin Tao (2024) [13]). Péi vai c4c linh
vuc dac thu nhu khoa hoc — cong nghé, yéu cau ddi v6i nhan tai con dugc mo rong
theo hudng chii trong uy tin chuyén mon, kinh nghiém thuc tién va ning luc vuot
troi trong linh vuc chuyén sau (Tran Vian Khai (2025) [59]).

Nhin chung, cac nghién ctru déu thong nhét rang nhan tai trong KVC, trudc
hét phai 1a nhan tai, song niang luc cua ho dugc nhin manh gin véi linh vuc cu thé
cia KVC, duoc ky vong déng gop truc tiép vao sy phat trién cua nganh, dia
phuong, qudc gia véi trong tdm 1a phuc vu lgi ich cong, 12 nguoi c6 pham chit dao
duc cong vu tdt, cd khat vong cong hién va tinh than phung su T6 québc, phuc vu
nhan dan. Viéc hiéu rd céc tiéu chi nay 1a nén tang quan trong dé xay dung va thyuc
hién céc chinh sach hiéu qua nham thu hat, trong dung va phét huy tbi da tiém ning
cua nhan tai trong KVC tai Viét Nam.

1.1.2. Nghién ciru vé thu hit va trong dung nhan tai trong khu vuc cong

Thu hat va trong dung nhan tai 1a van dé quan trong hang dau ddi voi cac to
chuc, dia phuong, qudc gia. Nhiéu cong trinh nghién ciu vé van dé nay di nhan
manh vai trd, cac chién luoc va giai phap dé thu hdt, trong dung nhan tai va kinh
nghiém lich str, quéc té.

Trong béi canh canh tranh gay gat trén truong qudc té, nhiéu nghién ciu da
nhan manh vai trd then chét caa viéc thu hat va trong dung nhan tai déi véi sy phéat
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trién. Tac gia Brian Tracy (2007) [119] cho rang, thu hit va giit chan nhan tai 1a yéu
t6 quyét dinh su phét trién va thanh céng caa mot to chie. Ong 1ap luan rang tat ca
cac nguodn luc khac nhu tai san, co sé vat chat, may moc thiét bi...chi cd thé huy
dong va bién thanh loi nhuan khi c6 nhan té chinh 13 con ngudi, dic biét 1a nhan tai,
trong viéc quan 1y, d6i mai va sang tao dé kich hoat va phat huy cac ngudn lyc vat
chat d6. Tuy nhién, tac gia ciing cho rang van dé rat nghiém trong hién nay la thiéu
nguon nhan luc chdt lwong cao doi hoi cac to chic phai co chién luoc, giai phap
quan tri nhan tai cu thé.

O goc do khu vuc cdng, tac gia Pan Suk Kim (2008) [130] cho rang trong hoan
canh thé gi6i thay d6i nhanh chdng véi ap e ngay cang ting vé hiéu qua hoat déng va
su doi mai trong chinh phu, rat can thiét phai thu hat va giir chan nhitng nguoi gioi nhat,
coi day 1a yéu t6 quyét dinh dé nang cao nang lyc canh tranh va chat lwong cung ting
dich vu cong ciing nhu gianh chién thing trong “cudc chién gianh nhan tai”. Nhu vay,
thu hit va trong dung nhan tai khong chi 1 hoat dong nhan su don thuan ma I van dé
mang tinh chién lwoc, gan véi nang luc canh tranh va hiéu qua quan tri caa to chirc, trong
d6 cac to chiic trong KVC khdng nam ngoai xu thé nay.

Pé thu hit va trong dung nhan tai, cac nha nghién ciu nhan manh can phai ¢ sy
thay doi vé& céch thizc qudn Iy nhan tai. Theo tac gia Pan Suk Kim (2008) [130], viéc
thay doi nay khéng chi ding lai & khau tuyén dung ma phai bao quét toan bo chu trinh
nhan su, bao gdm: céch tim nguén (nghia 1a cach tiép can cac ang vién tiém ning), thu
ht (cac chién lugc dé chinh phit trg thanh noi 1am viéc hap dan nhan tai), lua chon (quy
trinh tuyén dung hiéu qua dé xac dinh dung nhan tai), dao tao, phat trién, giit chan, thang
chirc va luan chuyeén.

Bén canh d6, nhiéu nghién ctu tap trung vao viéc xay dung chién lugc thu hat
nhan tai va gan véi chién luoc phat trién cua to chic. James A.Breaugh [127] cho
rang can xac lap chién lugc thu hat nhan tai voi ké hoach, muc tiéu, giai phap ro
rang va can duoc tich hop vao chién lugc phat trién tong thé. Theo d6, hiéu qua
tuyén dung phu thudc trudc hét vao viée xac dinh chinh xac yéu cau vi tri viéc l1am
va dinh hudng tiép can chu dong ddi véi tng vién tiém ning. Quan diém nay cho
thdy, thu hat nhan tai khdng thé mang tinh ngan han, ma phai dya trén hoach dinh

chién lugc dai han.
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Dé thuc hién chién lugc trén, cac nghién ctu nhan manh yéu cau xay dung
co ché giam sat minh bach dé kiém soat quyén luc trong cong tac nhan sy, dam bao
tinh khach quan va cong bang trong tuyén dung (L& Thi Thu Hong va Nguyén Thi
Ngan (2015) [52]); can thanh lap mot bo phan chuyén trach thuc hién cong tac
tuyén dung nhan tai. T6 chirc Deloitte (2017) [121] — mét trong nhitng t6 chirc 16N
trén thé gisi vé ké toan va dich vu chuyén nghiép — da chi ra han ché phd bién cua
KVC 1a tinh trang phan tan va thiéu ddu mdi thdng nhat trong tuyén dung nhan tai.
Vi vay, Deloitte khuyén nghi nén thiét 1ap mét ban co vdn cao cdap & tim quéc gia,
qua d6 giam tring 13p va nang cao hiéu qua diéu phéi [121].

V& van d trong dung nhan tai, tac gia Nhiém Ngan Than (2016) [98] cho rang
“Nguyén tic quan trong nhét trong cach dung nguoi 1a phét huy so truong, khac phuc
s doan” [107, tr. 46-47], phét huy t6i da nhitng diém manh vuot troi cua nhan tai,
giam thiéu nhing tac dong tiéu cuc cua s& doan dé tao ra gia tri 16n nht cho té chic.
Hai tac gia Wenzhu Cai va Ulyanna Kluyshina (2009) [132] nhian manh viéc tao
moi trudong l1am viéc than thién, mo rong co hoi dé nhan tai phét huy téi da ning
lyc, cong hién va thang tién. T4c gia Hiroshi Ogura (2017) [42], trén co s& nghién
cttu hoc thuyét tm Iy hoc cua Alfred Adler, tc gia di dé xuat phuong phap giir
chan nhan tai rat su sic nhu: Khong khen ngoi (khuyén khich viéc thay thé 10i
khen bang sy céng nhan cu thé hanh dong va dong gop); Khong la mang (tranh 1am
tén thuong long tu trong, triét tiéu dong luc va sang tao); Khong chi day (khuyén
khich ty tim toi); cho phép nhan tai trai nghiém nhiing thanh qua két thic mang tinh
ty nhién va Iy luan (tu chiu trach nhiém dé hoc hoi). T4c gia ciing nhan manh diéu
quan trong nhit 13 ngudi 1anh dao can biét cach nam bat tim 1y con nguoi dé tao ra
moi trueong phu hop, tir d6 thu hit va gitr chan nhan tai hi¢u qua.

O Viét Nam, tac gia Nguyén V& Anh (2025) [4] tiép can van dé thu hat va
trong dung nhan tai trong KVC tir yéu cau phat trién bén viing. Tac gia cho rang thu
hit va trong dyng nhan tai 1a qua trinh toan dién tir tuyén chon, dao tao, st dung dén
giit chan nhitng ca nhan c6 ning luc vuot trdi nham nang cao hiéu qua hoat dong
cuia KVC va dap tng cac muc tiéu phat trién bén virng. Trén co s hé thong chinh
sach hién hanh, tac gia da chi ra nhiing han ché nhu quy dinh phép luat con phan
tan, tuyén dung con nang vé bang cap, ché do dai ngd chua du sic canh tranh va

moi trudng l1am viéc chua thuc sy thuan loi dé phat huy nang luc cua nhan tai.
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Ngoai ra, nhiéu cdng trinh da nghién ctu sau vé kinh nghiém cua dan téc va
cua quoc té vé thu hit va trong dung nhan tai. Trong lich st dan toc, tir rat sém, cha
ong ta dd quan tdm dén viéc tim kiém va trong dung hién tai dé ganh véc viéc nudc.
“Chiéu hién dai sy 1a chinh sach phé bién dudi céc tridu dai phong kién Viét
Nam. Theo nhém tac gia Nguyén Pac Hung va Phan Xuan Diing (2004) [55] thi:
Hién tai phai tuyét ddi trung thanh vai vua, chinh truc, liém chinh, khéng xu
ninh; ning luc 14 yéu té tién quyét dé bd nhiém va giao viéc. Vé phuong dién
tuyén chon, cac cong trinh nhin manh phuong thicc ma céc triéu dai phong kién da
st dung. T4c gia Pham Hong Tung (2008) [102] da chi ra rang cac triéu dai phong
kién tuyén chon hién tai qua cdc phirong thirc nhu: khoa cir, tién cir va bao ctr. Bén
canh do, tiéu chi lya chon hién tai khdng chi ding lai ¢ nang luc ma con dat yéu cau
vé pham chat chinh tri va dao duc.

Vé phuong dién trong dung hién tai, cac céng trinh nhan manh viéc bd
nhiém phi hop véi tai nang, ban thuéng xing dang déng thai thiét 1ap cac co ché
kiém soat va thanh loc bd may. T4c gia Pham Hong Tung (2008) [102] cho ring c6
c4c hinh thirc trong dung nhu trong thiwong cong lao d6i véi dat nuéc hoic duoc
nhan dan tho clng, suy tén, bo nhiém lam quan, ban bong loc triéu dinh, va thiét
lap ky thi sat hach, dat 1& hoi ty dé thanh loc bo may. Tir do, tac gia da rat ra nhirng
bai hoc kinh nghiém vé 16i cau hién théng thoang cua cha dng véi quan diém “kén
ding chi cét tai 1a dugc” [102, tr.175] va cach tng xu kién tri, té nhi, chan thanh
cua bac minh quén trong viéc trong dung nhén tai.

Bén canh d6, nhiéu cong trinh da nghién ciru kinh nghiém thu hat va trong
dung nhan tai KVC cua cac qubc gia trén thé gioi nhu Nhat Ban, Trung Qudc va cac
nuéc phuong Tay. Tac gia Tran Vin Tung (2005) [103] di chi ra ring “tu chét,
nang lyc cua quan chirc nha nudc ¢ anh hudng téi sy phét trién ctia mot dat nuéc”
[103, tr.162]. Do d6, Nhat Ban da tuyén dung quan chic bang mét ky thi nghiém
ngat. Con Trung Québc da dé ra bon nguyén tac trong tuyén chon nhan tai vao KVC,
d6 1a: i) chon ngudi ca duc va tai; i) chon nguoi hién dirc, dung nguoi c6 ning luc;
iii) xuat phat tir cong viéc thuc té dé chon ra nguoi tai thich hop; iv) tiy tai ma sir
dung [103, tr.5]. Biéu nay cho thay, viéc tuyén chon nhan tai trong KVC & cac quéc
gia nay duoc dat trong khudn kho thé ché tuwong d6i chat ché, dam bao tinh canh
tranh va sang loc cao.
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Nhém tac gia Tran Thi Minh va Ngd Xuan Thay (2022) [67] nhan manh: My da
diéu chinh chinh sach nhdp cur linh hoat dé thu hat nhan tai ngoai nhap; con cac quéc
gia chau Au di xay dung chi s¢ cgnh tranh nhan tai toan cau (GTCI) véi sau yéu tb cot
16i bao gém: 1- Attract (Thu hit nhan tai); 2- Grow (Phét trién nhan tai); 3- Retain (Gii
chan nhan tai); 4- Enable (Tao diéu kién thuan loi cho nhan tai); 5- VT skills (K§ ning
k§ thuat va dao tao nghé); 6- GK skills (K¥ ning tri thirc toan cau).

Téc gia Hoang Thi Ngan va cong su (2025) [69] cho ring Singapore tap
trung vao cac chuong trinh hoc bong toan dién dé dao tao lanh dao tré, khuyén
khich chuyén d6i nhan tai linh hoat gitra KVC, khu vuc tu va ¢6 co ché tuyén dung
chat ché cung méi truong lam viéc hién dai. Trong khi d6, Nhat Ban cai cach quy
trinh tuyén dung cong chuc theo hudng minh bach va dua trén ning luc, diéu chinh
sach dai ngd, cai thién can bang cong viéc — cudc sdng va qubc té hda KVC (du con
rao can ngbn ngir va dan sé gia hoa). Con Trung Qudc &p dung cac hinh thuc thu
hat nhan tai dic biét voi wu dai hap dan, cai tién quy trinh tuyén dung dua trén ning
lyc, dau tu manh vao ché do dai ngd va phuc lgi cung hé théng dao tao phat trién
lién tuc.

Gan day, Nguyn Lai Thin va Trin Xuan Hoa (2026) [99] dd nghién ctu
kinh nghiém thu hat nhan tai vao KVC caa mot sé6 qudc gia tiéu biéu nhu
Singapore, Nhat Ban, Pan Mach, Pirc, Vuong qudc Anh va Phan Lan. Nghién cau
chi ra ba nhém mé hinh chinh sach néi bat gom: canh tranh tai chinh tryc tiép thong
qua co ché luong va dii ngd canh tranh; dau tu vao méi trudng 1am viée, dio tao va
co hoi phat trién nghé nghiép; cai cach thé ché quan Iy nhan sy theo hudng tra
lwong gan vai vi tri viéc 1am, hiéu suat va mé rong tuyén dung tir khu virc ngoai nha
nuéc. T4C gia cho rang thu hat va gitr chan nhan tai trong KVC khéng chi phu thudc
Va0 tién luong ma con gin véi moi truong lam viée, co hoi phat trien nghé nghiép,
co ché danh gia cong bang va 16 trinh thing tién rd rang.

Nhu vay, cac cong trinh trén da chi ra rang dé thu hat va trong dung nhan tai
hiéu qua, t6 chirc can xay dung chién luoc thu hit hap dan tir ché d6 dai ngd va moi
truong lam viéc, coi trong yéu té tam ly, cai cach thé ché tir cap d6 vi mo va hoc hoi

tir trong lich sir dan toc, kinh nghiém qudc té.
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1.2. CAC NGHIEN CUU VE CHINH SACH, THUC THI CHINH SACH
THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG

1.2.1. Nghién cu vé chinh sach thu hat va trong dung nhan tai trong
khu vuc cong

V& ngudn nhan tai, cac cdng trinh cho thdy xu huéng mé rong pham vi thu
hit nhan tai vao KVC. Cac nghién cau vé kinh nghiém Trung Quéc nhan manh
chién luoc thu hit nhan tai toan cau, dic biét 1a kiéu bao va chuyén gia qudc té c6
trinh d6 cao thong qua cac chuong trinh chuyén biét. Nhdm cdc nha nghién cuu
thuoc Trung tdm Trung Quédc, Td chuc Lao dong qudc té (ILO) va T chic Di cu
quéc té (IMO) (2017) [126] da chi ra viéc Chinh phu Trung Qudc tap trung thu hat
nhitng ngudi c6 niang luc va tai nang tir khiap noi trén thé gidi, dac biét 1a Hoa kiéu
vé lam viéc thong qua cac chuong trinh nhu “Ngan tai nang”, “thé xanh”, “10.000
tai nang”.

O Viét Nam, nhém tac gia Lé Van Thang va Nguyén Vin Tudn (2019) [97]
cling dé xuat thu hit cac Viét kiéu xuat sic, cac chuyén gia nudc ngoai, dong thoi,
chd trong nguén nhan tai trong nuéc nhu hoc sinh, sinh vién dugc dao tao chat
lugng cao. Nhém tac gia Tran Thi Minh va Ngd Xuan Thay (2022) [67] b6 sung hai
nhom ngudn nhan tai quan trong: 1) Nhiing doanh nhén tai ning, c6 nang lyc san
xuat va kinh doanh xuit sic, doanh thu 16n, chinh dang, hai hoa gitra loi ich cua
doanh nhan véi loi ich cia cong dong; 2) Nhiing can bo, cong chirc, vién chic,
nguoi lao dong 13 nguoi tai nang dang 1am viéc trong KVC. Nhu vay, quan niém vé
ngudn nhén tai ngay cang dugc Mg rong theo hudng da dang hoa va két hop giita
ngudn bén ngoai va ngudn nai tai.

Vé phuong thirc tuyén dung, cac nghién ciu qudc té nhan manh céch tiép
can quan tri nhan luc hién dai. James A.Breaugh (2009) [127] cho riang tuyén dung
hiéu qua can bat dau tir viéc: 1) Xac dinh yéu cau va diéu kién cu thé cua vi tri can
tuyén: Bao gom thoi han, s luong (ng vién mong muén, va cac yéu cau téi thiéu
vé trinh d6, kién thirc, k§ ning dé xay dung ké hoach tuyén dung hiéu qua; ii) Tap
trung cha dong tiép can va thu hat nhan tai thay vi cho doi, thong qua phan tich
muc tiéu, dia diém, thoi diém, cch tiép can va thdng tin truyén tai, tham chi can su
hd tro cua cac to chirc tuyén dung chuyén nghiép. Cong trinh “Employee Attraction
& Retention Guide” (Huéng dan thu hat va giir chan nhan vién) cia co quan Lién
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bang vé Nhan su (Cac tiéu vuong quoc A Rap Thong nhat — UAE) (2017) [123] b
sung gdc nhin vé gitt chan nhan tai, nhan manh viéc: i) phan tich nguyén nhan tai
sa0 nhimng ngudi c6 nang lyuc, tai nang lai bo t6 chirc nha nude dé di ra bén ngoai;
i) thiét ké co ché linh hoat, phi hop véi nhu cau da dang cua tirng ca nhan, thay vi
dua ra mot goi “ctng” dé thu hut, gitr chan nhan tai. Nhu vy, cac nghién ciru déu
théng nhét riang chinh sach thu hat va trong dung nhan tai trong KVC 1a mot hé
thng chinh sach toan dién, bao gdm xac dinh ding ngudn nhan luc, thiét ké co ché
tuyén dung phd hop va va xay dung méi trudng lam viéc du hap dan dé duy tri va
phét huy nang luc.

Thi hai, cac cong trinh nghién ciu vé thuc trang chinh sach thu hut va trong
dung nhan tai trong KVC nhin chung déu chi ra nhiéu han ché, bat cap & ca khau
xay dung va té6 chac thuc hién chinh sach. Trong thuc hién chinh sach, mot sé
nghién cizu cho rang mic du hé théng phap luat di cé nhitng quy dinh nhat dinh vé
phét hién, thu hut va dai ngé nhan tai trong KVVC song viéc thuc hién chwa dam bao
theo dung tinh than phap luat (Nguy&n Minh Phuong (2010) [76]). Piéu nay c6
nghia 1a khoang cach giira quy dinh va thyc tién duoc xem 1a “diém nghén” 16n cua
chinh sach.

Mot sé cong trinh tap trung phan tich nhitng bt cap trong viéc xay dung
chinh sach. Téac gia Tran Van Ngoi (2015) [70] dua trén két qua khao sat 513 cong
chac cac bo, nganh va dia phuong da chi ra nhitng bat cap trong chinh sach thu hit
va giir chan nhitng nguoi tai nang trong nén cng vu ¢ nudc ta, d6 1a: quy dinh vé
thu nhap ndi chung con thap; tiéu chi xac dinh tai ning chua rd rang; cac chinh
sach dai ngd, khich 1€, va ton vinh chua thoa dang [105, tr. 40-45]. Nhitng han
ché nay cho thay chinh sach chwa tao duoc lgi thé canh tranh so véi khu vue tu.

O gbc do vi md, nhiéu cong trinh da d& cap dén nhirng han ché mang tinh thé
ché va chién lugc. Tac gia Pinh Diing S§ (2021) [87] d3 chi ra nguyén nhan sau xa
cua sy kém hiéu qua trong thu hit va trong dung nhan tai nim & viéc thiéu quyét
sach chién luoc, hé thong phap luat chwa thé ché hoéa day du va ddng bo vai chu
truong ctia Pang, ddng thoi co ché va ngudn luc thuc hién con thiéu va phan tan.

Téc gia Nguyén Minh Thao (2026) [96] nghién ct:u chinh sach thu hat ngudn
nhan lyc KVC ¢ Viét Nam dudi goc do quan tri nhan luc hién dai. Tac gia cho rang
sic hap din cia KVC khdng chi phu thudc vao tuyén dung ma con gan véi thé ché
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tuyén dung, gia tri céng viéc, ché d6 dai ngd, méi truong phét trién va ning luc cua
co quan tuyén dung. Nghién ciru di chi ra nhitng chuyén bién tich cuc trong chinh
sach thu hat va tuyén dung nhan lyc KVC theo hudng tuyén dung duwa trén vi tri
viéc lam va nang luc, déng thoi nhan dién cac han ché nhu thu nhdp chua canh
tranh, quy trinh tuyén dung con nang vé thu tuc, méi truong lam viée chua thuc sy
hip dan va thiéu hé théng danh gia hiéu qua tuyén dung.

Thi ba, cac cdng trinh nghién ciru da dé& xuat nhiéu nhém giai phap nham
nang cao hiéu qua chinh sach thu hit va trong dung nhan tai trong KVC. Bé cap dén
giai phap vé thé ché, tac gia James A.Breaugh (2009) [127] khang dinh sy can thiét
phai xéc 1ap chién luwoc thu hit va trong dung nhan tai, trong do, cac ké hoach, muc
tiéu, giai phap can phai rd rang va can dugc tich hop vao tong thé chién luoc phat
trién cua t6 chic. Tac gia L& Thi Thu Hong va Nguyén Thi Ngan (2015) [52] cho
rang can phai xay dyung duoc hé thdng cac tiéu chi danh gid nhan tai linh hoat, cho
phép cac co quan, don vi, dia phuong s& cu thé hoa theo nhu cau thyc tién. Ciing
dudi goc do thé ché, tac gia Tran Thi Minh va Ngb Xuan Thay (2022) [67] nhan
manh sy can thiét phai bé sung quy dinh, chi thi, huéng dan cia Pang vé nhan tai
dé nén tang chinh tri viing chac cho viéc trién khai chinh sach. Tuong tu, tac gia Lé
Vin Tur (2023) [107] dé xuét xay dung va hoan thién hé thdng cac vin ban phap
luat quy dinh cu thé vé thu hit va trong dung nhan tai, dam bao tinh minh bach, kha
thi va on dinh trong thuc hién. Tac gia Nguyén Van Pang (2022) [14] cho ring viéc
xay dung va van hanh mot thé ché hiéu qua 1a bi quyét da mang lai thanh céng cho
cac qudc gia Pong A trong thu hat va trong dung nhan tai. Trén co s do, tac gia da
xac dinh céc tru cot quan trong gom: thiét Iap thé ché canh tranh ning luc; diéu
chinh thé ché dé c6 can bo liém chinh va chinh truc; xay dung chinh quyén tri tug;
thu hut, dao tao, bdi dudng can bo lanh dao, quan 1y tai ning [14, tr .29]. Céch tiép
can nay dat van dé trong dung nhan tai trong chinh thé cai cach thé ché, khong chi
dirng & cap do chinh sach don 1é.

O phuong dién kiém soat quyén luc, Tran Thi Minh va Ngé Xuan Thuy
(2022) [67] d& xuat ting cuong cong tac kiém tra, giam sat, ky luat dé xu 1y can bd
vi pham trong trién khai thuc hién chinh sach; lua chon, bd tri nguoi dung dau co
quan, don vi c6 trinh d6, nang luc, pham chat; va nang cao nang lyc co quan tham

muu vé cong tadc can bg. Nhirng gidi phdp nay nham cung c6 tinh nghiém minh va
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hiéu luc cua thé ché trong thuc tién van hanh. Téc gia Nguyén Minh Thao (2026)
[96] dé xuét hoan thién thé ché, d6i méi co ché tuyén dung theo ning luc, xay dung
hé thdng tuyén dung thong nhat dé nang cao hiéu qua thu hat ngudn nhan luc chat
lwong cao vao KVC.

Nhu vay, cac cong trinh nghién ciu vé giai phap thé ché trong chinh sach thu
hit va trong dung nhan tai tap trung vao bén ndi dung chinh: xay dung chién luoc
va dam bao tinh ddng b cua chinh sach; hoan thién nén tang phap Iy va mic do thé
ché hoa; d6i méi co ché danh gia va sir dung nhén tai theo hudng thuc chat; va thiét
lap co ché canh tranh ning luc, co ché kiém soat, bao dam thuc thi hiéu qua.

Bén canh giai phap vé thé ché, nhiéu nghién ciru con tap trung phan tich giai
phap dai ngd nhan tai theo hudng linh hoat, cong bang dé tao dong luc va giir chan
nhan tai. Trén binh dién qudc té, hai tdc gia Wenzhu Cai va Ulyanna Kluyshina
(2009) [132] d4 tiép can van dé giir chan nhan tai tir goc do ly thuyét “thap nhu cau”
cua A.Maslow, thuyét ERG cua Alfreder, thuyét Cong bing caa Adam. Cac tac gia
cho rang chinh sach dai ngd khong chi can bao dam muc luong va phuc loi canh
tranh ma con phai dam bao sy céng bang va minh bach trong dai ngd, danh gia nhan
tai, néu khéng ho co thé roi bo to chuc hoic giam dong luc 1am viéc. Tur goc do
quan tri nguén nhan lyc khu vuc céng, co quan Lién bang vé Nhan su (UAE)
(2017) [123] ciing nhdn manh rang khéng thé ap dung mot goi “cimg” cho moi ddi
tugng nhan tai; thay vao do, cic co quan can nhan dién nhu cau, khét vong va dong
co khéc nhau cta timg ca nhan dé thiét ké co ché dai ngd phu hop.

O trong nuéc, tac gia L& Thi Thu Hong va Nguyén Thi Ngan (2015) [52]
cling nhan manh su can thiét phai cung cap ché do hd tro tai chinh, ché d6 dai ngod
phu hop nham tao dong lec cho doi ngii nhan tai. Tac gia Nhiém Ngan Than (2016)
[98] khang dinh viéc ddanh gid phai duwa trén thuc tién cong tac, tranh danh gia nhan
tai dya vao cac tiéu chuan cing nhac, hinh thirc. Theo tac gia can lay thuc tién lam
thude do co ban dé danh gia can bo, tir d6 phat hién, trong dung nhan tai, cai thién
bo may té chie. Nguyén Thi Huyén Trang (2020) [105] va Lé Van Tur (2023) [107]
cling cho rang ché do dai ngd dic biét 1a mot trong nhitng khau con han ché va can
duogc cai thién dé nang cao hiéu qua thu hit trong dung nhan tai. Nhu vay, cac cong
trinh nghién ciru déu thdng nhat ¢ nhan dinh rang chinh sach dii ngd dong vai trd
then chét trong thu hit va giit chan nhan tai.
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V& co ché phat huy ning luc cta nhan tai, tao didu kién dé nhan tai thé hién
va phét huy kha ning cta minh, nhiéu nghién ctu cho riang thu hat va dai ngé la
diéu kién can, diéu kién du 1a phai thiét 1ap co ché st dung va phét trién phu hop.
Téc gia Pan Suk Kim (2008) [130] di chi ra rang chinh sich trong dung can bao
g@)m cac khia canh nhu dao tao, phat trién, gilt chan, thang chirc va luan chuyén
nhan vién trong t6 chirc. Day 1a nhirng yéu t6 thiét yéu dé chinh phu giir chan nhiing
ngudi gioi nhat. Vé nghé thuat dung ngudi, tac gia Nhiém Ngan Than (2016) [98]
khang dinh biét dung nguoi 13 diéu cbt yéu cta quan tri nhan tai, dong thoi nhin
manh viéc t6 chirc can phan cong cong viéc phil hop v6i diém manh ctia nhan tai va
giam thiéu tac dong tiéu cuc tir diém yéu ciia ho. Céch tiép can nay dé cao nguyén
tac sir dung ding nguoi, ding viéc nhu diéu kién phat huy toi da tiém nang ca nhan.
Téc gia Lé Van Tur (2023) [107] cling nhan manh viéc sip xép nhén tai ¢ nhing vi
tri cong viéc phit hop véi nang lyc 1a mot giai phap quan trong dé trong dung hiéu
qua va toi wu hoa kha ning dong gop cho t6 chirc. Bén canh d6, cac nghién ctru con
nhan manh dén viéc xdy dung méi truong lam viéc dan chu (L& Thi Thu Hong va
Nguyén Thi Ngan (2015) [52]; Tran Thi Minh va Ng6 Xuan Thay (2022) [67]), m0i
truong hoat dong sang tao (Lé Van Tir (2023) [107]) va xem day la giai phap can
duogc cai thién dé thu hit nhan tai hiéu qua hon.

Ngoai ra, trén céc tap chi khoa hoc chuyén nganh va ky yéu hoi thao da c6
nhiéu bai viét dé cap dén van dé nay nhu Ky yéu “Hgi thao khoa hoc chién liroc thu
hat, trong dung nhén tai trong khu vic céng” cua Bo Noi vu ngay 17/7/2019 vai
nhiéu bai viét c6 gia tri dé cap dén noi dung nhan tai va chinh sach nhan tai. Ky yéu
Hoi thao Khoa hoc Quéc gia “Chinh sdch thu hit, dau tw, dao tao, béi dudng doi
ngii tri thirc khoa hoc, cong nghé trong boi canh mdi”, déng té chac boi Pai hoc
Qudc gia TPHCM, Ban Tuyén gido Trung wong, Thanh ity TPHCM, nam 2023. Ky
yéu Hoi thao Khoa hoc “Thi thuc nhan tai va chinh séch thu hat ngudn luc chat
lugng cao phuc vu phat trién dat nude” duoc té chirc boi Pai hoc Quéc gia TPHCM
va Hoc vién Chinh tri Khu vuc II nam 2026.

Céc cong trinh nghién ctru da chi ra rang chinh sach thu hit va trong dung
nhan tai trong KVC 1a mot van dé da dién, doi hoi sy dong bo va toan dién tir viéc
xay dung khung kho phép ly chién luoc dén phuong thirc tuyén dung linh hoat, tao
dung méi truong 1am viéc hap dan véi ché do dai ngd canh tranh, va phat trién co
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ché phat huy ning luc cing hé théng danh gia minh bach. Nhin chung, cac nghién
ctru déu thdng nhat rang mot chinh sach hiéu qua can khic phuc cac bat cap hién tai
vé thu nhap, tiéu chi, dii ngd, méi trudng lam viéc va can duoc xem xét nhu mot
phan khong thé thiéu trong chién lugc phét trién bén vitng cua quéc gia.

1.2.2. Nghién citu vé thyc thi chinh sach thu hat va treng dung nhan tai
trong khu vuc cong

Nghién cau vé TTCS thu hat va trong dung nhan tai 1a mét linh vuc quan
trong nham hiéu rd cach thizc cac chinh sach duoc trién khai trong thuc tién va
nhitng yéu té anh hwong dén hiéu qua cua chang.

Thiz nhat, nhém cdng trinh ban vé quy trinh TTCS thu hit va trong dung
nhan tai, phan tich cac budc hoic cac giai doan cu thé trong viéc trién khai chinh
sach. Tac gia Pinh Ngoc Giang (2014) [36] da tiép can van d&é TTCS thu hdt va
trong dung nhan tai nhu mét chu trinh chinh sach hoan chinh. Tac gia da chi ra quy
trinh TTCS gom 4 buréc cy thé nhu sau:

Budc 1, xac dinh nhu cau: Xéac dinh nhitng co quan, don vi, linh vuc can c6
nhan tai. Pay la budc khoi dau c6 tinh dinh huéng va xac dinh nhu cau. N6i cach
khac, truge khi thuc hién hoat dong thu hat, can xac dinh rd nhan tai s& duoc su
dung & dau va cho muc dich gi. Piéu nay gilp nha quan 1y x4c dinh dang ddi tuong
can thu hat, tranh 1ang phi ngudn luc, dam bao nhan tai dugc dat vao dung vi tri phu
hop véi nang luc, so truong cta minh.,

Budc 2, thé ché hoa chinh sach: Cu thé héa chu trueong, chinh sach thu hut va
sir dung nhan tai caa Pang, Nha nudc thanh ché do, quy dinh vé nhan tai cua dia
phuong, bao gém cac quy dinh vé dii ngd, moi trudng 1am viée, co hoi phat
trién...dé tao hanh lang phép ly cho viéc thu hat.

Budc 3, tuyén truyén van dong: Sau khi o nhu cau va chinh sach rd rang,
viéc tiép theo 1a can truyén tai théng tin va thuyét phuc nhan tai vé 1am viéc tai dia
phuong. Hoat dong truyén théng can 1am ndi bat nhiing loi ich, co hoi va gié tri ma
nhan tai c6 thé nhan duoc khi 1am viéc. Budc nay thé hién su chi dong caa chu thé
thuc thi trong viéc thu hdt nhan tai vé dia phuong lam viéc.

Budc 4, str dung nhan tai: O budc nay, theo tac gia, can tap trung cac yéu tb
nhu tao méi trwong thuan loi cho nhan tai 1am viéc; thuc hién ché dg, quy dinh cua
dia phuong dbi véi nhan tai; bo tri nhan tai vao vi tri cong tac lanh dao, quan ly cac
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don vi, co quan. DAy 1a giai doan trong dung nhan tai, vuot ra ngoai pham vi tuyén
dung don thuan.

Budc 5, tong két, rat kinh nghiém: Pay 1a diém bo sung quan trong, thé hién
su quan tdm dén vong doi chinh séch va viéc lién tuc cai thién.

Tiép can dudi goc do quy trinh tuyén dung va quan 1y nhan tai nhu mot cau
phan caa quan tri nguon nhan lyc, tac gia John Daly (2015) [128] cho ring quy trinh
thu hat nhan tai trong KVC thuong gém 3 giai doan chinh:

Giai doan 1, tuyén dung nhan tai: O giai doan nay, t6 chicc can xac dinh
chién lugc va phuong phap tiép can ung vién tiém nang. Viéc lya chon phuong
phap phu hop sé& gitp thu hit duoc dung ddi tugng nhan tai.

Giai doan 2, sang loc va kiém tra: Viéc sang loc tng vién nham chon ra nhitng
g Vién tiém ning nhat. Viéc kiém tra ang vién tap trung vao kiém tra ning lyuc
chuy@n mén, k§ ning, hoic cac bai kiém tra tam 1y dé danh gia sy phd hop cua tng
vién dbi véi vi tri va van hoa t6 chac.

Giai doan 3, phong van tuyén chon nhan tai dé danh gia chuyén siu truée khi ra
quyét dinh. Véi céch tiép can trén, tac gia da cung cap mot khudn khé co tinh k§ thuat
va hé théng, tap trung chu yéu vao qué trinh tuyén dung tir dau dén khi ra quyét
dinh lya chon rng vién.

Ngoai ra, nhom tac gia Foteini Kravariti va cong sy (2022) [124] ciing nhan
manh rang mac do mdi lién hé gitta quan ly nhan tai va hiéu qua t6 chac da duoc
chi ra trong nhiéu cong trinh nhung co ché cu thé thong qua do, cac quy trinh nay
tao ra két qua van chua dugc 1am rd, dic biét 1a trong KVC cua cac qudc gia mai
noi. Pay 1a mot “khoang tréng” quan trong trong nghién ciu vé TTCS thu hit va
trong dung nhan tai, nhat 1a trong KVC. Viéc hiéu biét rd cac co ché va quy trinh
nay sé& gilp cac nha hoach dinh chinh sach c6 thé hiéu tai sao, bang cach nao va nén
lam gi dé cac hanh dong chinh sach thuc sy mang lai hiéu qua.

Thi# hai, nhém cac cong trinh nghién cau vé thuc trgng TTCS thu hat va
trong dung nhan tai trong KVC. Bén canh cac cong trinh ban vé quy trinh thyc thi,
nhiéu nghién ctiu tap trung phan tich thuc trang TTCS thu hat va trong dung nhan
tai trong KVC, qua d6, danh gia vé muac d6 hiéu qua va chi ra nhitng han ché trong
qua trinh trién khai.
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Trudc hét, mot sé cong trinh phan &nh tinh trang thuc thi con hinh thic, thiéu
cu thé hoa va hiéu qua chua cao. Tac gia Dinh Ngoc Giang (2014) [36] cho ring tai
c4c tinh ddng bang sdng Hong, viéc TTCS thuong thiéu su cu thé hoa thanh cac quy
dinh rd rang & cip dia phuong, dong thoi, céng tac tuyén truyén, van dong chua
hiéu qua, dan dén kho thu hat nhan tai. Tac gia Pinh Diing Sy (2021) [87] ciing
khiang dinh chinh sach thu hit va trong dung nhan tai dwoc ban hanh nhung hiéu
qua thuc thi con han ché, chua tao duoc chuyén bién rd nét trong thyc tién.

Trén co s¢ phén tich thuc trang, cac nghién ctru da chi ra nhirng nguyén nhan
chu yéu dan dén han ché trong TTCS, c6 thé khéi quét thanh ba nhém chinh:

Mot 14, nguyén nhan vé thé ché, chinh sach va dinh hwéng chién hegc. Tac
gia Dinh Diing Sy (2021) [87] cho rang mét trong ba nguyén nhan chinh khién
TTCS chua hiéu qua 1a thiéu quyét sach & tam chién lwge. Mic du c6 cuong linh,
duong 161, nhung chua ¢ nhitng dinh hudng chién lugc cu thé, nhat quan cho viéc
thuc thi. Pong thoi, tac gia Pinh Diing S¥ (2021) [87] va Lé Van Tir (2023) [107]
con cho rang viéc thé ché héa cac chu truong con chua day di va dong bo; cac quy
dinh phéap luat chua cy thé hoa rd rang cac chinh sach cua Pang vé thu hat va trong
dung nhan tai; dac biét, tiéu chi xac dinh nhan tai chua ro rang, gy kho khan trong
viéc nhan dién va lya chon dung ddi tuong.

Bén canh d6, cac cong trinh chi ra nguyén nhan vé nguon liee va méi truong
thue thi. Tac gia Tran Vian Ngoi (2015) [70] d3 chi ra méc thu nhap thap va chinh
sach dai ngo, khich 1€, ton vinh chua tuong xung véi nang luc va dong gop cua
nhan tai 1a nguy@n nhan lam giam sac hip dan cua KVC. Tac gia Pinh Ding S§
(2021) [87] ciing cho rang viéc thyc thi con thiéu co ché hd tro va nguon luc can
thiét; ngan sach han ché, co ché phat hién va st dung nhan tai chua dong bo. Bén
canh d6, méi truong 1am viéc chua thuan loi va co hoi thing tién chua 13 rang ciing
lam giam dong luc va mic do gan bé cua nhan tai véi KVC.

Ngoai ra, cac cong trinh dé cap dén nguyén nhan vé nhdn thizc va vai trd
lanh dgo, diéu hanh. Nhom tac gia Ta Ngoc Hai, Luc Viét Diing (2021) [39] nhan
manh rang sy thiéu quyét liét va nhat quan trong chi dao, diéu hanh la mot trong
nhitng nguyén nhan quan trong dan dén hiéu qua TTCS chua cao; Lé Vian Tir
(2023) [107] ciing dé cap dén han ché trong nhan thirc caa mot bo phan 1anh dao va
can bo vé tim quan trong ctia nhan tai trong phat trién t6 chac va dia phuong.
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Nhu vay, cac cong trinh trén cho thiy, thuc trang TTCS thu hit va trong
dung nhan tai trong K\VVC con ton tai nhiéu han ché, bat nguén tir ba nhém nguyén
nhan co ban: thiéu dinh huéng chién luge va chua hoan thién thé ché phap ly; han
ché vé& ngudn luc tai chinh, co ché va méi trudng 1am viéc; nhan thic va vai tro 1anh
dao, diéu hanh chua that sy manh mé& va nhat quan.

Ther ba, bén canh cac nghién cau vé quy trinh va thyuc trang, nhiéu cong trinh
tap trung phan tich céc yéu té anh huéng dén hiéu qua TTCS thu hit va trong dung
nhan tai trong KVC. Céc yéu té nay duoc tiép can o ca cap do vi mo (bdi canh bén
ngoai t6 chirc) va vi md (yéu té noi tai cua to chuc). Cac cong trinh tap trung vao
cac yéu t6 bén ngoai té chuc thudng tap trung vao bdi canh khach quan. Tac gia
Tran Vian Ngoi (2015) [70] dé cap dén céc nhan té khach quan nhu trinh d6 phat
trién caa nén kinh té, cling vai cac nhan té chinh tri, van hoa, xa hoi — nhitng yéu té
tao nén moi trudng chung cho viéc hinh thanh va trién khai chinh sach. Theo do,
hiéu qua thu hat va trong dung nhan tai khong chi phu thuéc vao noi dung chinh
sach ma con chiu tac dong manh mé tir diéu kién phét trién va dic trung thé ché cua
ting quéc gia, dia phuong. TAc gia Lé Vian Tir (2023) [107] nhan manh vai trd cua
hé théng phap luat va kha ning tai chinh ciia nha nudc. Tac gia cho rang hiéu qua
thuc thi cua chinh séch bi chi phdi bai mic ¢ hoan thién ciia khung phép 1y ciing
nhu nguon lyc ngan sach bao dam cho cac chinh sach dii ngd va phat trién nhan tai.
Nhu vay, cac nghién ciu vé yéu td vi mé déu coi béi canh kinh té, chinh tri va ning
lyc tai chinh qudc gia 1a diéu kién nén tang, tao ra co hoi hoic rdo can dbi véi
TTCS.

Vé nhém yéu t6 vi md, tac gia Tran Vian Ngoi (2015) [70] chi ra rang hanh vi
va phong cach 1anh dao cia ngudi dimg dau co quan, don vi la yéu t chi quan c6
anh huong truc tiép dén hiéu qua thu hat nhan tai. Cung hudng dé, Foteini Kravariti
va cong su (2022) [124] nhan manh vai tro cua to chire va doi ngii quan Iy cp trung
trong viéc hd tro phat trién nhan tai, dac biét trong KVC & cac qudc gia mai ndi.
Theo nhém tac gia, niang luc quan ly nhan tai va mic do cam két cua lanh dao c6 vai
trd trung gian quan trong gitra chinh sach va két qua thuc thi. Tac gia Lé Van Tur
(2023) [107] ciing dé cap dén vai trd cua bo may cong vy, dic biét 1a nhan thic va
trach nhiém cua do6i ngii 1anh dao trong qua trinh trién khai chinh sach. Nhan thuc
dung dan vé vi tri, vai trd cua nhan tai duoc xem 13 yéu té cbt 15i dé xay dung va &p
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dung hiéu qua cac quy dinh lién quan. Diéu nay cho thay cac yéu té noi tai nhu vin
hoa to chire, mdi trudng 1am viée va ning lyc ldnh dao ¢d anh huéng dang ké dén
mirc d6 thanh céng cua chinh séch.

Tong hop cac nghién cau cho thay, hiéu qua TTCS thu hat va trong dung
nhan tai trong KVC chiu sy chi phdi caa hé thdng yéu té gdm cac yéu té vi mé nhu
bdi canh kinh té, chinh tri, x4 hoi, khung thé ché phap Iy va nguén luc tai chinh cua
nha nudc; va cac yéu té vi mé nhu ning luc, nhan thirc va phong cach lanh dao
cung dic trung méi trudng 1am viéc to chie thyc thi.

1.3. CAC NGHIEN CUU VE CHINH SACH, THUC THI CHINH SACH
THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG O THANH
PHO HO CHI MINH

1.3.1. Nghién ciru vé nhan tai va thu hat, trong dung nhan tai trong khu
vurc cong & Thanh phé Hé Chi Minh

Khi nghién cau vé nhan tai trong KVC & TPHCM, céc nghién ciru da chi ra
mot s6 nhdm nhan tai trong tam can duoc wu tién thu hat va giir chan trong KVC &
TPHCM. Nbi bat trugc hét 1a nhoém chuyén gia, nha khoa hoc va nhan tai ¢ trinh
d6 chuyén mén cao trong quan tri va d6i méi sang tao, gan véi dinh huéng phat
trién do thi théng minh caa Thanh phé.

Dang Nguyen Truong Giang (2020) [120] nhan manh vai trd cua chinh sach
thu hat chuyén gia va nha khoa hoc dé xay dyung thanh phé théng minh, gp phan
vao céc dy &n céng nghé cao va quan tri d6 thi cua Thanh phé. Tac gia Poan Nhan
Pao (2020) [34] ciing nhdn manh sy can thiét cia viéc xdy dung co ché hd tro
nghién ctru, dau tu co so vat chit cho hoat dong khoa hoc — cong nghé nham tao
diéu kién phat huy ning lyc cua doi ngii nay. Tac gia Pham Ba va Pinh Thanh
(2021) [5] tiép tuc nhdn manh yéu cau thu hat nhan tai trong cac linh vuc uu tién,
hang dau 1a khoa hoc — cong nghé va quan 1y pht hop véi dinh huéng phat trién d6
thi hién dai ctia Thanh phd.

Ky yéu Hoi thao khoa hoc cap Thanh phd (2022) [81] tiép tuc khang dinh
trong tdm thu hut nhém chuyén gia, nha khoa hoc va nhirng ca nhan c¢6 tai nang dac
biét — luc luong duge xem 1a dong lyc thuc diy doi méi sang tao. Pang chi v, tac
gia Pham Hong Son (2023) [85] tap trung vao chinh sach thu hit nhan tai trong linh
vuc tri tué nhan tao (Al), phan anh sy dich chuyén wu tién sang cac linh vuc cong
nghé miii nhon trong bdi canh chuyén do6i s6 va cach mang cong nghiép 4.0. Nhin
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chung, céc cong trinh déu thdng nhat xac dinh nhém chuyén gia, nha khoa hoc va
nhan tai trong linh vuc khoa hoc — c¢6ng nghé 1a lre lugng wu tién hang dau trong
chién lugc thu hat va trong dung nhan tai trong KVC, gan véi muc tiéu xay dyng do
thi théng minh va thic day chuyén déi sé cia TPHCM. Cung véi d6, cac cong trinh
cling dé cap dén viéc thu hat nhan tai cho cac linh vuc ddc thi (nhu y té, gido duc,
van hoa, nghé thuat). TAc gia Poan Nhan Pao (2020) [34] nhan manh can thiét ké
cac chinh sach mang tinh dic thu vé dai ngd, diéu kién 1am viéc, co hoi phat trién
nghé nghiép... rd rang dé tao dong lec thu hat va giit chan nhén tai trong cac linh
vuc ¢6 tinh chuy&n mén sau va yéu cau nghé nghiép dic biét nay. Tac gia Nguyén
Thi Huyén Trang (2025) [106] nhan manh viéc trong dung nhan tai dé phat trién
nganh vin héa va thé thao TPHCM. Téc gia cho rang trong dung nhan tai khéng chi
ding lai ¢ thu hit ma con bao gom qué trinh phat hién, dao tao, boi dudng, thir
thach, sir dung, cat nhic va dai ngd nguoi tai mot cach toan dién.

Bén canh nhom chuyén gia, nha khoa hoc, cac cong trinh con dé cap dén viec
thu hat nhan tai lanh dao, quan 1y nham phuc vu cho qué trinh cai cach hanh chinh
va quan tri nha nuéc trong KVC. Tac gia Poan Nhan DPao (2020) [34] va nhom tac
gia Nguyén Puc Quyén, Bui Lam Giang (2023) [80] déu dé cap dén cac giai phap
nham thu hit nhom nhan tai nay vao KVC & TPHCM hién nay.

Ngoai ra, cac cdng trinh con dé cap dén viéc thu hat va trong dung can b
tré, tai ndng tré nhu moét nguon luc ké can quan trong cho KVC. Nhém tac gia
Pham B4 va Pinh Thanh (2021) [5] va tac gia Nguyén Thi Thu Hoa (2024) [44] déu
xem d6i ngli can bo tré, tai nang 1 luc luong tiém ning cho d6i méi quan 1y va
nang cao chat luong quan tri nha nudc trong twong lai.

Nhu vay, cac cong trinh trén cho thdy pham vi nhan tai duogc quan tam, thu
hit va giit chan trong KVC & TPHCM khé da dang, bao gom: chuyén gia, nha khoa
hoc; lanh dao — quan ly, can bd tré, nguoi co tai nang dac biét va nhan tai trong cac
linh vuc dac tha (y té, van héa, gido duc, nghé thuat). Céch tiép can nay phan anh sy
gan két gitra chinh sach nhan tai véi yéu cau phat trién d6 thi théng minh va nang
cao nang lyc quan tri nha nuéc & TPHCM trong bbi canh mai.

Ngoai viéc xac dinh c&c nhém nhan tai can uu tién, cac cong trinh con dé cap
dén nguon thu hit nhan tai cho KVC caa Thanh phd. Téac gia Trinh Thi Thanh
(2011) [88], Dang Nguyen Truong Giang (2020) [120], Nguyén V6 Anh (2022) [2],
(2023) [3] nhan manh d6 1a cac truong dai hoc, vién nghién cau trong va ngoai
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nude, cac co sd dao tao, bdi dudng can bo dé phat hién va thu hat nhan tai. O goc
d6 linh vuc chuyén siu, tdc gia Pham Hoéng Son (2023) [85] nhin manh ring cac
chuyén gia tri tué nhan tao Al c6 thé duoc thu hit tir cac trung tam cong nghé 16n trong
va ngoai nuéc, phan anh xu huéng mé rong khong gian tim kiém nhan tai ngoai pham
vi dia phuong va quéc gia. Bén canh do, mot sé nghién ctiu ciing dé cap dén viéc hop
tac qudc té véi cac to chuc, ddi tAc nude ngoai nhur 1a mét trong nhitng phwong thirc dé
b6 sung chuyén gia, tiép nhan tri thirc va kinh nghiém quan tri tién tién.

1.3.2. Nghién cu vé chinh sach thu hat va trong dung nhan tai trong
khu vuc cong & Thanh phdé Ho Chi Minh

Trong nhom nay, cac cong trinh tap trung phan tich ngi dung chinh sach thu
hit va trong dung nhan tai trong KVC ma TPHCM d3 ban hanh. Tiéu biéu 13, cac
cong trinh ciia c4c tac gia Dang Nguyen Truong Giang (2020) [120], Nguyén Van Y
(2024) [118], Nguyén Thi Thu Hoa (2024) [44] di cho thay, chinh sach caa Thanh
phd dugc trién khai trén nhiéu phuong dién. Thir nhdt, vé tuyén chon va bd nhiém
nhan tai, Thanh phd thyc hién co ché didc cach bé nhiém nhan tai, to chirc xét tuyén
riéng d6i v6i sinh vién xuat sic, thanh 1ap hoi dong tuyén chon minh bach va don
gian hoa thu tuc dé thu hut nguoi Viét Nam ¢ nudce ngoai tham gia ung tuyén. Thit
hai, vé dao tao va bdi dudng nhan tai, Thanh phd da trién khai cac chuong trinh dao
tao thac si, tién si trong va ngoai nudc cling nhu cac khoa bdi dudng qudc té....
Nhidm nang cao ning luc chuyén mén cho d6i ngii nhén tai. Thi# ba, vé dai ngd tai
chinh va phuc lgi, chinh sach bao gdm muc luong canh tranh (cé thé 1én dén 58
tri¢u/thang va phu cép 300%), trg cép thu hat 100 triéu déng, hé tro nha &, mién
thué, thuong nghién ctru 1én dén 1 ty dong.... Bén canh d6, cac nghién ciru ciing
nhan manh viéc xdy dung moi truong lam viéc thuan lgi, minh bach va tao diéu
kién phat huy ning luc ca nhan nhu mét yéu t& quan trong trong viéc giit chan va
phat trién nhan tai.

Pang cha y, nghién ctru ciia Truong Cong Hoa va Pham Thi Hang (2024)
[45] tiép can van dé tir goc d6 chu truong, chinh sach cia TPHCM d6i véi can bo,
cong chire, vién chire. Cac tac gia cho thay chinh sach thu hat va trong dung nhan
tai cua Thanh phd khéng chi tap trung vao tuyén dung va dii ngd ma con mo rong
sang céc chinh sach tao dong luc 1am viéc, thi dua — khen thuéng, khuyén khich d6i

mdi sang tao va xay dung mai truong lam vi¢c dan chu, chuyén nghi¢p. Nghién ctu
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ddng thoi phén tich cac chinh sach dic thu nhu thu nhép ting thém, hd tro nha o,
thu hut chuyén gia, nha khoa hoc, ddo tao ngudn nhan luc chat lugng cao va co ché
bao v¢ can bd nang dong, sang tao vi loi ich chung.

Céc cbng trinh nghién ctru khong chi dé cap dén ndi dung chinh sach ma
con ban vé thuc trang, nhét 1a nhitng han ché trong chinh sach thu hat va trong
dung nhan tai cia Thanh phd. Trude hét, vé phuong dién di ngd va ngudn luc tai
chinh, tac gia Dang Nguyen Truong Giang (2020) [120] cho riang muc luong trung
binh ctia cac chuyén gia, nha khoa hoc chua thé canh tranh va giit chan nhén tai &
lai 1au dai, ngudn lyc tai chinh cho nghién ctru khoa hoc va cong nghé chua dép tng
yéu cau phat trién. Tuong tu, tac gia Nguyédn Thi Thu Hoa (2024) [44], Truong
Cong Hoa va Pham Thi Hang (2024) [45] nhan dinh chinh sach thu hit chuyén gia
chua thuc su sitc hap din do mot sd quy dinh con bat cap, nhat 1a quy dinh vé ché
d6 dai ngd. Bén canh d6, vé khung tiéu chi va co ché danh gia, Nguyén V& Anh
(2022) [2], (2023) [3] chi ra rang chua c6 tiéu chi théng nhit trong xem xét, danh gia
va sir dung nhan tai, dan dén khé khan trong viéc nhan dién va thuc thi chinh sach dai
ngd pht hop. Vé moi truong va diéu kién lam viéc, tac gia Pham B4 va Pinh Thanh
(2021) [5] nhan manh méi truong lam viéc chua thuc sy hap dan, thiéu méi truong
chuyén nghiép. Trong khi d6, Pham Hong Son (2023) [85] dé cap dén han ché trong
cng tac bd tri viéc lam chua phu hop voi ning lyc va chuyén mén cta nhan tai.

Céc cong trinh nghién ctru da dé xuat nhiéu nhém giai phap chinh sach nham
hoan thién co ché thu hat va phét trién nhan tai tai TPHCM, tap trung vao cac
phuong dién chu yéu: dii ngd, méi treong 1am viéc, st dung va phat trién nhan tai,
dao tao va boi dudng.

Thir nhat, giai phap vé chinh sach dai ngod, cac cong trinh nghién ctu cua
Dang Nguyen Truong Giang (2020) [120], Nguyén Puc Quyén, Bui Lam Giang
(2023) [80], Nguyén Vian Y (2024) [118], Nguyén Thi Thu Hoa (2024) [44], déu
nhan manh dén yéu cau xay dung co ché dai ngé dac biét, co tinh canh tranh, pha
hop véi diéu kién cua mot do thi dic biét. Cac dé xuat bao gom cai cach tién luong
theo hudng dam bao muc thu nhap dé du swc thu hat va gitr chan nhan tai lau dai,
nhét 1a cac chuyén gia, nha khoa hoc; thuc hién chinh sach khen thuong vé mat tai
chinh va phi tai chinh (tdn vinh) mot céch kip thoi dé ghi nhan dong gop cia nhan
tai, cung cap nguon lyuc tai chinh day da cho nghién ciu khoa hoc va cong nghé,
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thanh 1ap quy dé phat trién nhan tai, dic biét trong linh vuc vu tién nhu tri tué nhan
tao (Al) (Pham Hong Son (2023) [85]).

Tha hai, giai phap chinh sach vé méi treong va diéu kién 1am viéc, céc cong
trinh déu thong nhat rang can xay dung mai truong lam viéc than thién, dan chu,
hién dai, chuyén nghiép dé nhan tai cd thé phat trién hét nang luc va tinh than phan
dau cua minh. Truong Cong Hoa va Pham Thi Hang (2024) [45] nhdn manh yéu
cau x4y dung méi truong 1am viée dan chu, céi mé, khuyén khich sang tao va bao
vé can by ddm nghi, dam lam vi lgi ich chung; déng thot, tang cuong cac chinh sach
hd trg nha &, cham séc suc khoe, phu cép sinh hoat dé tao dong lyc va gilr chan
nhan tai trong KVC.

Tha ba, giai phap vé si dung va phat trién nhan tai, cac cong trinh dé xuat
viéc bd tri va st dung nhan tai mot cach céng bang, dang muc dich, phi hop Voi
ning luc chuyén mén (Dang Nguyen Truong Giang (2020) [120], Nguyén V& Anh
(2022) [2], (2023) [3], Pham Hong Son (2023) [85]), dong thai, cung cap diéu kién
thuan loi vé vat chét va tinh than dé ngudi tai c6 thé nghién ctru va phat trién thanh
cong khoa hoc, k§ thuat va vin héa. Bén canh d6, nhom tac gia Nguyén Puc
Quyeén, Bui Lam Giang (2023) [80] con dé cap dén noi dung phét trién céng chirc
tai ning thong qua viéc luan chuyén gitta cac vi tri, viéc 1am ¢ cac co quan khac
nhau d¢é tich Iiiy kinh nghiém.

Tha tu, giai phap vé ddo tao, boi dwdng nhan tai, cac tac gia Dang Nguyen
Truong Giang (2020) [120], Pham B4 va Binh Thanh (2021) [5] nhan manh viéc
xay dung cac chuong trinh dio tao nhan tai va nang cao chat luong dau vao trong
cong tac dio tao, boi dudng can bo, cong chic, vién chirc. Nguyén Thi Thu Hoa
(2024) [44] nhan manh gan dao tao ngudn nhan luc trinh do cao véi nhu cau thuc té
ciia mdi co quan, don vi. P6i V6i linh viec méi nhu tri tué nhan tao, tac gia Pham
Hong Son (2023) [94] dé xuat xay dung chién luoc va ké hoach dao tao dai han,
ddng thoi, hinh thanh co ché hd trg chuyén biét nham mé rong ngudn nhan luc cho
linh vuyc tri tué nhéan tao.

Ngoai ra, mot sb cong trinh con dé cap dén nhirng chinh sach dic thu theo
linh vyre, nhom nhén tai. Pién hinh 13, tac gia Poan Nhan Pao (2020) [34] cho ring,

trong linh vuc khoa hoc — cong nghé can cé chinh sach hd tro nghién ciru, phat
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trién, dau tu co s& vat chat, xdy dung mdi trudong phu hop. Trong linh vuc 1anh dao,
quan 1y, tac gia cho rang cin c6 co ché bd nhiém, luan chuyén, ddo tao ning cao
nang luc lanh dao, quan ly va tao diéu kién phat huy vai tro. Trong linh vyc déac thu
nhu y té, gido duc, van hoa, ngh¢ thuat, tac gia cho ré‘mg can c6 chinh sach dic thu
vé dai ngo, diéu kién lam viée, co hoi phat trién nghé nghiép. Con tac gia Pham
Hong Son (2023) [85] nhan manh dén chién luoc, ké hoach dao tao ngudn nhan luc
mé rong, thanh 1ap Quy phat trién nhan tai Al, thiét 1ap méi trudng 1am viéc chuyén
nghiép, chinh sach dong bo vé dao tao, thu hat va trong dung nhan tai Al.

1.3.3. Nghién ciru vé thuc thi chinh sach thu hit va treng dung nhan tai
trong khu vuc cong & Thanh phé Hé Chi Minh

Trudc hét, nhdm céc cong trinh tap trung vao quy trinh TTCS, két qua, han
ché va giai phap dé nang cao hiéu qua TTCS thu hit va trong dung nhan tai trong
KVC ¢ TPHCM. Mic di chua c6 nhiéu nghién ciru chuyén sau vé timg budc, ting
giai doan trong quy trinh TTCS, song mot sé cong trinh da bude dau dé cap dén céc
giai doan cua qua trinh ndy. Tiéu biéu 13, tc gia Trinh Thi Thanh (2011) [88] da
phan tich quy trinh xay dung, ban hanh va t6 chic thuc hién chinh sach, 1a mot
trong sd it cong trinh tiép can van dé theo hudng quy trinh TTCS.

Vé két qua buroc dau cia qua trinh TTCS, cac cong trinh khiang dinh Thanh
phd d3 ban hanh nhiéu chwong trinh cu thé va da thu hat duoc sb luong nhan tai
nhat dinh vao cac linh vuc wu tién. Tac gida Pham Ba va Pinh Thanh (2021) [5] cho
rang chinh sach da thu hit duoc doi ngii nhan tai c¢6 nhirng dong goép ban dau cua ho
cho su phét trién ciia Thanh phd. Téac gia Nguyén Thi Thu Hoa (2024) [44] danh gia
chinh sach thu hut chuyén gia, nha khoa hoc d3 mang lai nhitng hiéu qua ban dau
v6i nhiéu dé xuat, hién ké chat luong, ddng thoi gop phan tao chuyén bién tich cuc
trong nhan thirc vé cong tac tao ngudn quy hoach can bd va doi ngii can bo tré.

Bén canh nhiing két qua dat duoc, nhiéu cbng trinh ciing dé cap dén cac han
ché trong qué trinh TTCS. Trudc hét, vé cdng tac truyén théng va quang bd chinh
s&ch, tac gia Trinh Thi Thanh (2011) [88], Pham B4 va Dinh Thanh (2021) [5] dong
quan diém cho rang cong tac tuyén truyén, phé bién chinh sach con han ché; tac gia
Dang Nguyen Truong Giang (2020) [128] cho rang chién lugc quang cao chua dugc
dau tu bai ban va tién hanh thuong xuyén, thong tin chua du phd bién va hap dan;.
Vé két noi va phéi hop trong TTCS, tac gia Dang Nguyen Truong Giang (2020)
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[120], cho rang su két ndi gitta Thanh phd v6i hé théng vién nghién ciru, trudng dai
hoc, t6 chuc khoa hoc trong va ngoai nudc con rat han ché, anh huéng dén hiéu qua
thu hat.

Tht ba, vé quy trinh, tinh hiéu qud thuc hién, tac gia Trinh Thi Thanh (2011)
[88] da chi ra han ché trong cong tac so két, tong két, rit kinh nghiém. Ky yéu Hoi
thao khoa hoc cta S& Noi vu va Hoc vién Can bo TPHCM (2022) [89] da nhan dinh
quy trinh té chirc thuc hién chinh séach con kéo dai, thu tuc xét duyét chua linh hoat
la mot han ché lén, do d6, tac gia dé xuat tha tuc va quy trinh xét duyét, tuyén chon
can rat gon, linh dong, pht hop hon véi timg trudng hop cu thé. Tac gia Nguyén
Thi Thu Hoa (2024) [48] cho rang mdt sb chuwong trinh chua dat dwoc chi tiéu dé ra,
mot by phan can b tré khong tiép tuc gén bo véi KVC sau thoi gian phuc vu bét
budc, viée dao tao va boi dudng can bo tré gap khoé khan do han ché vé moi truong
phat trién va co hoi gin bé lau dai.

Dé cap dén cac gidi phdp nang cao hiéu qua TTCS thu hat va trong dung
nhan tai trong KVC ¢ TPHCM, truéc hét, nhiéu cong trinh nhan manh nhém giai
phap vé nang cao nhan thirc. Tac gia Trinh Thi Thanh (2011) [88] dé xuat giai phap
tang cuong nhan thirc va trach nhiém caa Thanh ty, cac cap uy dang, can bo va to
chuc lién quan trong qué trinh TTCS. Tuong ty, tac gia Lé Van Tur (2023) [107],
Nguyén Vin Y (2024) [118], Nguyén Thi Thu Hoa (2024) [44] déu cho ring can
nang cao nhan thic cua cap ay dang, chinh quyén, cic co quan, don vi trong KVC
V& Vi tri, vai trd, tam quan trong va tinh cap thiét ciia nhiém vy xay dung, phét trién
d6i ngii nhan tai. Nhém giai phap nay dugc xem 14 nén tang bao dam su théng nhat
trong chi dao va t chic thuc hién chinh sach.

Bén canh d6, cac cong trinh ciing dé xuat giai phap hoan thién cach thic to
chirc va trién khai chinh sach theo hudng bai ban va hiéu qua hon. Téc gia Trinh
Thi Thanh (2011) [88] nhan manh viéc thyuc hién day du cac budc trong quy trinh
xay dung, ban hanh va t6 chirc thuc hién chinh sach; dong thoi, ting cuong sy chi
dao cua Trung wong, mé rong phdi hop voi cac dia phuong va hop tac qubc té. Su
chi dao va phéi hop chat ché, déng bo gilta cac chu thé 1a tién dé dé nang cao hi¢u
qua giam sat va thuc thi. Nhom tac gia Nguyén Bac Quyén, Bui Lam Giang (2023)
[80] trén co s& tham khao kinh nghiém quéc té, dé xuit co ché tuyén chon canh
tranh, nghiém ngat va 16 trinh trinh phat trién cong chiic tai nang thong qua luan
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chuyén giita cac vi tri, viéc 1am & cc co quan khac nhau nham tich liy kinh nghiém
va nang cao ning luc quan tri. Trong khi do, tac gia ], Nguyén V& Anh (2022) [2],
(2023) [3] gian tiép goi md vé viée can c6 co ché giam sat rd rang hon va xac dinh
trach nhiém cy thé ddi v6i 1anh dao trong qué trinh TTCS.

T6m lai, cac cong trinh nghién ciru trén d3 cung cip “buc tranh” vé TTCS
thu hit va trong dung nhan tai trong KVC & TPHCM, chi ra nhiing két qua budéc
dau, déng thoi dé cap dén nhiéu han ché trong TTCS. Tir d6, cac tac gia da dé xuat
nhiéu giai phap da dang, tap trung vao viéc hoan thién chinh séch, nang cao nhan
thire, cai thién viéc TTCS dé nang cao hiéu qua thu hat va trong dung nhan tai trong
KVC ¢ TPHCM.

1.4. PANH GIA CHUNG VE TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN DPEN
PE TAI VA NHUNG VAN PE LUAN AN CAN TIEP TUC NGHIEN CUU

1.4.1. Panh gia chung vé tinh hinh nghién ciru lién quan dén @@ tai

C6 thé thay, nhan tai, thu hit va trong dung nhan tai trong KVC da va dang
ngay cang tro thanh van dé cap thiét ddi vai cac qudc gia, do dé, ciing ludn duoc
cac tac gia trong va ngoai nwdc quan tdm nghién ctu. Cac cong trinh duoc lua chon
dua vao tong quan la nhitng cdng trinh nghién ctu cong phu, dang tin cdy, cung cap
nhiéu noi dung khac nhau vé ly luan va thuc tién lién quan dén van dé nghién ctu.
Thong qua tong quan tinh hinh nghién ctu, luan &n cé thé tiép nhan nhitng két qua
co ban sau:

Thi# nhdt, vé nhan tai, thu hat va trong dung nhan tai, cac cong trinh nghién
ctru di cung cap cac tri thirc co ban vé khai niém va cac tiéu chi nhan dién nhan tai,
nhan tai trong KVC. Nhan tai khong chi 1a nguoi c6 nang lyc tri tug, kién thic, ky
nang vuot tréi ma ho con co kha nang tao ra gié tri gia tang, lam nén nhirng thanh
tich xuat sic c6 thé do luong duoc; ho c6 cac pham chat dao dirc, sy cam két gian bo
va mong mudn cdng hién, phuc vu dat nuéc. Cac cong trinh da nhan manh vi tri, tam
quan trong caa nhan tai va su can thiét caa viéc thu hat, trong dung nhan tai trong
KVC véi vai trd 1a yéu to quyét dinh su phat trién va thanh cong cua t6 chic, dia
phuong, quéc gia; phan tich cac phuong thic, bi quyét thu hit va trong dung nhan tai.
Trong d6, dé thu hat nhan tai cac cong trinh nhan manh can phai chi trong phat hién
nhan tai, xac dinh cac ngudn tuyén chon nhan tai, d6i maéi cach quan 1y nha nudc, thiét
lap co quan chuyén mén phu tréch cong tac nhan tai... V& trong dung nhan tai, cac cong
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trinh nhdn manh viéc quan tdm bé tri dtng nguodi dung viée, danh gia nhan tai dya vao
c4c tidu chuan thuc tién, két hop ché do dai ngd hop ly, phat huy vai trd cua ngudi 1anh
dao trong thu hat va trong dung nhan tai. ..

Thit hai, nhiéu cdng trinh nghién ciu vé TTCS, TTCS thu hit va trong dung
nhan tai trong KVC da mé ta quy trinh TTCS véi cac budc cu thé, cung cap mot khudn
khé ly thuyét cho qua trinh nghién ctru. Quy trinh duoc phan chia theo cac giai doan
nhu tuyén dung, tim kiém, phong van hoic theo cic budc & cip dia phuong nhu xéc
dinh nhu cau, cu thé hoa chinh sach, tuyén truyén, thuc hién trong dung va tong két rut
kinh nghiém. Bdng thoi, cac cong trinh ciing xac dinh cac yéu t6 tac dong dén chinh
sach va viéc TTCS, bao gébm béi canh kinh té - xa hoi, thé ché, kha ning tai chinh, van
hoa to chuc, ché d6 dai ngo. ..

Bén canh nhiing két qua dat dugc, nhiéu cong trinh phan tich nhiing han ché
trong chinh sach va TTCS nay ¢ Viét Nam nhu: mirc lwong va ché do dai ngd chua
théa dang, moi truong lam viéc chua thuan lgi, quy trinh thuc hién con kéo dai,
cdng tac truyén thdng va phdi hop con han ché... nén két qua thu hat va trong dung
chua dat duge nhu ky vong. Trong d6, nguyén nhan co ban dugc chi ra 1a su cong
kénh, chong chéo cua bo may t6 chirc trong KVC dan dén hiéu qua hoat dong con
kém; su ciing nhac, kém linh hoat, kém céng khai, minh bach, chua binh dang trong
qua trinh, quy trinh tuyén dung, dao tao, sir dung, va phat huy tai ning; co ché danh
gia, bo nhiém, dé bat thing tién con mang tinh “cio bang”, chua dé cao ning luc va
dong gop cu thé dé& khién nguoi tai nan 1ong. Tir d6, cac cong trinh nghién ciu da
dé xuat céc giai phap nham nang cao hiéu qua thuc hién chinh séch thu hat va trong
dung nhan tai trong KVC nhu: can ¢d su thong nhat quan niém vé nhan tai va tiéu
chi phat hién nhan tai, xay dung co ché thu hdt va trong dung nhan tai phi hop Véi
diéu kién cu thé cua mdi nganh, dia phuong, dam bao cac diéu kién cu thé dé thu
h(t va trong dung nhan tai nhu nhan luc, tai chinh, to chic bo may...

Thit ba, nhdm cong trinh nghién cau vé chinh sach, TTCS thu hut va trong
dung nhan tai trong KVC & TPHCM da dé cap dén nhirg chuong trinh, chinh sach
cu thé duoc Thanh phé thuc hién nham thu hat nhan tai trong KVC. Viéc thyc hién
chinh sach di mang lai nhiing két qua tich cuc, gop phan nang cao chat lugng
ngudn nhan lyc trong KVC, thiic day sy phat trién cta Thanh phd. Song, cac cong
trinh ciing chi ra nhitng han ché nhu: tha tuc phuc tap, quy trinh TTCS con kéo
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dai, su phdi hop giita cac co quan TTCS chwa dong bo....Tir do, cac cong trinh da
goi md mot sb giai phap dé nang cao hiéu qua thuc hién chinh sach thu hat va
trong dung nhan tai caa Thanh phé.

Thet tue, céc cong trinh da cung cap nhiing bai hoc kinh nghiém quy bau vé
tim kiém va trong dung hién tai cua cha 6ng trong lich st dan toc. Bén canh do,
cling c6 nhiéu céng trinh nghién ciu bai hoc kinh nghiém vé tim kiém, thu hat
va trong dung nhan tai cua cac qudc gia trén thé gisi, & phuong Pong va phuong
Tay. Nhitng cong trinh nghién ctru trén da gép phan 1am phong phi kinh nghiém
vé thu hat va trong dung nhan tai.

C6 thé noi, cac cong trinh duoc tong quan di mang lai gia tri 16n trong viéc
cung cap cai nhin tong thé, da chiéu vé nhan tai, thu hat va trong dung nhan tai,
chinh sach va TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC. Nhitng két qua
nghién ctru trén di cung cip co sd Iy luan va co sé thyuc tién dé tac gia nghién ciu
va van dung vao luan an cua minh.

1.4.2. Nhirng ndi dung luan an can tiép tuc nghién ciu

Qua viéc tong quan tinh hinh nghién cau, luan an xac dinh céc van dé can
tiép tuc nghién ciru nhu sau:

Thet nhdt, mot trong nhitng van dé quan trong trong ndi dung ly luan vé nhan
tai, nhan tai trong KVC 1a chua c6 sy thdng nhét vé khai niém va céc tiéu chi nhan
dién nhan tai trong KVC. KVC c6 nhiing dic thi riéng, 1a khu vuc t6 chtc va thuc
thi quyén luc chinh tri, théng qua bd may va con ngudi chinh tri, ¢é dat dugc cac
muc tiéu cta giai cAp cam quyén. Do d6, khu vuc nay doi hoi nhan su, dac biét 1a
nhan tai phai dap ung dugc c4c tiéu chi rat riéng vé ning luc va pham chét caa con
ngudi chinh tri. Trong KVC, nhén tai can c6 y thic cong vu, phuc vu T6 qubc va
nhan dan, khong chi can ning lyc c4 nhan vuot troi. Pay 1a mot trong nhing dic
diém khac biét so véi nhan tai trong khu vire tu nhan. Hién nay, mot s6 dinh nghia
vé nhén tai trong KVC con thiéu chiéu sau vé dic diém trén. Do d6, ndi ham khai
niém nay can duoc mé rong, théng nhit hon, nhin manh sy két hop giita ning luc,
dao duc cong vu va khat vong céng hién phuc vu cdng dé)ng dé phu hop voi boi
canh Viét Nam. Viéc 1am rd van dé Iy luan trén s& gilp nhan dién chinh xac nhan tai
trong KVC, tao co s khoa hoc vitng chac cho viéc hoach dinh chinh séach, tir do,
gop phan nang cao hiéu qua TTCS.
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Thet hai, su thiéu rd rang va théng nhat vé quy trinh TTCS thu hat va trong
dung nhan tai trong KVC la mét rdo can 16n. Mic du da c6 nhiéu nghién ctu vé
chinh séch nhan tai va TTCS cong noi chung, nhung viéc cu thé héa quy trinh &p
dung cho KVC & nuéc ta, van con chua duoc hé thong hoa diy du; chwa c6 cac tiéu
chi danh gia hiéu qua TTCS thu hit va trong dung nhan tai trong KVC. Bé khic
phuc han ché nay, trén co s nghién ciu ly thuyét vé nhan tai, con nguoi chinh tri,
KVC, TTCS cong, luan an s& xay dung khung ly thuyét vé TTCS thu hat va trong
dung nhan tai trong KVC. Trong d6, luan an 1am rd cac budc cu thé cua quy trinh
TTCS va céc tiéu chi danh gia hiéu qua TTCS.

Cu thé, quy trinh TTCS duoc tiép can theo cac giai doan tir xay dung va ban
hanh van ban TTCS; truyén thong chinh sach; phan céng, phdi hop giita cac cha thé
thuc thi; Kiém tra, giam sat; dén so két, tong két TTCS. Viéc xac dinh rd ting budc
cua quy trinh khong chi gitp lam sang t6 noi ham caa TTCS thu hat va trong dung
nhan tai trong KVC ma con tao co sé dé phan tich mac do thuc hién, xac dinh
nhitng “diém nghén” va dé xuat giai phap nang cao hiéu qua TTCS.

Bén canh d6, luan an xay dung hé thong tiéu chi danh gia hiéu qua TTCS
trén ca hai phuong dién 1a qua trinh TTCS va két qua TTCS. Pbi véi qué trinh
TTCS, cac tiéu chi tap trung danh gia mac do day du, kip thoi, ddng bo, hiéu
qué...cua cac hoat dong nhu ban hanh vin ban, truyén théng chinh sach, phan céng
va phdi hop, kiém tra va giam sat, so két va tong két TTCS. Déi véi két qua thuc
thi, cac tiéu chi huéng dén danh gid mic d6 dat duoc cac muc tiéu chinh sach thong
qua két qua thu hat, tuyén chon, dao tao, bdi dudng, b tri, sir dung, dai ngd, khen
thuang va ton vinh nhan tai. Hé thong tiéu chi nay gop phan lugng hoa va danh gia
mot cach toan dién hiéu qua TTCS, khic phuc tinh trang danh gia mang tinh dinh
tinh hozc thiéu théng nhét trong cac nghién ciu trude day.

Pong thoi, luan an ciing s& phan tich sau cac yéu t6 then chét khac nhu: cac
chua thé thyuc thi, noi dung thuc thi va cac yéu to anh huong dén qua trinh TTCS.
Viéc xay dung khung ly thuyét nay khdng chi gidp giai quyét van dé ly luan ma con
cung cap co s khoa hoc cho viéc danh gia thuc trang TTCS. DBong thoi, tao nén
tang dé dé& xuat cac giai phap va kién nghi cé tinh kha thi nhim nang cao hiéu qua
TTCS thu hat va trong dung nhén tai trong KVC ¢ Viét Nam ndéi chung va TPHCM
noi riéng.



40

Thet ba, vé co ché tac dong cua viéc TTCS véi két qua TTCS. Mic du cac
nghién ciru da chi ra rang céc hoat dong quan 1y nhan tai c6 méi lién hé véi két qua
hoat dong cua ca nhan va té chie nhung chung ta van biét rat it vé co ché chinh xac
ma cac quy trinh nay tao ra két qua. Do d6, trong cac nghién ctru & nudc ta van con
thiéu ving viéc phan tich chi tiét mdi quan hé giira qua trinh TTCS va két qua
TTCS, ciing nhu co ché tic dong cua ting hoat dong thuc thi dén viéc dat duoc cac
muc tiéu caa chinh sach.

Doi véi TPHCM, viéc nghién ctu tir goc d6 TTCS mot cach hé théng va
toan dién van con khiém ton. Cac cdng trinh hién c6 chua di sau vao viéc phan tich
cach thirc cac hoat dong nhu ban hanh vin ban, truyén thdng chinh sach, phan céng,
phdi hop, kiém tra, giam sat va so két, tong két anh hudong dén két qua thu hiat, dao
tao, str dung, dai ngd va gitr chan nhéan tai trong KVC. Noi cach khac, cdac nghién
cru moi chu yéu phan anh két qua dat dugc cia chinh sach ma chua lam rd vi sao
c6 nhitng két qua dé, hoat dong nao trong qua trinh TTCS tao ra tac dong tich cuc
hoac tré thanh “diém nghén” lam han ché hiéu qua chinh sach.

Do d6, dé giai quyét van dé Iy luan va thuc tién trén, luan &n sé str dung cac
phuong phap nghién ciu cu thé dé phan tich rd mdi quan hé giira qua trinh TTCS,
va két qua TTCS, xéac dinh co ché tac dong cua tiring hoat dong nay trong quy trinh
TTCS ddi véi két qua thyc thi, tir d6 nhan dién nhitng “diém nghén” trong qué trinh
thuc hién, gop phan gidp cac nha quan Iy hiéu vi sao, bang cach nao va ¢ khau nao
can diéu chinh viéc TTCS thu hdt va trong dung nhan tai trong KVC ¢ Thanh phé
mang lai hiéu qua nhu mong doi.

Nhu vay, qua tong quan cac cong trinh nghién ctu, van dé TTCS thu hit va
trong dung nhan tai trong KVC ndéi chung va 6 TPHCM ndi riéng da nhan duoc sy
quan tdm I6n va dat dugc nhitng két qua, gop phan hinh thanh co so ly luan va thyuc
tién quan trong cho luan an. Bén canh d6, qua trinh tong quan ciing cho thay van
con nhiing ndi dung then chdt can duoc tiép tuc nghién ctu. Viéc giai quyét tot
nhitng “khoang tréng” nay cung cap cac cin cir khoa hoc c6 gia tri cho hoat dong
TTCS vé nhan tai cia TPHCM thoi gian téi.
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Chuwong 2
THUC THI CHINH SACH THU HUT
VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG -
MOQT SO VAN PE LY LUAN

2.1. CAC KHAI NIEM CO BAN

2.1.1. Nhan tai trong khu vuc cong

2.1.1.1. Khdi niém, dic diém va phén bigt nhén tai v6i mot sé khdi niém
lién quan

Trong doi séng xa hoi, nhéan tai thudong dwoc hiéu la “Ngudi ¢o tai ning xuat
sac” [74, tr. 99], “co thé lam duogc viéc Ion” [117, tr. 1159] mang loi ich cho xa hai,
cong dong hay quéc gia. Khi nghién ciru vé nhan tai, c6 thé tiép can tir hai goc d6 co
ban 1a tiép can theo chu thé (suject approach) va tiép can déi tuong (object approach).

Theo céch tiép can chu thé, nhan tai dugc xem Ia nhitng c& nhan s hitu nhiing
pham chat va kha nang ndi troi trong mot to chic hozc x& hoi. Tuy nhién, pham vi
xac dinh khdng hoan toan thong nhat. Mot s6 quan diém cho rang moi ca nhan trong
t6 chirc déu co nhiing gid tri va tiém nang riéng can duoc ghi nhan va phat huy.

Nguoc lai, quan diém phd bién hon cho rang nhan tai 1a mot bo phan wu ta,
chiém ty I& nho trong ngudn nhan luc dic biét hodc tiém ning phat trién vuot troi.
Theo cach tiép can nay, nhan tai duoc nhan dién chu yéu thong qua vi tri, vai trd va
nhitng dong gop cuia ca nhan déi véi su phat trién cua td chirc va xa hoi.

Theo céch tiép can dbi tuong, trong tam nghién cau khdng phai 1 ban than
chu thé ma 1a nhitng dic diém tao nén sy vuot troi cia ho. Nhan tai duoc nhin nhan
thdng qua cac thudc tinh noi bat nhu tri tué, kha ning sang tao, nang lyc chuyén mén,
nang luc giai quyét van dé va kha nang thich ung voi nhitng yéu cau phuc tap cua
thuc tién. Nhitng thuoc tinh nay cé thé hinh thanh tir to chat bam sinh, qua trinh hoc
tap, rén luyén hoac sy két hop cua ca hai yéu to trén. Tuy nhién, cac pham chat vuot
troi chi thuc su co y nghia khi duoc chuyén hoa thanh nhiing két qua cu thé, thé hién
bang nhitng thanh tich, san pham hozc cng hién ¢ gia tri dbi véi t6 chirc va xa hoi.

Tir c4ch tiép can trén, luan 4n dua ra khai niém nhan tai nhu sau: nhan tai 1a
b phdn tinh hoa ciia nguon nhan luc, bao gom nhitng cd nhdn cé ning hee vieot trii,
phdm chdt dao dirc tot dep, dat dwrge thanh tich ddc biét xuat sdc trong linh vuc hoat
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dong cua minh va cé kha ndng tao ra dnh hudng tich cwe doi véi su phdt trién cia té
chire, cong dong hodc quéc gia.

Khai niém nay nhan manh ba yéu td co ban cAu thanh nhan tai: nang luc vuot
troi; phém chat dao dtre tot dep; nhitng thanh tyu, céng hién ndi bat duge xa hoi ghi
nhan. Do d6, nhan tai khong chi la nguoi “cé kha ndng” ma con la nguoi “tao ra gia
tri” va “duogc thira nhan” thong qua két qua hoat dong thyc tién.

Nhan tai c6 nhitng déc diém sau:

Thir nhat, nhan tai 1a nhitng c4 nhan c6 ning lyc vuot troi so véi mat bang
chung trong cung linh vuc hoat dong. Su vuot troi nay co thé thé hién & trinh do
chuyén mon sau, tu duy sang tao, kha nang nghién ctru, nang lyc lanh dao, kha nang
giai quyét van dé hozc ning luc t6 chic thuc tién.

Thit hai, nhan tai phai gan lién véi nhitng pham chat dao duc tot dep nhu trung
thuc, trach nhiém, liém chinh, tinh than céng hién va y thac phung su xa hoi. Tai
nang chi thuc su c6 y nghia khi dugc st dung vi nhitng muc tiéu tich cuc va loi ich
chung.

Tha ba, nhan tai tao ra nhitng thanh tich hoic két qua néi bat c6 thé do luong
va kiém chiing. Thanh tich cia ho thudng vuot xa yéu cau thong thudng cia cong
viéc, gop phan nang cao hiéu qua hoat dong cua té chic hoic thic day su phét trién
cua xa hoi.

Thir tw, nhan tai c6 kha ning tao anh huong tich cuc dén nhimg nguoi xung
quanh va dén su phat trién chung. Nhiing dong gop cua ho khong chi mang lai loi ich
cho ban thAn ma con tao ra gia tri lan téa déi véi t6 chirc hoic quéc gia.

Phan biét nhan tai véi mét sé khai niém lién quan:

Nang luc

Khi ban vé nhan tai, cac nha nghién ciru thuong dé cap dén thuat ngir “ning
luwc”. Nang luc 1a thudc tinh ca nhan dugc hinh thanh, phat trién nho td chat sin co
va qua trinh hoc tap, rén luyén, cho phép con nguoi huy dong téng hop cac kién
thirc, k¥ nang va cac thudc tinh ca nhan khac dé thuc hién thanh cong mdt loai hoat
dong nhét dinh, dat két qua mong mudn trong nhiing diéu kién cu thé. Nang luc
duoc hinh thanh chu yéu tor hoc tap, dao tao hodc tich liiy kinh nghi¢ém. Nho c6
nang luc, con ngudi co thé hoan thanh duoc nhiém vu. Mdi nganh, linh vuc déu ¢

nhing yéu cau khac nhau vé nang lyc (kién thirc, ky nang, thai do) ma co ban, hau
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hét ngudi trong nganh, linh vue d6 (chiém 70% - 80% trong to chirc) déu co thé dat
duoc dé hoan thanh cac nhiém vu cta t6 chirc.

Trong mbi quan h¢ véi nhan lyc, nhan tai 1a bd phan tinh hoa ctia nhan lyc,
1a ca nhan c6 nang luc vuot troi va co kha ning déng gbp 16n cho t6 chirc, xa hoi.
Nhan tai 1a su két hop ca yéu té bam sinh (thién pht) va sy rén luyén dé phat trién.
Nhirng nguoi nay vuot troi so v6i trung binh (thuong chiém 10% - 20% trong to
chire), s¢ hitu trinh d6 chuyén moén, k¥ nang, kinh nghiém chuyén sidu ma chi it
nguoi trong nganh, linh vuc dat dugc. Do do, ho la nhitng nguoi Xuat sic so véi
déng nghiép, la nguén luc chién lugc cho doi méi va canh tranh, giip td chirc luén
dan dau, khong chi duy tri.

Tai nang

Tai nang la kha nang ndi trdi cia moét ca nhan trong mot hodc mat s6 linh
vuc nhit dinh, cho phép nguoi d6 thuc hién cong viéc voi hi€u qua cao hon muc
trung binh. Tai ning cha yéu phan anh tiém ning va ning luc cua ca nhan. Trong
mdi quan hé véi tai ning, nhan tai 1a ngudi sé hiru tai ning va da hién thuc hoa tai
nang d6 thanh nhimng thanh tich, cong hién cu thé c6 gia tri d6i voi xa hoi. Noi cach
khac, tai nang 13 diéu kién can, con nhén tai 1a két qua ciia qua trinh phat trién, rén
luyén va khang dinh tai ning trong thuc tién. Do d6, khong phai moi c& nhan cd tai
nang déu tro thanh nhan tai. Mot c4 nhan ¢ thé cé nang khiéu hodc kha nang vuot
tr6i nhung néu khong dugc dao tao, khong c6 moi trudng phat trién hoic khong tao
ra dugc nhitng thanh qua ndi bat thi chua thé dugce xem 13 nhan tai. Nguoc lai, moi
nhan tai déu phai 12 nguoi co tai ning.

Thién tai

Thién tai “la tai nang sang tao & trinh dJ cao nhéat; déng thoi khai ni€ém nay con
chi nguoi c6 tai ning bam sinh (...), 14 mdt con ngudi c¢6 kha ning xudt ching, c6
nhiing ¢ gang rat 1on, nhay cam véi nhimg van dé nong bong cua thoi dai, ctia x3 hoi,
biét thé hién va thoa man dugc nhitng nhu ciu quan trong nhat ciia xa hoi” [104, tr.
225]. Thién tai 1a nguoi co trinh do Xuét chung, thuong & mirc do sang tao cao, tri tu¢
vuot bac (tri tu€ si€u pham) va tai nang d6 duong nhu 1a duge “troi phu” cho, kho dat
dugc thong qua hoc tap thong thuong. “Thién tai ludn 1a ngudi phét hién ra nhitng xu
hudng va khia canh ton tai sdu thim ma phan 16n d4dm doéng nhan loai khong thé nao
Vi toi duge” [58, tr. 28], ¢6 thé lam thay ddi linh vuc hodc lich si. Do dé, nhiing



44

ngudi duge coi 13 thién tai cuc ky hiém rat it nguoi trén thé gisi o (vi du thién tai nhu
Einstein, Newton, Chu tich Ho Chi Minh. . )

So v6i nhan tai, thién tai 1a pham tru hep hon va ¢ trinh d6 cao hon. Néu nhan
tai 1a nhitng ca nhan uvu ta, c6 dong gop ndi bat cho t6 chirc, xd hoi thi thién tai 1a
treong hop dic biét hiém co, c6 kha ning tao ra nhitng budc ngodt 1on déi voi khoa
hoc, van héa hodc lich st nhan loai. Vi vay, c6 thé xem thién tai 1a cap do phat trién
dac biét cao cua nhan tai.

Nguon nhdn lic chat lwong cao

Nguén nhan luc chét lugng cao 1a bo phan nhan luc ¢o trinh d§ hoc van, chuyén
mon, k¥ ning nghé nghiép va ning luc thyc hién cong viéc & mirc do cao, dap tng yéu
cau phat trién cta to chirc hodc qubc gia. Khai niém nay thuong duge xac dinh thong
qua céc tiéu chi nhu trinh d6 dao tao, k¥ ning nghé nghiép, kinh nghiém thuc tién, kha
ning thich tmg va hiéu qua thuc hién cong viéc. So voi nhan tai, nguon nhan luc chat
luong cao ¢ pham vi rong hon. Khong phai moi nhan lyc chat lwong cao déu 1 nhan
tai, boi mdi c4 nhan mac du c6 trinh d6 chuyén mon cao nhung chua chic da c6 ning
Iuc vuot trdi, kha ning sang tao dot pha hodc tao ra nhitng dong gop dic biét cho to
chure va xa hoi. Nguoce lai, moi nhan tai déu thudc nhoém nguén nhan luc cht luong
cao vi co6 trinh dg, nang lyc va hi¢u qua cong tac vuot troi. Do do, cod thé xem nhan tai
1a mot by phan dac biét cua nguén nhan luc chit luong cao, dugc phan biét bdi nang
luc xuit sic, kha ning d6i moi sang tao va nhimg dong gop ndi bat cho su phét trién
cua to chire va xa hoi.

Nhu vay, “nang luc”, “tai ndng”, “nhan tai”, “thién tai” 1a nhirng khai ni¢m cé
mbi quan h¢ bién ching, thé hién “thang bac” khac nhau vé mirc do phat trién cta
con ngudi. Trong d6, niang lyc 1a nén tang dé con ngudi thuc hién cong viéc; tai ning
phan anh kha ning phat trién vuot trdi ca ca nhan; nhan tai 12 bo phan dic biét cua
nguén nhan luc chat lugng cao, 1a sy hoi tu tai nang, phém chét va nhiing dong gdop
ndi bat; thién tai 1a dinh cao dic biét hiém gip cla su phat trién tai ning con nguoi;
con “ngué)n nhén luc chét lugng cao” 1a lyc luong lao dong co trinh do va nang luc
dap ing yéu cau phat trién.

2.1.1.2. Khu vec cong

Khu vuc cong (KVC) 1a khu vuc gan véi quyén luc nha nude, noi nha nudc
dong vai tro trung tam, voi cac hoat dong chinh bao gom: i) Hoat dong thuc thi

quyén luc nha nuéc nham xac 1ap mot trat ty on dinh va phat trién xa hoi theo muc
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tiéu cua nha cam quyén; ii) Cung cap cac loai hang hda va dich vu cho x& hoi, théng
qua hé thdng thiét ché cung cap dich vu cong (bénh vién, trudng hoc, cac co s
nghién ctu khoa hoc...). Do d6, KVC thuéc s¢ httu nha nudc (khac vai khu vuc
tu nhan 1a khu vuc thudc s hitu cia ca nhan hoic té chirc tu nhan), hoat dong
dua trén ngudn ngan sach cua nha nuée, do nhan dan dong goép. Tir ngudn ngan
sach nay, nha nudc tai tro cho toan bo hoat dong cua KVC, do d6, muc tiéu cua
KVC khong phdi 1a tim kiém lgi nhugn ma 1a phuc vu cong dong, thuc day su
phat trién, tién bo xa hoi. KVC c6 tim anh huéng sau rong dén toan bo xa hoi
thong qua hé thdng chinh sach, phap luat va bd may nha nuéc. Sy thinh vuong hay
suy vong cua mot quéc gia, vé co ban déu bat ngudn tir sy phat trién hay kém phét
trien cua KVC. Trong d6, yéu to quyét dinh chinh 1a chat luong va hiéu qua cong
viéc cua doi ngii can bg, cong chuc, vién chuc.

C6 thé hiéu, KVC “la khu vuc bao gom toan bg hé thong cdc co quan, t6
chzc cdng co nhigm vu quan ly xa hoi, cung wng dich vu cong, hang hda cong cong
cho x& héi” [37, tr. 40]. Do dac thd vé md hinh chinh tri xa hoi cha nghia, KVC cua
Viét Nam vira ¢6 nhitng dic diém chung cia KVC ¢ céc qudc gia, vira ¢d nhitng
dic diém riéng. O nudc ta, KVC 1a toan bé hé théng cdc co quan, té chirc cdng bao
gom cdc co quan nha nwée, co quan cia Pang Cong san Viét Nam va cdc té chire
chinh tri - xa hoi, hoat dong dwa trén ngdn sach nha nuoc, nham thuc thi quyén luc
nha nuwde va cung cdp hang héa, dich vu cong thiét yéu, khéng vi muc tiéu loi
nhudn. Nhu vay, KVC nudc ta ¢6 nhitng dic diém nhu sau:

Mot la, hoat dong duoi sw lanh dao cua Dang Cong san Viét Nam. KVC
nudc ta do Pang Cong san Viét Nam lanh dao, dugc quy dinh tai Diéu 4, Hién phap
nam 2013. Céc co quan nha nudc, t6 churc chinh tri - x3 hoi va cac don vi thudc
KVC hoat dong theo duong 16i do Pang dé ra. Diéu nay khac biét dang ké so véi
nhiéu qudc gia khac, noi KVC thudng chi bao gém co quan nha nudc. Su lanh dao
cia Pang dam bao tinh théng nhat vé moi phuong dién, nhat 1a vé cong tac can bd,
trong d6 c6 cong tac tuyén chon nhan tai, tir Trung wong dén dia phuong.

Hai 13, KVC nuéc ta bao gdm nhiéu thanh phan té chirc, d6 1a cac co quan
nha nudc, cac co quan cia Pang Cong san Viét Nam va cac to chic chinh tri - xa

hoi. Cac bo phan nay hoat dong déu dya trén ngudn ngan sach nha nude. Trong do,
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khu vuc nha nudc bao gém cac bd phan sau:

i) Hanh chinh cong: Day 1a bo phan trung tdm cua quyén luc nha nuéc, gom
cac co quan quan 1y nha nudc tir Trung wong dén dia phuong, c6 chirc ning hoach
dinh va thuc thi chinh sach, phap luat, quan 1y cac linh vuc cua doi sdng x& hoi. Dé
thue hién duoc, cac co quan hanh chinh c6 quyén ban hanh vin ban quy pham phap
luat, c6 hiéu luc bt budc dé dat dugc cac muc tidu dé ra, duy tri sy 6n dinh va phat
trién xa hoi xa hoi.

ii) Cac don vi su nghiép cong: Gom cac don vi cung cap dich vu cdng thiét
yéu cho x& hoi nhu bénh vién, tredng hoc, vién nghién cau khoa hoc, trung tim vin
hoa, thé thao... Cac don vi nay hoat dong khong vi muc tiéu lgi nhuan ma nhim dap
ing nhu ciu co ban cua nguoi dan va xa hoi, dam bao cong bang va 6n dinh x& hoi.

iii) Doanh nghiép cong: La cac doanh nghiép do nha nudc sé hiru hodc nim
giit ¢6 phan chi phéi. Bo phan nay duogc chia thanh hai nhém: Doanh nghiép kinh
doanh, hoat dong theo co ché thi truong, canh tranh voi khu vuce tu nhan, nham tao
ra loi nhuan va dong gop vao ngan sach nha nuéc. Doanh nghiép cong ich, hoat
dong cung cap dich vu cong, thuong 1a nhiing dich vu ma khu vuce tu nhan khéng
thé hodc khéng mudn cung cap vi khong cé loi nhuan (vi du: cap thoat nudc, chiéu
sang cong cong, giao théng cong cong...).

Ba |&, KVC nudc ta d@ong vai tro then chot trong viée cung cdp dich vu cong.
KVC nuéc ta ¢6 hai nhiém vu chinh: thuc thi quyén luc nha nudc va cung cip cac
hang hoa, dich vu cong thiét yéu nhu gido duc, y té, an ninh, ha tang... Trong do,
KVC nuéc ta khong chi thyc hién chtrc ning quan 1y ma con dong vai tro then chét
trong viéc cung cip cac dich vu cong, dic biét trong bdi canh Viét Nam 13 mot qudc
gia dang phat trién v6i nhu cu 16n vé dich vu co ban, nham gép phan duy tri cong
bé“mg xa hoi va phat trién bén vitng. Do do, khac vdi khu vuc tu nhan, KVC nudc ta
khong dat muyc ti€u tao ra lgi nhuan tai chinh ma hoat dong phuc vu loi ich quéc gia.
Diéu nay phu hop v6i nguyén tic ciia mot nha nude xa hoi chi nghia, wu tién loi ich
cong ddng, dam bao cac dich vu coéng dugc cung cap rong rii dén cic nhom ddi
tuong, ké ca nhitng nguoi yéu thé trong x3 hoi.

Bén la, tinh phdp Iy va tinh trach nhiém cao: Cac hoat dong ctia KVC ¢ Viét

Nam dugc thuc hi¢n trong khudn khd phap luat, chiu sy gidm sat cua cac co quan
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nha nuée va nhan dan. KVC c6 trach nhiém giai trinh trede nhan dan vé hiéu qua
hoat dong va sir dung ngudn lyc. Tinh phap 1y dwge nhan manh trong hé théng phap
luat Viét Nam, vdi cac quy dinh chdt ché vé hoat dong cua can bg, cong chuc, vién
chtrc trong céc co quan cong quyén. Tinh trach nhiém duogc thé hién qua cc co ché
nhu thanh tra, kiém tra va phan hoi tir ngudi dan.

Nam 14, nhan sw trong KVC nuéce ta ¢é nhitng dic diém riéng, phan dnh ddc
thQ ciia khu viee nay. Nhan sy KVC 12 nhan t6 trung tim, quyét dinh chét luong va
hiéu qua hoat dong ciia khu vire ndy. Nhin sy KVC nuée ta khong chi bao gdm can
bd, cong chire, vién chuic, ngudi lao dong lam viéce trong hé théng chinh tri, don vi
su nghiép cong lap ma con gém ngudi dai dién phan vén nha nudc tai doanh
nghiép. Nhan sy KVC nudc ta c6 nhimng dic diém co ban la:

Tinh chinh tri: nhan sy trong KVC phai tuyét déi trung thanh véi T6 quéc,
ludn dt loi ich cia nhan dan, dia phuong, dat nudc 1én hang dau, co nhitng pham
chat dao duc cong vu: can, Kiém, liém, chinh, chi cong vo tu. Chi khi ndo nhan tai
“cam két” v&i nhitng gid tri trén cua hé thong chinh tri thi méi c6 thé tham gia va
tré thanh mot phan caa KVC.

Tinh phép ly: Boi ngli can bd, codng chic, vién chic, nguoi lao dong KVC
ludn thuong tén phap luat trong moi hoat dong. Do do, du lam viéc ¢ linh vuc nao,
nguoi tham gia KVC déu phai hiéu biét va tuan thu phép luat, cac quy tic, quy dinh
cua dat nudc, dia phuong, co quan, don vi.

Tinh nghé nghiép: Nguoi 1am viéc trong KVC phai duoc dao tao bai ban,
phU hop véi nganh, nghé, linh vuc hoat dong dé hoan thanh tét nhiém vu dugc giao.
Pong thoi, ho ciing can duoc bd tri céng viéc phi hop véi so trudng, chuyén mon
dé phét huy t6i da nang luc, té chat, kinh nghiém.

T6m lai, KVC & Viét Nam c6 vai trd then chét trong viéc dinh huéng va thac
day phat trién kinh té - xa hoi, thong qua viéc xay dung va thyc thi chinh sach, phép
luat trén moi linh vuc. Hién nay, KVC Viét Nam dang nd luc dé hudng téi muc tiéu
chuyén nghiép, hién dai, tinh gon, kién tao va hanh dong. Muc tiéu nay doi hoi sy
d6i mai toan dién tir co ché, chinh sach dén cach thirc van hanh va chat luong doi
ngll nhan luc ma b phan tinh hoa la nhan tai khu vuc cong.

2.1.1.3. Khai ni¢m va tiéu chi nhgn di¢n nhan tai trong khu vec céng

Theo Quyét dinh sé 899/QD-TTg ngay 31/7/2023 vé Phé duyét Chién luoc
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quéc gia vé thu hit va trong dung nhdn tai dén nam 2030, tam nhin dén nam 2050
(Quyét dinh sé 899/QD-TTg), nhan tai duoc thu hat vao trong KVC 1a nguoi: “cé
pham chat dao duc, 16i séng chuan muc; c6 khét vong cbng hién, phung su Tb qudc
va nhéan dan; o trinh d9, nang luc sang tao vuot trdi; ¢6 cdng trinh, san pham, thanh
tich, cong trang hoic céng hién dic biét tao nén sy tién bo, phat trién cua mot linh
vuc, mot nganh, caa dia phuong hodc dat nudce” [100]. Trén co sé nhiing dic trung
cua KVC ¢ Viét Nam, két qua nghién ctru vé nhan tai trong KVC cua cac cdng trinh
nghién ctru da dugc phan tich trong Chwong 1, chling ta c6 thé hiéu: Nhan tai trong
KVC 1a bg phdn tinh hoa cia nguon nhan luec KVC, 1a nhitng c& nhan c6 trinh do,
nang luc sang tao virot tréi, c6 pham chdt dao dirc, 16i song chuan muc, c6 khat
vong céng hién, phung s Té quéc va nhan dan, ¢ cong trinh, san pham, thanh tich
hodc cong hién dac biét tao nén sy tién bg, phat trién cia mét linh vuc, mét nganh,
ciia dia phwong hodc dat nuéc.

Tt noi ham khéi niém nhan tai trong KVVC, ching ta c6 thé xac dinh cac tiéu
chi co ban dé nhan dién nhan tai trong KVC nhu sau:

Mot la, c6 nang lec vuot tréi: Nhan tai trong KVC sé hitu cac ning luc ndi
troi, khong chi vé tri tué ma con vé niang luc thuc tién va nang lyc 1anh dao, quan 1y
hodc chuyén mén dap tng yéu ciu cta hé thong chinh tri va phap luit. Nang luc
nay bao gom:

|) Nang luc tri tué va tw duy sang tao: C6 tu duy sic bén, logic va kha ning
phan tich dé hoach dinh va t6 chtrc thuc hién chinh sach cong, quan ly nha nudc hoac
giai quyét cac thach thirc x hoi (nhu nghéo doi, bat binh dang, méi truong, giao duc,
y té...). Tiép thu kién thic, nhan dién van dé¢ va xir ly thong tin phuc tap nhanh
chéng, du bao chinh xac va dua ra cac giai phap sang tao phu hop véi loi ich chung.
C6 tam nhin chién luge, dé xuat cac y tuong ddi mai, cai tién quy trinh chinh sach
hoac quy trinh quan ly, dam nghi, dam néi, dam lam, dam chiu trach nhiém.

ii) Néing hye thue tién: Kha nang van dung kién thic vao thuc té dé trién khai, thuc
hién cac giai phap cong vu hiéu qua & linh vuc chuyén mdn caa minh, ¢ tim anh hudng
rong dén to chic, cong dong hoic quéc gia, dap tng cac yéu cau cua hé théng chinh trj va
phép luat. Hoan thanh nhiém vy dung tién do, dam bao chét lugng, hiéu qua cao, tham chi
vuot muc. CO uy tin va kinh nghiém chuyén sau trong linh vuc chuyén mén (dac biét trong
khoa hoc — cbng ngh¢, chinh sach cdng hoac dich vu cong...).
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iii) Nang luc lanh dao, quan Iy hodc chuyén mon: B4i véi vai trd 1anh dao,
quan ly, nhan tai c6 niang lyc lanh dao, quan 1y vuot troi, ban linh, ddm duwong dau
thir thach, khdng né tranh trach nhiém; Linh hoat, kha ning thich nghi tt v6i thay
d6i, dya trén ban linh va lap trudng chinh tri ving vang; C6 kha ning thu hut,
thuyét phuc, 16i cubén nguoi khac cing thuc hién cong viéc. Déi véi vai trd chuyén
mon, nhan tai cé kha nang dam nhiém cac nhiém vu ky thuat hoac chuyén mon then
chdt, chi dao céc chuong trinh, nhiém vu chién luge, dua ra quyét dinh k¥ thuat,
giai quyét van dé phirc tap, dong gop vao cac du an ¢ tam anh huong rong.

Hai la, ¢6 phdm chdt dao dirc va khat vong cong hién: Day 1a nén tang cot
16i dam béo tai nang dugc sir dung dung muc dich va mang lai loi ich bén ving cho
xa hoi. Nhan tai 1a nguoi c¢6 dao duc céng vu (cén, kiém, liém, chinh, chi céng, vb
tu), su trung thuc, vi tha va tinh than trach nhiém cao. La tAm guong vé dao duc, 16i
sbéng, dap (ng céc tiéu chuan vé chinh tri, tu twong va y thic t chic ky luat; Trung
thanh véi T6 qudc va nhan dan, dat loi ich cua qudc gia va cong dong 1én trén loi
ich c& nhan; C6 khat vong cong hién cho sy phét trién x4 hoi, tinh than khdng vu
loi, sin sang hy sinh loi ich c4 nhan dé phuc vu Té qudc va nhan dan. Truyén cam
himg thong qua hanh dong va két qua cong viéc, gop phan thiic day cac gia tri tich
cuc trong cong dong. D6 1a cbt cach caa nhan tai trong KVC.

Ba 13, ¢6 thanh tich xudt sdc hodc dot phd va dwoc xa hdi cong nhdn. Nhan
tai 1a nguoi tao ra nhitng cong trinh, san pham, chinh sach hodc giai phap xuét sic
hodc ¢ tinh dot pha trong quan ly nha nude, dich vu cong hodc khoa hoc — cbng
nghé, y té, gido duc... phuc vu dia phuwong, qudc gia. Cac déng goép mang lai tac
dong tich cuc, thiét thuc, bén virng, “ich nudc lgi dan”, dugc danh gia qua cac két
qua cu thé. Cac san pham nay c6 pham vi anh huéng rong, tir nganh, linh vuc dén
cong ddng va qudc gia, duoc xa hoi cong nhan va ton vinh bing cac danh hiéu, giai
thuong cua Nha nudc, Pang hodc sy tin nhiém tir ddng nghiép va cong ching.
Ngoai ra, nhan tai KVC can phai c¢6 sitc khoe phu hop voi yéu ciu cong viée theo
quy dinh cua phap lut va co quan cong quyén. Pam bao céc tiéu chuan phap luét
nhu quéc tich, do tudi, van b%lng, va céc tiéu chudn vé chinh trj, tu tudng, y thirc to
chuc ky luat. Nhitng ti€u chi trén tao thanh mdt khung danh gia toan di¢n dé nhan

dién va phat huy nhan tai trong méi trudong cong vu tai Viét Nam.
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Vi céc tiéu chi trén, c6 thé thiy, nhan tai trong KVC cd nhiéu diém khéc so
v6i nhan tai trong khu vuc tu. Vé tdi nang, KVC dic biét nhin manh ¢ nhan tai
nang lyc tu duy chinh sach, quan 1y nha nudc, kha ning thich nghi véi khuén kho
phap ly chit ch& va giai quyét cac van dé phuc tap cua x& hoi. Do d6, ho phai cé
nang lyc phan tich, hoach dinh chinh sach va trién khai thuc hién céc giai phap co
tam anh huéng rong. Con khu vuc tu dic biét chl trong ¢ nhan tai nang luc kinh
doanh, quan tri chién lugc, d6i méi san pham, dich vu, kha ning thich ¢ng nhanh
Véi thi tredng va tao ra loi thé canh tranh.

Vé phiam chat dao dire, yéu t6 dong co va muc tiéu cong hién 1a diém khac biét
cdt 151 nhat giita hai loai hinh nhén tai. KVC dic biét dé cao pham chat dao duc cong
vu, 16i sdng chuan muyc, sy guong mau ciia nhéan tai; 1ong trung thanh véi T6 qudc va
nhan dan; c6 y chi cng hién cho dat nudc, sdn sang hy sinh loi ich c4 nhan vi myc tiéu
chung. Do d6, nhan tai khéng chi can ¢ ning luc chuyén mén ma con phai co dao dic
cong vy, tinh than trach nhiém cao va cam két phuc vu cong dong. Nguoc lai, khu vuc
tu cha trong 191 nhuén, tdng trudng, canh tranh thi truong, tao ra gia tri kinh té cho
doanh nghiép va c6 dong, do do, yéu t6 phdm chat ctia nhan tai dugc dé cao 1a dao dc
kinh doanh, trung thuc, trach nhiém véi khach hang va dbi tac, tinh chuyén nghiép,
ning dong, kha ning 1am viéc nhém va tinh than khoi nghiép.

Vé dong gop, cong hién, d6i véi KVC, nhitng cong trinh, san pham hoic
thanh tyu dac biét, dot pha cua nhan tai ga"m voi linh vuc quan 1y nha nudc, chinh
sach cong, dich vu cong, khoa hoc — cong nghé phuc vu qudc gia, mang lai gia tri
tich cuc cho nganh, cong déng va qudc gia (nhdn manh gia trj xa hoi). Nhimng thanh
tyu cia nhan tai dugc xa hdi cong nhén rong rai thong qua céc danh hiéu, gidi
thuong, sy ton vinh cia Nha nudc, Pang va Nhan dan, dua trén nhitng dong gop
cho loi ich chung va su nghiép phat trién dat nudc. Nguoc lai, nhan tai trong khu
vuc tu tao ra loi nhudn, san pham, dich vu mdi, giai phap kinh doanh hiéu qua
(nhdn manh gia tri kinh té), gop phan vao su tiang truéng cta doanh nghiép, mé
rong thi truong, tao viéc lam va dong gép vao GDP. Thanh tyu cua ho duogc thi
truong, doanh nghiép, va nganh nghé cong nhan thdng qua thanh cong kinh doanh,
loi nhuan, thi phﬁn, giai thuong nganh, va gia tri tai sdn cd nhan, doanh nghiép.

Viéc cu thé hoa ndi ham nhan tai trong KVC va dat trong su ddi sanh voi nhén tai
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khu vue tu 1a rit quan trong, c6 ¥ nghia thuc tién sau sic ddi véi nha nuée, td chirc
va ban than nhén tai. D6 1a nén tang dé xay dung chinh sach thu ht, phat trién va
gilr chan nhan tai hiéu qua cho KVC.

2.1.1.4. Phén logi nhén tai trong khu varc cong

Nhan tai trong KVC ¢6 thé dugc phan loai dya trén cac tiéu chi sau:

i) Can cr vao dbi twong, nhan tai trong KVC gom: Nhén tai dang 1am viéc
trong noi bo KVC gdm céan bo, cdng chic, vién chirc, ngudi lao dong, ngudi dai
dién phan vén nha nudc tai doanh nghiép 1a nguoi c6 tai ning dang 1am viéc trong
KVC; Nhan tai duoc thu hit vao KVC gdém nhiing nguoi dang 1am viéc ¢ khu vuc
tu; nha khoa hoc tré, hoc sinh, sinh vién tét nghiép loai gioi, loai xuat sic ¢ cac co
so dao tao trong nudc, ngoai nude hoac ngudi nude ngoai ¢ tai nang.

i1) Phan loai theo vi tri va vai tro dam nhiém gém: Nhan tai ¢ vi tri 1anh dao,
quan 1y, 12 ngudi ¢6 ning luc quan 1y, 1anh dao, va tim nhin chién luoc, thuong git
cac chic vu cao trong co quan nha nudc, to chic Pang, to chuc chinh tri - xa hoi,
doanh nghiép nha nuéc. Ho co vai trd dinh huéng va dan dat cac chinh sach,
chuong trinh phat trién qudc gia, dia phuong hoac to chirc. Nhan tai ¢ vi tri tham
muu, hoach dinh chinh séch 1a nhimg c4 nhan c6 niang luc vuot troi, kién thuc
chuyén mén sau, rong, tu duy chién luoc va kha nang phan tich, dy bao dé dua ra
cac dé xuat, ké hoach hoic chinh sach phu hop véi muc tiéu caa quéc gia, dia
phuong, to chirc. Nhan tai & vi tri chuyén mén la ngudi sé hiru kién thirc sau rong,
k¥ niang thuc hanh xuat sic va tu duy sang tao trong linh vuc chuyén mén cu thé.
Ho truc tiép dam nhan cic cong viée doi hoi k§ ning chuyén moén cao, dong gbp
vao vi¢c nghién curu, phat trién san phém, dich vu hodc quy trinh méi trong linh vuc
chuyén mén, huéng din, dao tao hodc chia sé kién thirc chuyén mon trong ndi bo to
churc. So v6i nhan tai ¢ vi tri tham muu, ho tap trung vao thuc thi giai quyét van dé
trong mot linh vyc cu thé hon 1a hoach dinh chién luoc.

iii) Dya trén thanh phan cu thanh KVC ¢ Viét Nam, nhan tai trong KVC
duoc phén loai thanh: Nhan tai trong cac co quan cta Bang. Pay 1a doi nga can bo
chu chét trong hé thong Pang tir Trung wong dén dia phuong. Ho 12 nhitng ngudi c6
vai trd dinh huéng, lanh dao va kiém tra, giam sat trong Pang. Nhan tai trong céac
co quan Nha nudc: Bao gém doi ngii can bo, cong chirc, vién chirc trong cac co

quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép cong lap va doanh nghiép nha nudc.
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Nhan tai trong cac té chirc chinh trj - xa hoi: DAy 1a nhitng c4 nhan xut sic hoat
dong trong Mat tran TH quéc Viét Nam va céc to chirc thanh vién ctia Mat tran.

iv) Phén loai theo cap do quan ly: Nhan tai trong KVC c6 thé duoc phan loai
dua trén cap d6 quan 1y hodc pham vi anh huong. Nhan tai cap Trung uong: Lam
viéc trong cac co quan Trung wong (Qudc hoi, Chinh phi, cac b, nganh), cd anh
huong dén chinh sach va chién lugc qubc gia. Nhan tai cip dia phwong: Hoat dong
tai cac co quan chinh quyén dia phuong (cdp tinh, x), tip trung vao trién khai
chinh sach tai dia phuong va giai quyét cac van dé cu thé.

v) Can ctr vao mirc d6 cong hién va tiém ning phat trién (Mac do tai nang),
gom: Nhan tai hién tai (Top performers) 1a nhitng nguoi da va dang c6 hiéu suat
cdng Vviéc cao, dong gop vuot troi. Nhan tai tiém ning (High potentials): Nhiing
ngudi chua boc 16 hét tai nang nhung co t6 chat, nang khiéu, va kha ning phat trién
vuot bac néu dugc bdi dudng va trao co hoi. Can luu ¥ rang nhirng cong viéc mang
tinh chat thira hanh trong KVC véi tinh khudn mau va go bo cua céc cong viéc
thuong khé thu hat duoc nhan tai. Tuy nhién, tir nhitng vi tri ndy van c6 thé xuat
hién nhirng ca nhan c6 “tiém ning cao”, do d6, can sém nhan dién, xem xét dé trao
co hoi cho ho phét huy téi da tiém nang ctia minh.

2.1.2. Thu hat va trong dung nhan tai trong khu vec cong

Theo Tir dién tiéng Viét, “thu hat” 1a “16i cudn, 1am doén moi su chii ¥ vao”
[74, tr. 1212]. B4i véi KVC, thu hat nhan tai 1a khau dic biét can thiét dé tap hop
nhitng nguoi c6 nang luc vuot troi tham gia vao KVC. Néu khéng lam tot, KVC
khong thé c6 duoc doi ngii nhan su véi s6 lugng va chat lwong nhu mong mudn.
Sau khi d3 thu hut dugc nhan tai, budc tiép theo 1a trong dung. Pay 13 yéu té then
chét dé nhan tai gan bd lau dai va phat huy hét kha niang cua minh trong KVC. Néu
thiéu su trong dung, nguy co “chay mau chat xam” 1a rat 16n, gay lang phi nhan tai
VA can tro sy phat trién caa co quan, t6 chirc. Tir dién Tiéng Viét dinh nghia “trong
dung” la “tin cay va giao cho nhitng cbng viéc, chac vu quan trong, xing dang”
[74, tr. 1317]. Nhu vay, c6 thé hiéu thu hut va trong dung nhan tai trong KVC la
qué trinh cac chu thé cia KVC thuc hién cac hoar déng 1am cho nhan tai ti nguyén
gia nhdp vao KVC, dong thoi giao cho ho nhiing nhiém vu hodc chirc vy xitng déng,
V6i méi trieong thudn lgi va ché dé dai ngé dac biét d@é phat huy téi da néing luc
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virot tréi, dam bao sw cong hién 1au dai cia nhan tai trong KVC, nham phuc vu
hiéu qud lgi ich cdng va sw phét trién quéc gia.

Chu thé thu hiit va trong dung nhan tai trong KVC 1a hé théng cic co quan,
t6 chire thuoc KVC ma co ban 14 hé thdng chinh tri v6i cac chu thé 1 t6 chiuc Dang,
Nha nude, Mit tran T6 qudc va cac to chire thanh vién. Yéu té cot 161 dé thu hat va
trong dung nhan tai truéc hét 1a yéu t vat chat nhu: lvong, thudng, phu cip, nha o,
cac diéu kién lam viéc...nham dam béao doi séng ctia nhan tai; Yéu t6 tinh than nhu:
moi truong van hoa cong sd, co hoi céng hién, thang tién, su cong nhan, ton vinh...
Dic biét, yéu tb tao sy hip dan nhan tai vao KVC con dén tir 1ap truong, quan diém,
long yéu nudc, long ty hao va muc ti€u phat trién cua to chuc, dia phuong, dat
nuéc. Pay 1a diém dic biét quan trong ddi véi nhan tai KVC, nhitng ngudi tim kiém
v nghia va tac dong 16n hon 1¢1 ich ¢4 nhan.

Muc tiéu chung cta viéc thu hit nhan tai 1a nhdm tim kiém, tiép can va Idi
cubn nhiing c4 nhan xuat sic vao KVC véi tinh than mong muén tham gia, cong
hién, khong phai bi ép budc hay chi vi yéu t vat chat don thuan. Muc tiéu truc tiép
13 dé nhan tai phét huy ti da kha ning, tao ra gia tri vuot troi hodc thanh tich xuat
sdc. Myc tiéu bén viing 14 giit chan va phat trién nhan tai, dm bao ho gan bo 1au dai
v6i KVC. Muc tiéu téi thuong 13 nang cao hiéu qua hoat dong cuia KVC va thic day
su phat trién nhanh, bén viing cua to chire, dia phuwong, dat nudce. Trong dung trude
hét thé hién sy tin tudng ctia chi thé vao kha ning va pham chat cua nhén tai, dam
trao nhiém vu va quyén han tuong xting. Cu thé 1a viéc bo tri, sép xép nhan tai phu
hop véi trinh do, kinh nghiém va sé trudong cua ho. Viéc giao nhiém vu xung dang
gitip nhan tai cam théy dugc coi trong, tur do, ra suc céng hién cho to chuc, dia
phuong, dat nudc.

Cung véi viée tin dung nhan tai, cAn phai tao mdi truong thuan loi va ap
dung ché d6 dai ngd dic biét dé nhan tai co thé yén tam lam viéc va gan bé 1au dai
v6i t6 chitc. Do 1a moi trudng dan chi, minh bach, khuyén khich su sang tao, c6 sy
ton trong nhau, hoc héi, hop tac, cdi mo, khong beé phai, khong dd ky. P6 con la
moi trudng vai cong cy, ngudn luc day du, hién dai dam bao nhan tai c6 du phuong
tién can thiét dé thuc hién nhiém vu. Ddng thoi, nhan tai phai duoc hudng ché 4o
dai ngd vuot trdi, co tinh canh tranh so voi khu vuc tu. D6 khong chi 1a luong cao

ma con la cac chinh sach phuc 1gi, khen thudng, co hoi dao tao, thang tién dé thuc
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su gilt chan va tao dong luc cho ho. Muc tiéu cdt 161 cua viée trong dung la nham
phat huy tdi da nang lyc vuot trgi cua nhan tai dé ho tao ra gia tri vuot troi, céng
hién xut sic vao sy nghiép chung, dong thdi, dam bao su phét trién khong ngimg,
va gan bo bén viing cta nhan tai véi KVC.

Thu hit va trong dung nhan tai c6 méi quan hé gan b chit ché. Thu hat 13
khau dau tién, déng vai tro tién quyét trong viéc 16i cudn, hap dan nhan tai gia nhap
KVC. Néu thu hat khdng hiéu qua thi khéng c6 nhén tai dé trong dung. Trong dung
la khau tiép theo sau thu hut. Trong dung tét khdng chi giup nhan tai phat huy duoc
nang lyc, yén tdm cong tac, cong hién, ma con, tac dong tich cuc dén viéc thu hit,
tao nén su hap dan nhan tai tham gia vao KVC. Nguoc lai, néu moéi trudng lam viéc
khong thuan lgi hoac ché d6 dai ngd khong tuong xung thi nhan tai s& khdng tim
dén hoac sém roi bo KVC dé tim kiém méi truong khac phi hgp hon. Do d6, thu
hat tét 1a diéu kién can dé trong dung va trong dung tét chinh 1a tao sic hap dan dé
thu hat nhan tai. Do d6, chu thé phai ludn coi trong ca thu hit va trong dung, khéng
nén tuyét déi héa hay xem nhe bat ky khau nao. Tuy nhién, xét vé ban chat, trong
dung nhan tai van 1a khau giir vai tro quyét dinh va ciing 1a khau kho khan nhét
trong toan bo qua trinh TTCS.

2.1.3. Chinh sach thu hut va trong dung nhéan tai trong khu vwe cong

Chinh sach cbng la san pham cuaa qua trinh chinh tri, dugc nha nuéc ban
hanh & phuc vu cac muc tiéu chinh tri, thé hién y chi va hanh dong cta nha nuéc
trong viéc giai quyét cac van dé xa hoi. Cac nha nghién ciu cho rang “chinh sach
chinh la nhin chinh tri tr mét lang kinh khac — chinh tri hanh dong” [38, tr. 201].
“Chinh sach cong 1a mot tap hop cac quyét dinh lién quan véi nhau do nha nudc
ban hanh, bao gém cac muc tiéu va giai phap dé giai quyét mot van dé cong nham
dat duoc cac muc tiéu phéat trién” [89, tr. 10]. O Viét Nam, véi dac tha vé chu thé
cua KVC thi chinh séch cong la tap hop cac quyét dinh va hanh dong ciia nha nudc
va céc cha thé khac trong hé thong chinh tri nham giai quyét cac van dé xa hoi, dinh
huéng phéat trién va phuc vu loi ich chung cia cong dong. O nudéc ta, chinh sach
cdng duoc thé hién qua nhiéu loai van ban nhu luét, nghi dinh, thong tu, chién luoc,
quy hoach, chuong trinh, du an, ké hoach...cta cac co quan tir Trung wong, dia
phuong. Dé thu hit nhan tai vao 1am viéc trong KVC, cic co quan c6 thim quyén
can ban hanh nhitng chinh sach chuyén biét danh cho dbi twong nay.
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C6 thé hiéu, chinh sach thu hit va trong dung nhan tai trong KVC la h¢é
thong cac quyét dinh va gidi phap chién lwot ciia nha nwdc va cac chi thé khac
trong KVC nham thu hit va trong dung nhan tai, gép phan phuc vu lei ich cong va
thiic ddy sw phét triéen nhanh, bén viing quéc gia. Ban chat 1a thé hién y chi va
quyét tdm cua nha nuéc trong viéc giai quyét tinh trang thiéu hut nhan tai trong
KVC, théng qua viéc thiét 1ap mot khudén khd cac muc tidu va giai phap hiéu
qua, nham thu hat va gitr chan nhan tai 1am viéc 1au dai, phét huy téi da sé truong,
tir 46, gop phan thic day su phat trién cua t6 chic, dia phuong, dat nudc. Tuy
nhién, chinh sach khéng chi 12 nhitng van ban trén gidy (quyét dinh) ma con phai
dugc hién thuc hoa thong qua cac hanh dong cu thé: hanh dong TTCS cuaa cac co
quan cé tham quyeén.

2.1.4. Thuec thi chinh sach thu hat va trong dung nhan tai trong
khu vec cong

Chu tich HO6 Chi Minh di viét: “Chinh sach dung 1a ngudn gbc cua thang
loi... Khi d4 c6 chinh sach ding, thi sy thanh cdng hoic that bai caa chinh sach do
13 do noi cach to chirc cdng viéc, noi lya chon can bo, va do noi kiém tra. Néu ba
diéu Ay so sai, thi chinh sach dung may ciing vo ich...” [67, tr. 636]. Céch t6 chirc,
lya chon nhan su thuc hién va kiém tra 12 nhitng hoat dong nam ¢ khau TTCS. Hién
nay, c6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé TTCS. Gido trinh “Khoa hoc lanh dao” dinh
nghia: “Thyc thi chinh sach 1a qua trinh bién cac muc tiéu chinh sach thanh céac
hanh déng trong thuc té dé dat duoc cac muc tiéu do” [47, tr. 264]; Theo tac gia
Cao Qudc Hoang va cong su (2023), “Thuce thi chinh sach cong 1a qué trinh t6 chuc,
thong bao, tuyén truyén, trién khai ap dung cac quy dinh caa chinh séch vao trong
hoat dong thyc tién cua x& hoi nham dat muyc tiéu nao d6 trong viée diéu hanh, quan
1y dat nude caa chinh phit theo dinh hudng chinh tri cia Pang 1anh dao” [46, tr. 97].
Nhom tac gia Ho Viét Hanh va Kiéu Quynh Anh cho rang “Thuyc hién chinh sach
cong 1a qua trinh dua chinh sach vao thuc t& nham hién thyc héa muc tiéu chinh
sach. Pay 1a giai doan t6 chtic thuc hién cac giai phap chinh sach d lya chon va
theo ddi, giam sat, kiém tra viéc thuc hién” [41, tr. 37].

Nhu vay, c6 thé hiéu TTCS 1a mét giai doan trong chu trinh chinh sach, 1a
qué trinh bién cac muc tidu ciia mét chinh sdch thanh hanh déng va két qua thuc té
trong doi séng x& héi thong qua hoat déng co té chic cua bé mdy nha niwéc, nham
dat dwoC CAC Muc tiéu dd dé ra. Di véi chinh sach thu hat va trong dung nhan tai,
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sau khi duoc ban hanh, cic co quan c6 thdm quyén to chic thyc thi dé dua chinh
sach vao cudc séng nham hién thuc hda muc tiéu da dé ra. Nhu vay, cé thé hiéu,
TTCS thu hut va trong dung nhan tai trong KVC la mot giai doan trong chu trinh
chinh sach, trong dé cdc co quan nha mede va cde chi thé khdc trong hé thong
chinh tri t6 chitc thwe thi cdc quyét dinh va gidi phdp chién hege nham 16i cudn
nhitng cd nhdan xudt sdc tw nguyén cong hién, dong thoi sir dung, déi ngé va phdat
huy t6i da nang lwc ciia ho dé phuc vu loi ich cong va thiic ddy sw phdt trién nhanh,
bén vitng cia quéc gia.

TTCS thu hit va trong dung nhan tai trong KVC la mét giai doan trong chu
trinh chinh sach (bao gdm hoach dinh, thuc thi va danh gia chinh sach). Pay 1a mot
qua trinh ¢ to chirc va mang tinh dinh hudng l1au dai, khong phai 12 nhiing hanh
dong tu phat hay chiap va. Chu thé thyc thi chinh sach thu hat va trong dung nhan
tai trong KVC gdm céc co quan Pang, Nha nudc va cac t6 chirc chinh trj - xa hoi.
Trong d6, Bang gitr vai tro lanh dao, Cac co quan nha nudc la luc lugng truc tiép to
chue trién khai thyuc hién, cac to chirc chinh tri - xa hoi phéi hop trong qué trinh
TTCS.

Muc dich cta thyc thi chinh sich la nhim tim kiém, thu hat va 16i cudn
nhirg c4 nhan xuit sic, ty nguyén cong hién cho KVC; ddng thoi st dung va phat
huy hi¢u qua nang luc ctia nhan tai thong qua viéc giao nhi€ém vu phu hop, tao moi
truong thuén 1gi va ché 3o dai ngd théa dang, qua do nham phuc vu loi ich cong va
g6p phan thuc ddy su phat trién nhanh, bén vimg dat nude.

Viéc to chirc thuce thi chinh sach duogc thé hién qua mot chudi cac hoat dong co
t6 chirc, dugc van hanh va do luong thong qua quy trinh 5 bude co ban: cu thé hoa
chinh sach bang viéc ban hanh cac vin ban huéng dan, ké hoach trién khai; to chic
truyén théng chinh sach nham nang cao nhan thac va tao sy dong thuan xa hoi; to
chic trién khai thuc hién chinh sach thdng qua viéc phan cong co quan chu tri, co
quan phéi hop thuc hién; kiém tra, giam sat qua trinh thuc hién; so két, tong két va rut
kinh nghiém nham diéu chinh va hoan thién viéc thuc hién chinh sach.

Hinh thac TTCS duoc thé hién théng qua viéc ban hanh vin ban quan Iy va
huéng dan thuc hién (nghi quyét, quyét dinh, ké hoach, chwong trinh...); trién khai
cac chuong trinh, d& 4n hoac ké hoach cu thé nhiam thu hat va trong dung nhan tai
trong KVC.
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Phuong phap TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC bao gom
phuong phap hanh chinh, théng qua viéc sir dung cac quyét dinh, quy dinh, quy
trinh dé trién khai chinh sach; phuong phép kinh té, théng qua viéc ap dung cac ché
d6 dai ngo, tién luong, thudng va cac hd trg vat chat nham thu hit va gii chan nhan
tai; phuwong phap tuyén truyén, van dong théng qua hoat dong truyén théng chinh
sach dé nang cao nhan thic va khuyén khich nhén tai tham gia KVC; phuong phap
kiém tra, giam sat bao dam viéc TTCS dién ra dung muc tiéu va quy dinh.

Tt nhitng noi dung trén, cd thé thay, TTCS thu hat va trong dung nhan tai
trong KVC 1a qué trinh té chac c¢6 muc dich, duoc thuc hién boi nhiéu cha thé voi
cac noi dung, hinh thirc, phuong phap da dang. Néu hoach dinh chinh séach 1a qué
trinh xac dinh muc tiéu, doi twong, noi dung, giai phap va nguon lyc nham thu hat
va trong dung nhan tai thi TTCS l1a qua trinh t6 chuc trién khai cac noi dung da
dugc hoach dinh vao thuc tién nham dat dugc cac muc tiéu dé ra. Pay 1a giai doan
chuyén hda y tuong, chu treong, quy dinh thanh nhitng két qua cu thé. Giira hoach
dinh va thuc thi chinh sach c6 méi quan hé bién chirng. Chinh sach thu hat va trong
dung nhan tai du duoc thiét ké tot nhung thuc hién khong hiéu qua sé khé dat duoc
muc tiéu dé ra; nguoc lai, viéc thuc thi hidu qua kho cd thé dat duoc néu chinh séch
dugc xay dung thiéu co so khoa hoc, khoéng phu hop vai thuc tign. Vi vay, hiéu qua
chinh sach phu thuc dong thoi chat lugng hoach dinh va té chirc TTCS. Tuy nhién,
sau khi chinh sach dwgc ban hanh, to chac TTCS tro thanh khau quyét dinh su
thanh bai cua chinh sach, béi moi muc tiéu, giai phap va ngudn luc chi cé thé phat
huy gi4 tri thdng qua qua trinh t6 chtc thyc hién trén thuc té.

2.2. QUAN PIEM CUA CHU NGHIA MAC-LENIN, TU TUONG HO CHIi

MINH VA CHU TRUONG CUA PANG, CHINH SACH CUA NHA NUOC VIET
NAM VE THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VU'C CONG

2.2.1. Quan diém ciia chii nghia Mac - Lénin vé thu hat va trong dung
nhén tai

Chu nghia Méac — Lénin khong chi dé cao vai trd quyét dinh ciia quan chung
nhan dan, ma con dé cao vai tro ctia vi nhan, lanh tu - nhitg nhan tai kiét xuat trong
phong trio cach mang. C4c nha kinh dién cho rang nhitng ca nhan xuat sic khong
ton tai tich roi xa hoi ma dugc hinh thanh tir chinh phong trao va diéu kién lich st

cu thé. C.Mac khang dinh: “Ban chét con ngudi khong phai 1a cai triru tuong ¢ hitu
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ctia c4 nhan riéng biét. Trong tinh hién thuc cta nd, ban chat con ngudi 13 tong hoa
nhirng quan hé xa hoi” [63, tr. 11]. Quan diém nay cho thdy, tai ning cta c4 nhan
cling duoc hinh thanh va phat trién trong nhiing diéu kién xa hoi nhét dinh.

Theo d6, nhitng c4 nhan duoc quan ching thira nhan 14 nhan tai thuong 1a
nhimg ngudi dai dién cho loi ich va ¥ chi ciia quin ching nhan dan, c6 tam nhin xa,
trong rong, c6 ning luc td chirc, tip hop, doan két quan chung, c6 thé dong vai tro
quan trong trong viéc thuc day phong trao quan ching phét trién manh mé, dung
huéng va dat dugc nhitng thanh qua to 16n. Cac nha kinh dién danh gia rt cao vai
tro cta ca nhan kiét xuat trong lich sir nhung kién quyét chong lai té suing bai ca
nhan, tuyét dbi hoa vai trd ca nhan, xem nhe vai trd cta lanh dao tap thé va quan
chdng. Boi quan chiing nhan dan mai 1a luc lwong sang tao chan chinh cua lich st
con nhitng c& nhan xuét sic chi c6 thé phéat huy vai trd cia minh khi gan bo mat
thiét véi quan ching va phuc vu loi ich x& hoi. Bén canh d6, C.Méc ciing nhin
manh vai tro ngay cang quan trong cua tri thirc va nang luc tri tué ctia con nguoi
trong sy phat trién cta luc lugng san xuat: Khoa hoc tré thanh luc luong san XUt
tryc tiép. Do d6, x4 hoi phai tao diéu kién dé con ngudi phat trién toan dién ning
Iuc ctia minh thay vi bi giéi han béi phan cong lao dong cting nhic.

Theo V.I. Lénin, lanh ty hay nhan tai 1a nhitng ngudi hoi tu cic pham chét va
nang lyc dac biét, co vai tro dic bi¢t quan trong ddi voi su nghi¢p cach mang. Trong
tac pham “Sang kién vi dai”, V.I.Lé-nin di dua ra nhitng nhan xét, danh gia cia
minh vé dong chi I-a.M.Xvéc-dldp (I-a-cép Mi-khai-16-vich), mot nguoi co tai ning
16n trong cong tac to chirc ciia Pang Cong san, cho thay quan diém cia Nguoi vé
nhan tai. Nguoi nhan xét réng: “Mot lanh tu c6 tri thirc rong nhét va siu nhat vé
thyc tién” ; “mot nguoi, trong nhiing diéu kién kho khin nhit cua cach mang da
hoan toan va khong do du hién than minh cho cach mang” ; “chi c6 dong chi la
nguodi duy nhat da rén luyén duoc cho minh mét nang khiéu thuc tién dic sic, mot
tai nang 15i lac vé to chirc va mot uy tin khong thé chdi cii dugc, nhd d6 I-a-cop
Mi-khai-16-vich chi c6 mdt minh ma da ldnh dao dugc nhitng cong tac hét sirc quan
trong ctia Ban chdp hanh Trung wong cac Xo6-viét toan Nga, nhiing cong viéc dang
1€ phai ¢c6 mot nhom nguoi lam...” [61, tr. 95-96].

Qua nhiing nhan xét, danh gia trén cta V.I.Lénin vé dong chi I-a-cop Mi-

khai-16-vich, co6 thé thiy, Nguoi danh gia rat cao Cac pham chat dao dirc cach mang
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(dtrc) va ning luc chuyén mén, td chirc (tai) cia 6ng — nhitng yéu t6 ¢t 161 1am nén
mot nhan tai thuc thu trong sy nghi¢p cach mang. Cu thé, vé dao dtc, V.L.Lénin
nhan manh long trung thanh tuyét ddi ctia nhan tai doi v6i chi nghia xa hoi, véi
Pang va nhan dan, san sang hy sinh ban than cho su nghiép cach mang, dem tai
nang phuc vu T6 qudc va nhan dan; ii) V& tai ning, Ngudi danh gia cao tri thic sdu
rong cta nhan tai, dic biét 13 tai ning vé to chirc thuc tién, kha ning giai quyét cac
nhiém vu cach mang mét cach thing loi. Tai ning va pham chat nay 13 két qua cua
qua trinh rén luyén gian khd trong d4u tranh cach mang.

V.I.Lénin ciing khang dinh vai trd rat quan trong cua nhan tai d6i v6i thang
loi ctia su nghiép cach mang va coéng cudc xay dung chu nghia xa hoi, Ngudi nhan
manh: “Khong co6 su chi dao cua cac chuyén gia am hiéu cac linh vuc khoa hoc, k¥
thuat va c6 kinh nghiém thi khong thé nao chuyén 1én chu nghia xi hoi duoc” [62,
tr. 217]. Do d6, Pang can phai trong dung ca ngudi ngoai Pang, tham chi 13 cac
chuyén gia tu san, tra tién cong cao cho nhimng chuyén gia giéi nhat trong mdi linh
vue, coi d6 1a khoan hoc phi can thiét dé hoc hoi kinh nghiém t6 chirc, quan Iy tir
ho. Va trong tng xtr v6i chuyén gia, V.I.L&-nin yéu cau phai hét stirc bt ra ménh
1énh, d6i xtr v6i cac chuyén gia khoa hoc k¥ thuat mot cach than trong va khéo Iéo,
tao diéu kién cho ho lam viéc va phat huy sang tao.

Tir tim quan trong ctia nhan tai, V.1.Lé-nin da dua ra nhitng quan diém sau
sdc vé cach thirc phat hién, boi dudng va trong dung nhan tai, nhan manh bang,
Nha nudc can phai “phat hién, khuyén khich, nang d&, dé bat ho” [61, tr. 236]. Mic
du, viéc phat hién nhan tai khong dé dang, song “Chinh cong viéc khong dé dang do
1a cong viéc phai tién hanh, nhét thiét phai tién hanh” [62, tr. 257] boi vi “Trong
lich sir chua hé c6 mot giai cap nao gianh dugc quyén théng tri néu no khong dao
tao duoc trong hang ngii cia minh nhiing lanh tu chinh tri, nhitng dai biéu tién
phong c6 du kha ning to chirc va lanh dao phong trao” [60, tr. 473]. Do d6, Pang
Cong san phai dac bi¢t quan tam dén viéc dao tao, boi dudng can bg, phai “hét strc
gitip d& va phai gitip d& ho vuon 1én va bit tay vao viéc xay dung chu nghia xa hoi”
[62, tr.257] va phai dé bat nhan tai xtng déng véi tai ning cua ho. Chi nhu viy,
“chung ta c6 thé trong mot thdi gian ngan... ca mot 16p méi nhimng can bd... s& 6
mot dia vi 1anh dao xting dang” [61, tr. 177-178].
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2.2.2. Tu twong H6 Chi Minh vé thu hit va trong dung nhan tai

Trén nén tang chii nghia Mac — Lénin, ké thira va phat huy truyén thdng quy
bau vé trong dung hién tai ciia dan toc, Chu tich H6 Chi Minh da dwa ra nhiing quan
diém sau sdc va la tim guong mau muc vé thu hat va trong dung hién tai, nang
truyén théng dan toc 1én mot tim cao méi. Theo Ngudi, nhan tai trude hét phai 1a
nguoi c6 dirc, co tai. D6 1a ngudi cé tai ning, c6 long yéu nudc ndng nan, sin sang
cong hién tai ning cua minh dé phuc vu nhan dan, T6 qudc. Nguoi khing dinh hai
yéu td “duc” va “tai” c6 mdi quan hé chit ché, trong dé, duc duge coi la “gbc” cua
ngudi cach mang. Tai ning cang 16n, dirc cang phai cao dé giit viing 1y tudng, nudi
dudng va phat trién tai ning, cong hién cho nhan dan va T6 qudc. Sy hoi tu ca dirc
va tai giup nhan tai hoan thanh nhiing trong trach 16m lao.

Thién tai H6 Chi Minh d4 van dung nhiéu bién phap linh hoat dé tim kiém va
thu hat nhén tai trong moi hoan canh. Trudc hét, Ngudi khuyén khich nhan dan ty
dé ctr va dé ctr nhan tai. Voi chi thi “Tim ngwoi tai dirc” (1946), Nguoi khuyén
khich ddng bao ca nude ai co tai ning, sang kién, sin long gitp nudc thi giri ké
hoach 13 rang cho Chinh phii dé dugc nghién ctru va thuc hanh [65, tr. 114]. Ngudi
ra chi thi yéu cau cac dia phuong phai 1ap tirc diéu tra va bao cdo ngay cho Chinh
phu vé nhimg ngudi tai dirc, ¢ kha nang lam viéc ich nude lgi dan [65, tr. 504].
Pong thoi, Nguoi ciing tich cuc moi goi kidu bao ta vé nudc phuc vu T6 qudc.
Trong chuyén thim Phap nam 1946, Chu tich Ho6 Chi Minh da tiép xtc, van dong
nhiéu kiéu bao, tri thirc Viét Nam vé nude céng hién nhu Pham Quang L¢, Lé Van
Thiém, Luong Dinh Cua, Pham Huy Théng... ¢ tham gia su nghiép “khang chién
kién quéc”. Chu tich H6 Chi Minh con c6 kha ning dic biét trong viéc nhin ra tai
nang tiém an & nhitng con ngudi binh di. Pién hinh 13 trudng hop Pai tuéng Vo
Nguyén Giép, xuit than 1a thiy gido nhung Ngudi dd phat hién tai ning quin sy
thién bam va giao cho trong trach 16n. Sy tin tudng ctia Ngudi di gitp Pai tudng
hoan thanh xuét sic nhiém vy, dic biét 1a chién thang lich st Dién Bién Phu (1954).

Cung v6i thu hut nhan tai, Nguoi con dua ra nhidu quan diém sau sic vé
trong dung nhan tai. Chu tich Ho6 Chi Minh dic biét nhan manh “phai trong nhan
tai, phai trong can b, trong mdi ngudi c6 ich cho cong viéc chung ciia ching ta”

[65, tr. 313], khong phan biét dang vién hay nguoi ngoai Pang, mién 1a ho c6 tai
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dirc va sdn sang phuc vu nhan dan. Ngudi c6 quan diém rit “mé” trong viéc dung
nhan: “Mién 1a khong phan lai quyén loi dan ching, khong 1a Viét gian, than Phap,
than Nhat, c6 1ong trung thanh v6i T qubc 1a co thé dung duoc” [65, tr. 42]. Nguoi
nhin manh phai “khéo dung” nhan tai — “Tuy tai ma ding ngudi”. Ngudi can din:
“Nhan tai nuée ta du chua c6 nhiéu 1dm nhung néu ching ta khéo Iya chon, khéo
phan phdi, khéo dung thi nhan tai cang ngdy cang phét trién thém nhiéu” [66, tr.
320]. Tuy tai ma dung nguoi “nghia 1a phai sap xép, bé tri can bd phu hop véi ning
lue, so truong cia ho (“dung nhan nhu dung moc”), dé phat huy téi da ning luc,
tranh l1ang phi, tranh viéc “Thg rén thi bao di dong tu, thg moc thi bao di rén dao,
thanh thtr hai ngudi déu lang tang” [66, tr. 314].

Mot diém dic sic trong tu tudng ciia Chi tich Ho6 Chi Minh 1a phuong phap
d3i ngd nhan tai rat linh hoat, nhan van va hiéu qua. Nguoi khong chi quan tam dén
viéc phat hién va thu hit nhan tai ma con dic biét chii trong dén viéc dai ngd (tién
lwong, diéu kién dn 6, cudc sdng gia dinh) dé nhan tai yén tdm cong tac dU hoan
canh khang chién con nhiéu kho khin. Theo Nguoi, dai ngd nhan tai can dugc thuc
hién mot cach toan dién, két hop hai hoa gitra cac yéu t6 vat chat va tinh than. Theo
Nguoi, dé nhan tai c6 thé toan tim toan ¥ cong hién cho dat nude, truéc hét, can
quan tdm bao dam cac diéu kién sdng thiét yéu cho ho. Nhirng nhu ciu co ban nhu
an, &, sinh hoat va cham séc stc khoe can duge quan tam dap ung, déng tho1 phai
xem xét hoan canh cy thé cila ting ca nhan va gia dinh. Khi cac diéu kién ti thiéu
vé doi séng dugce bao dam, ho moi c6 thé 6n dinh cudc séng, yén tim 13 viéc va
phat huy hét kha nang ctia minh.

Bén canh sy quan tdm vé vat chat, Hd Chi Minh dic biét coi trong su dai ngd
vé tinh than. Nguoi cho rﬁng, su ghi nhan, tran trong cia td chirc va nguoi lanh dao
d6i voi nhitng déng gop clia mdi ca nhan c6 ¥ nghia dong vién rat 16n, sé tao dong
luc dé ho gan bo 1au dai voi sy nghiép chung. Sy tén vinh kip thoi, ké ca d6i véi
nhiing déng goép nho, cé thé khoi day tinh than trach nhiém va ¥ chi phan dau, thuc
day su tan tim cong hién cua nhan tai. Khong chi dimg lai ¢ viéc ghi nhan va dong
vién tinh than, Hd Chi Minh con dic biét quan tam dén viéc boi dudng va phat trién
d6i ngil nhan tai. Nguoi chi trong clr can bd gioi di dao tao, bdi dudng & nudc
ngoai. Khi nhan tai c6 khuyét diém, Bac khong dung quyén uy dé ap dat ma an can

chi bao, cam hoa dé ho tu stra doi, tién bo.
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Dé khoi day va phat trién nhan tai, Cha tich H6 Chi Minh rat quan tim dén
vai tro ciia nguoi lanh dao. Nguoi can dan: “Lanh dao khéo thi tai nhé co thé hoa tai
to. Lanh dao khong khéo thi tai to cling hoa thanh tai nho” [66, tr. 320]. Pong thoi,
ngudi 1anh dao phai quan tdm danh gia can bd dinh ky dé vira phat hién nhéan td
m&i, vira kip thoi nhan dién va sira doi nhirng yéu kém, khuyét diém. Viéc danh gia
phai toan dién, khach quan, dya trén hi€u qua cong vi¢c va tinh than vi dan, vi nudc.
Nguoi kién quyét chdng cac “cin bénh” nhu bénh hep hoi: “Vi bénh hep hoi ma
khong biét ding nhan tai, viéc gi ciing 6m 14y hét. Om 14y hét thi c¢b nhién khong
lam ndi” [66, tr. 278]; “bénh bé phai” lam ton hai sy thong nhat, khién Pang mat
nhan tai va khong thyc hién day du chinh sach ctia minh [66, tr. 297]. Va dic biét,
H6 Chi Minh cin din ngudi lanh dao can phai thyc hién nghiém nguyén tic néu
guong. Khi ngudi dung dau thyc sy guong mau trong viée trong dung nhan tai,
danh gia va str dung con nguodi mot cach cong tam, t6 chirc s& hinh thanh vin héa
coi trong ning lyc va cong hién, tir d6 tao dong lyc dé nhén tai yén tdm gin bo va
phat huy kha ndng ctia minh.

C6 thé thiy, quan diém cta chu nghia Mac — Lénin va Hd Chi Minh vé thu hit
va trong dung nhan tai 1a mot hé théng toan dién, sdu sic, thé hién tam nhin chién
luoc VA van ven nguyén gia tri trong cong cudc ddi mai, phat trién dat nuée ta hién
nay. Pay la di san rat quy bau dinh huéng cho Pang va Nha nudc Viét Nam thuc
hién chinh sach thu hit va trong dung nhan tai phuc vu su nghiép phat trién dat nuéc.

2.2.3. Chia truong cia Pang va chinh sach ciaa Nha nwéc Vigt Nam vé thu hit
va trong dung nhan tai trong khu vuc cong

2.2.3.1. Poi véi nhan tai & cdn bg, cong chike, vién chirc dang lam vige trong
khu vuc cong

Ngay tir nhitng nim dau d6i méi, Pang di nhan thic dwgc tam quan trong
cua viéc dai ngd nhan tai trong doi ngii hién 6 véi quan diém: “Doi méi cac ché do,
chinh sach dbi véi can b, truge hét 1a chinh sach tién luong, bao dam 6n dinh doi
séng cua can bo, khuyén khich nhitng ngudi 6 tai, c6 cbng hién xuét sic” [21,
tr.128]. Pinh huéng nay dat nén tang cho viéc dii ngd nhan tai dang lam viéc trong
khu vuc cong. Nghi quyét s6 03-NQ/TW ciia Hoi nghi Trung wong 1an thir 3 (khoa
VIII) ngay 18/6/1997 nhan manh viéc “bé tri va sir dung can bo phai bao dam
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dung tiéu chuin phi hop véi sé truong” [20] va “khéng danh gia, st dung can bo
mot cach cam tinh, chi quan” [20]. Diéu nay cho thay su chuyén dich vé tu duy
trong cdng tac bd tri nhan tai: thay vi cam tinh, chi quan sang dya trén ning luc
thuc chat cua can bd.

Vin kién Dai hoi Dang lan thtr IX (ndm 2001) tiép tuc khang dinh: “Phat
hién, bdi dudng, st dung dung va dii ngd ximg dang cac tai nang” [25, tr. 211].
Pén Pai hoi X (nim 2006), Pang ta di bd sung khia canh quan trong: “Thay thé kip
thoi nhitng nguoi kém nang lyc va kém pham chat, c6 khuyét diém nghiém trong”
[26, tr.228]. Piéu nay thé hién tu duy loai bo nhiing c& nhan chua du ning luc,
pham chat dé tao khong gian cho ngudi tai. Cling voi d6, Pang ta da ban hanh Nghi
quyét Nghi quyét 26-NQ/TW, tai Hoi nghi Trung wong 7, khoa XII nam 2018 [27].
Dang coi viéc xay dung doi ngii can bo, nhat 1a can bo cap chién luoc la nhiém vu quan
trong hang dau, trong d6, nhan manh viéc thu hat, trong dung nhan tai trong hé théng
chinh tri.

Két luan 21-KL/TW ngay 25/10/2021 (tai Héi nghi Trung wong 4, khéa XIII)
tiép tuc cu thé hoa yéu cau xay dung co ché phat hién, lya chon, trong dung nhan tai,
can bo ¢ nang luc ndi troi, can bo tré dé dao tao, bdi dudng, bd sung ngudn cén bo cho
Pang. Pén nam 2024, Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri
xac dinh 16 hon: “Chi trong bao dam ngudn nhan lyc trinh d6 cao cho phét trién khoa
hoc, cdng nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi s6 qudc gia; c6 co ché, chinh sach dic
biét vé nhan tai” [30]. Biéu nay cho thiy su wu tién 16 rét cho cac linh vuc chién lugc
va khang dinh sy can thiét ctia co ché dic thu ddi voi nhan tai.

Vin kién Dai hoi XIV cua Pang (nam 2026) xac dinh phét trién ngudn
nhan luc, dic biét 1a ngudn nhan lyc chat luong cao, 1a mot trong nhitng dot phé
chién lugc. Trong d6, nhan manh yéu cau: “Phat trién nguon nhan lyc chat lugng
cao, trinh d6 cao, ddy manh thu hit va trong dung nhan tai” [33; tr. 805]. Bong
thoi gan thu hat, trong dung nhan tai véi do6i méi moé hinh tang truong, phat
trién, trong linh vuc x& hoi va trong linh vyc qudc phong. Pay duge xem la dinh
huéng xuyén sudt nham nang cao nang lyc canh tranh Quéc gia, dap ung yéu
cau phat trién nhanh va bén viing trong giai doan mai.
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Dé hién thuc hoa cac quan diém cua Dang, tai Diéu 6, Luat Can bo, cong
chie nam 2008 va Luat Vién chic nim 2010 quy dinh: “Nha nudc ¢ chinh sach dé
phat hién, thu hit, bdi dudng, trong dung va dii ngd xtmg dang ddi voi nguoi 6 tai
nang” [77], [78]. Cac vin ban dudi luat caa Chinh pha (Nghi quyét sé 30c/NQ-CP
ngay 08/11/2011 vé Churong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuée giai doan
2011 — 2020 va Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 vé Ban hanh Chuwong
trinh tong thé cai cach hanh chinh giai dogn 2021 — 2030) déu hudng dén “Xay
dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va thyc tai (...), thu hat
nguoi thuc su co duc, cd tai vao lam viéc trong cac co quan hanh chinh nha nuwdc”
[11]; Nghi dinh 178/2024/ND-CP ngay 31/12/2024 nhan manh “Chinh sach trong
dung nguoi 6 pham chat, nang luc vuot troi” trong sap xép tinh gon bo may.

Gan day nhat, Nghi dinh s6 170/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 Quy dinh vé
tuyén dung, sir dung va qudn ly cong chizc (Nghi dinh sé 170/2025/NB-CP) da quy
dinh viéc tiép nhan vao lam céng chirc dbi véi nhan tai ngoai khu vuc cong lap theo
chinh sach thu hat d6i véi ngudi co tai nang. Nhu vay, co ché thu hdt, trong dung
nhom ddi tugng ndy bao gom: xét tuyén, ché do khen thuong, nang luong trudc thoi
han, wu tién xem xét bd nhiém chic vu cao hon, b tri phan cong nhiém vu phi hop
Vé6i nang luc, sé trudng nham tao didu kién téi da dé nhan tai tham gia va cbng hién
cho KVC.

2.2.3.2. Poivéi nhan tai 1a sinh vién tot nghiép xuat sac, cdn bé khoa hoc tré

Trong su nghiép cach mang, Pang va Nha nudc ludn quan tdm thé hé tré va
khang dinh tiém nang to 16n tir nguon nhan luc nay. Vi vay, Pang di sém cé nhiing
dinh hudng ban dau vé boi dudng va tuyén chon nhan luc tré phuc vu cho sy nghiép
d6i moi dat nude. Nghi quyét sb 03-NQ/TW cua Pang ngay 18/6/1997 da nhan
manh cong tac “Boi dudng tai niang ngay tlr cac truong pho thong, dai hoc va trung
hoc chuyén nghiép” [20].

Vin kién Pai hoi Bang lan thir IX (nam 2001) khang dinh: “cé chinh sach hd
trg dac biét nhitng hoc sinh ¢6 nang khiéu” [24, tr.211], va “c6 quy hoach va chinh
sach tuyén chon ngudi gioi, dic biét chu ¥ con em cong nhan va nong dan dé dao
tao & cac bac dai hoc va sau dai hoc” [24, tr. 211]. Diéu nay thé hién tim nhin dai
han vé viéc bdi dudng nhan tai tir sém, khi cac em con ngdi trén ghé nha truong.
Phat huy tinh than 4y, Bo Chinh tri da ban hanh Két luan sé 86-KL/TW ngay
24/1/2014 Vé chinh séach thu hit, tao nguén cén bg tir sinh vién tét nghiép xuat sdc,
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can bg khoa hoc tré va tao su chuyén bién manh mé véi co ché thu hit cu thé nham
“phan ddu dén nam 2020 thu hat it nhat 1.000 sinh vién tdt nghiép xuét sic va can
bo khoa hoc tré vao hé théng chinh tri cac cap, cac don vi su nghiép cong lap, luc
lwong vii trang va doanh nghiép nha nuéce” [11] C6 thé ndi, muc tiéu thu hat nhan
tai dd mang tinh dinh lwong, tinh cu thé hon.

Nghi quyét sé 45-NQ/TW ngay 24/11/2023 [29] va Nghi quyét sé 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 cia Bo Chinh tri gan ddy da thé hién su wu tién rd nét hon
nita, tap trung vao “Tao dot pha, chuyén bién manh mé, toan dién vé chat lugng dao
tao nhan lyc trinh do cao, boi dudng nhén tai trong cic co s gido duc dai hoc, co
s nghién cau khoa hoc” [30]. Biéu nay cho thay Pang ta xac dinh nhan tai 1a yéu
t6 cdt 16i trong chién lugc phat trién kinh té - xa hoi. Pdng thoi khing dinh tam
quan trong cua cac co sé giao duc va nghién ciru khoa hoc 1a trung tam dé dao tao
va phat trién nhan tai can phai dugc wu tién dau tu phat trién.

Trén co s& chu truong ciia Pang, Chinh phii da ban hanh co ché thyc thi cu
thé. Nghi dinh s6 140/2017/ND-CP ngay 5/12/2017 1a van ban phép ly quan trong,
cu thé hoa Két luan sb 86-KL/TW. Theo d6, viéc thu hat va trong dung sinh vién tét
nghiép xuit sic, can bo khoa hoc tré dugc thuc hién thdng qua xét tuyén két qua
hoc tap va nghién cau, phong vén trinh do chuyén mon. Pac biét, nhém nay duoc
huong ché do tap su véi 100% luong va duoc dic cach cir tham gia ky thi nang
ngach, thang hang chac danh nghé nghiép.

Quyét dinh s6 899/QBP-TTg ngay 31/7/2023 tiép tuc xac dinh hoc sinh, sinh
vién xuét sic, c6 to chat, niang khiéu ndi troi tir cac co sé gido duc, dao tao la mot
trong cac ngudn dé tim kiém, phét hién va trong dung [100]. Diéu 22 caa Nghi dinh
s6 170/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 di quy dinh viéc thyc hién phuong thirc xét
tuyén coéng chire doi véi sinh vién tét nghiép xuat sic, nha khoa hoc tré tai ning.
Sau khi tiép nhan, nhén tai duoc b tri viéc 1am pha hop, c6 thé xép ngach cao hon
néu dap tmg va huong ché do6 theo chinh sach thu hat nhan tai. Co thé thay, ché do,
chinh sach nay nham tao stc hap dan va diéu kién thuan loi nhat cho sy phét trién
ngudn nhan luc tré, chat lwong cao ngay tir khi méi gia nhap KVC.
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2.2.3.3. Poi véi nhan tai la chuyén gia, nha khoa hec, ngwoi Viét Nam
J nwdt ngoai

Nhom ddi twong nay dwoc xem la ngudn luc tri thitc quy bau, mang lai
nhitng kién thirc, kinh nghiém va céng nghé tién tién tir bén ngoai cho nudc ta. Tir
nhitng ndm dau d6i méi, Pang ta da thé hién tu duy coi mo vé thu hit tri thirc vao
KVC khi khing dinh tim quan trong cua viéc “Pao tao, boi dudng va phat huy moi
tiém ning cua doi ngi tri thuc dé tao ngudn nhan lyc tri tué va tai ning cho dat
nuée” [19, tr. 15]. Van kién DPai hoi Pang lan tha VIII (1996) di md rong quan
diém vé trong dung nhan tai khéng phan biét trong Pang hay ngoai Pang: “C6
chinh sach doan két, tap hop rong rai cac loai can bo, trong dung moi nhan tai cua
dat nude, trong Pang va ngoai Pang” [24, tr. 420], gidp pha bo rao can vé thanh
phan chinh tri trong viéc thu hat nhan tai. Nghi quyét s6 03-NQ/TW ngay 18/6/1997
bd sung viéc “Biéu duong, khen thuong kip thoi nhitng ngudi ¢6 thanh tich xuét sic
trong lao dong san xuat, trong phat minh sang ché khoa hoc va céng nghé, trong
séng tao van hoa nghé thuat, trong quan ly va céng tac” [20]. Pai hoi X cua Bang
(nam 2006) tiép tuc khang dinh thu hat va sir dung t6t tai nang nguoi Viét Nam
dinh cu ¢ nudc ngoai va chuyén gia gioi & nudc ngoai.

Trong bdi canh hoi nhap qudc té, Pang ta thé hién tu duy dot pha véi Nghi
quyét s6 27-NQ/TW ngay 6/8/2008 Vé xay dung déi ngii tri thirc trong thoi ky day
manh cong nghiép hoa, hién dai héa ddat meéc nhan manh: “Xay dung chinh séch
thu hut, tap hop tri thizc Viét Nam ¢ trong va ngoai nuéc tich cuc tham gia hién ké,
hop tac dao tao, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé méi....” [22]. Pai hoi
XI (nam 2011) tiép tuc khang dinh “Trong dung tri thic trén co s danh gia ding
pham chat, ning luc va két qua cdng hién” va dac biét “co chinh sach dic biét doi
Vv6i nhan tai cua dat nude” [23, tr. 219]. Trén co sd tinh than Nghi quyét Dai hoi XI,
Chi thi s6 45-CT/TW ngay 19/5/2015 cua Bo Chinh tri khéa X vé cdng tdc doi Véi
nguwoi Viét Nam ¢ miedc ngoai trong tinh hinh méi tiép tuc cu thé hoa viéc thu hut,
sir dung chuyén gia, tri thirc nguoi Viét Nam & nude ngoai trong céac linh vuc thiét
yéu va khuyén khich ho tham gia hoat dong khoa hoc, cong nghé tai Viét Nam.

Chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi 10 ndm 2021 — 2030 da xac dinh mot
trong ba dét pha chién lugc vé ngudn nhan luc 1a: “cé chinh sach vuot troi dé thu

hit, trong dung nhan tai, chuyén gia ca trong va ngoai nudc” [28]. Cac nghi quyét
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gan diy nhu Nghi quyét s6 45-NQ/TW ngay 24/11/2023 va Nghi quyét sb 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 da thé hién su chuyén bién manh mé véi co ché uu tién,
dot pha vé thu hat, dai ngd nhan tai, dac biét 1a chinh sach tuyén dung, tién luong va
tao moi trudng lam viéc. Trong d6, Nghi quyét sé 57-NQ/TW di nhin manh yéu
cau can phai “ban hanh co ché dic thu thu hat ngudi Viét Nam ¢ nudc ngoai va
ngudi nude ngoai co trinh do cao vé Viét Nam lam viéc, sinh séng” [30]. Trong tam
la xay dung co ché dic biét vé nhap quéc tich, so hiru nha dat, thu nhap va mai
truong 1am viéc nham gitr chan cac nha khoa hoc dau nganh, cac “tong cong trinh
su”, “kién trac su trudng” c¢6 nang luc chi huy cac nhiém vu trong diém quéc gia.

Gan day, Nghi quyét s6 71-NQ/TW ngay 22/8/2026 cua Bo Chinh tri da
thé hién budc chuyén tir md hinh phét trién ngudn nhan luc khép kin sang mo,
linh hoat, qua d6 m¢& rong kha nang thu hut va st dung hiéu qua doi ngii chuyén
gia, nha khoa hoc ngoai hé thdng giéo duc. Bdng thoi, khang dinh huéng trong
dung nhan tai dua trén nang lyc thuc chat thong qua cac co ché nhu giang vién
ddng co hiru va chu tri nghién cau khoa hoc, gop phan nang cao chét luong dao
tao, gan két véi thyc tién va thiic day doi méi sang tao [31].

Nghi quyét s6 80-NQ/TW ciia Bo Chinh tri ngay 7/1/2026 Vé phét trién
vin héa Viét Nam nhan manh: “Trong dung, ton vinh, giai phong sac sang tao,
tao méi truong thuan loi dé cac chuyén gia, tri thire, van nghé si tai ning va hoc
sinh, sinh vién c6 nang khiéu vuot troi trong linh vuc van hoa, nghé thuat dugc
boi dudng, rén luyén, sang tao, cong hién, phat trién” [32]. Quan diém nay
khong chi ding lai ¢ thu hat ma con hudng dén bdi dudng, phét huy va giir chan
d6i ngil nhan tai mot cach bén viing, dic biét thong qua viéc théao g cac rao can,
tao diéu kién dé ca nhan phat huy tu duy doc 1ap va nang luc sang tao; xay dung
mai truong thuan loi dé nudi dudng va phat trién nhan tai.

Vin kién Pai hoi Pang lan tha XIV (ndm 2026) ciing nhan manh: “Cé co
ché, chinh sach dic biét dé phat hién, thu hut, dao tao, boi dudng, trong dung
nhan tai; chu trong thu hit cac nha khoa hoc gioi, chuyén gia dau nganh trong va

ngoai nudc, nhat 1a cac nganh khoa hoc co ban va cac linh vuc dic biét quan
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trong” [33]. Chu truong nay thé hién budc phat trién méi trong tu duy ctia Dang
vé cong tac nhan tai, khdng chi dung lai & yéu cau thu hat ma nhan manh viéc
xay dung co ché, chinh sach dac biét nham phét hién, dao tao, bdi dudng va
trong dung nhan tai mot cach toan dién. Dong thoi, viéc xac dinh 16 ddi trong uu
tién 1a cc nha khoa hoc gioi, chuyén gia ddu nganh trong va ngoai nudc ciing
cho thdy dinh huéng gan chinh sach nhan tai véi yéu cau phat trién khoa hoc,
cdng nghé, doi méi sang tao va nang cao nang lyc canh tranh qudc gia trong bdi
canh hoi nhap quéc té.

Pé cy thé hoa quan diém cua Pang, Nghi dinh s6 87/2014/ND-CP ciia Chinh
phu da cho phép thoa thuan muac luong linh hoat dya trén: i) mirc d6 wu tién cia nhiém
vu khoa hoc — cong nghé; ii) tinh chat, quy m, tam quan trong cuia hoat dong khoa hoc
— ¢bng nghé; iii) trinh do, nang lyc va hiéu qua dong gop cua nhan tai. Quyét dinh sb
899/QP-TTg tiép tuc x4c dinh rd viéc tim kiém, phat hién va trong dung nhan tai, trong
d6 c6 nhitng ngudi ¢6 hoc vi, hoc ham thac si, tién si, gido su, phé gido su, co cac cong
trinh nghién ctru duoc cdng nhan va nhitng nguoi ¢6 trinh do, nang luc vuot troi, kinh
nghiém thuc tién tir nhiéu linh vuc ca trong va ngoai nudc.

Dap ang yéu cau phat trién caa dat nuéc trong bbi canh mai, Chinh pha da
ban hanh Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay ¥4/2025 giao Bo Noi vu va Bo Khoa hoc —
cdng nghé nghién ctru cac co ché dai ngd, thu hat dic thu vuot troi cho doi ngii
nhan luc chuyén d6i sé va khoa hoc — cong nghé; Nghi dinh sé 231/2025/ND-CP
ngay 26/8/2025 quy dinh vé tuyén chon, st dung téng cong trinh su, kién tric su
truong vé khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sé quéc gia. Tiép
d6, Chinh phu ban hanh Nghi dinh sé 249/ND-CP ngay 19/9/2025 quy dinh co ché,
chinh sach thu hat chuyén gia khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi
s6. PBiéu nay cho thay su chuyén bién manh mé trong tu duy caa Chinh phu chuyén
tir cac chinh sach thu hit nhan tai n6i chung sang xay dung cac co ché dic thu dbi
V6i d6i ngii chuyén gia trinh d6 cao trong nhitng linh vuc chién lugc, dé ho tham gia

vao cac linh vyc then chét phuc vu dat nuéc.
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Tom lai, qua cac giai doan lich sir, Pang va Nha nudc Viét Nam dé thé hién su
quan tam sAu sdac va nhat quan trong viéc xay dung, hoan thién chi truong, chinh sach
thu hit va trong dung nhan tai. Cac chinh sach ngay cang duoc cu thé héa va tao ra
nhimg co ché cai ma, linh hoat va wu viét cho timg nhém d6i twong nhan tai nham phéat
huy t6i da tiém ning, tri tué ctia ho phuc vu cho su nghiép phét trién dat nudc.

2.3. KHUNG PHAN TICH THUC THI CHINH SACH THU HUT VA
TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG

2.3.1. Péi twong, muc tiéu va ndi dung caa chinh sach thu hat va trong
dung nhéan tai trong khu vuc cdng

2.3.1.1. Péi twong cia chinh sach

Chinh sach thu hut va trong dung nhén tai nudc ta huéng dén cac nhoém ddi
tugng chinh sau:

Mot 13, can bo, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong dap tmg cac tiéu chuan vé
ban linh chinh tri, pham chét dao duc, stc khoe, khat vong cong hién, ning luc sang
tao vuot troi va c6 dong gdp dot pha, hiéu qua cao trong nganh, linh vuc chién luoc.

Hai 13, sinh vién tot nghiép xuat sic (theo Nghi dinh 140/2017/ND-CP cia
Chinh phu), nha khoa hoc tré tai ning, bao gom: Sinh vién t6t nghiép thii khoa hoic
loai gioi tré 1én tir cac co so gido duc dai hoc uy tin trong nude va quéc t&; Sinh vién
t6t nghiép loai xudt sic co thanh tich cao trong cac ky thi hoc sinh gidi qudc gia/qudc
té hodc cudc thi khoa hoc — k¥ thuat; nguoi cé trinh do tién si, bac si chuyén khoa cép
I, dugc si chuyén khoa cép II;

Ba 13, chuyén gia, nha quan 1y, nha quéan tri doanh nghiép, nha khoa hoc dau
nganh 13 nguoi Viét Nam hodc ngudi nude ngoai, bao gdbm: Ngudi tot nghiép tién si,
sau tién si tir cac co s¢ ddo tao uy tin trén thé gidi; ngudi tham gia giang day, nghién
curu khoa hoc, chuyén giao cong nghé tai cac co so nghién ctru, dy an quéc té hodc
doanh nghi¢p uy tin & nudc ngoai; chuyén gia, nha quan ly, nha quan tri doanh
nghiép co kinh nghiém sau rong va thanh tyu ndi bat trong cac linh vuc trong diém.

2.3.1.2. Muc tiéu cua chinh sach

Muc tiéu chung ctua chinh sach 1a: thu hat va trong dung nhan tai (trong va
ngoai nuéc) dé xay dung mot doi ngli nhan sy KVC chét luong cao, gop phan phat

trién dt nudc phon vinh, hanh phuc. Theo d6, chinh sach nham: 1) Phdt hién va



70

tuyén chon nhitng c4 nhan xuét sic, c6 pham chat dao duc, tinh than phyung su va
nang luc vuot troi tir nhiéu nguén khéac nhau dé ho tu nguyén lam vi¢c trong cac co
quan, t6 chuc thudc KVC; 2) Phdt huy téi da ning luc ctia nhan tai, thong qua viée
sap xép vi tri cong viée phu hop, cung cip co hoi dio tao, thing tién, va xay dung
moi truong lam viée dan chu, sang tao; 3) Dam bao su cong hién ldu dai va sy gin
b6 bén viing ciia nhan tai trong KVC, khuyén khich ho phat trién khong ngimg, tir
d6 goép phan thiic ddy su phat trién cua dia phuong va dat nude. Nhan tai dugc thu
hat vao cac nganh, linh vuc nhu: lanh dao, quan ly; tham muu, hoach dinh chinh
s&ch; khoa hoc va cong nghé; gido duc va dao tao; van hoa; y té: thong tin va truyén
thong, chuyén doi sb. ...

Cin ct vao Quyét dinh sb 899/QD-TTg va Nghi dinh s 179/2024/ND-CP
ngay 31/12/2024 ctia Chinh phti Muc tiéu cu thé cia chinh sach 1a: Nam 2025, thu hut
nhan tai vao lam viéc trong cac co quan, to chirc, don vi ciia Nha nudc khoang 10%
s0 voi tong s6 tuyén dung méi. Pén nam 2030, dinh hudéng dén nam 2050, duy tri ty
1¢ nhén tai thu hat vao 1am viéc & cac co quan, td chirc, don vi ctia Nha nude khong
dudi 20% so véi tong sb cac truong hop tuyén dung méi hang nam; Phan du dat
100% nhan tai (dugc cong nhan) tiép tuc & lai lam viée sau 05 nam duge thu hit va
trong dung lam vi¢c tai cac co quan, td chire, don vi ciia Nha nuéc; Ty 1€ nhan tai
duoc dao tao, boi dudng trong linh vuc khoa hoc — cong nghé dat 30% vao nam
2025, dat 60% vao nam 2030 dé tién t6i dat 100% vao nim 2050; Nang cao chi sb
canh tranh nhan tai toan cau (GTCI). C6 thé thiy, cac muc tiéu trén thé hién tAm nhin
chién luoc va ky vong cia Nha nudc ta vé viéc xay dung mdt doi1 ngli nhan sy KVC
chat luong cao trong bdi canh hoi nhap qudc té va cach mang cong nghiép 4.0.

2.3.1.3. Ngi dung cza chinh s&ch

Trén co s cac quan diém cua Pang, cac van ban cia Nha nude vé thu hit va
trong dung nhan tai trong KVC tir naim 1986 dén nay, c6 thé khéi quét noi dung cua
chinh séch trén nhu sau:

i) Vé thu hat, tuyén chon nhan tai: Chinh sach quy dinh rd ddi tuong va
phuong thirc tuyén chon. Trong dé, cac bo, nganh, dia phuong wu tién bd tri bién
ché dé tuyén dung sinh vién tét nghiép xuit sic, nha khoa hoc tré tai ning. Viéc
tuyén dung duoc thuc hién thdng qua xét tuyén. Bong thoi, viéc tién ci, cdng nhan
can bo, céng chuc, vién chic ¢o tai ning dwgc thuc hién hang nam, tap thé cip uy,

lanh dao co quan tién ctr can bo, cdng chuc, vién chirc ¢ tai ning dé co quan c6
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tham quyén xem xét lra chon. Nhu vay, viéc tuyén chon nhan tai dwgc thuc hién
thong qua nhiéu phuong thic khac nhau gdom: xét tuyén hoic dé cu, tién ctr nhan tai
tay timg ddi tuong.

ii) Vé a0 tao, boi dwéng nhan tai: Nhan tai duoc wu tién bdi dudng dé tro
thanh nha khoa hoc, chuyén gia ddu nganh; dwoc cir tham gia cac khoa dao tao tap
trung trong nudc va qubc té, bdi dudng ly luan chinh tri, quan 1y nha nudc. Ho ciing
duoc tao diéu kién cir di hoc tap kinh nghiém, nghién ciru, trao d6i khoa hoc & trong va
ngoai nudc it nhat 01 lan/nam vé6i toan bo kinh phi dugc chi tra, duoc chu dong dé xuat
tham gia cac khoa bdi dudng, hoi nghi, hoi thao dé phat huy ning luc, tai ning dap tng
y&u cau nhiém vu. Nhu vay, viéc dao tao, boi dudng nhan tai tap trung vao phat trién
toan dién nang luc, pham chat va k§ ning gdbm dao tao chuyén mon sau, bdi dudng ly
luan chinh tri, k§ nang quan 1y nha nudc, kién thirc, k§ nang hoi quéc té.

iii) Vé bo tri va siz dung nhan tai: Nhan tai duoc xem xét quy hoach chic
danh lanh dao, quan ly; dugc xet nang ngach Ién chuyén vién chinh hoac tuong
duong khi hoan thanh tot, xuat sic cac nhiém vu; duoc giao chu tri cac dé tai, cong
trinh nghién ciu khoa hoc tir cap b, cap tinh tré 1én va duge dé& xuat, quyét dinh
viéc str dung kinh phi. Bi véi chuyén gia, nha quan Iy, nha khoa hoc dau nganh,
néu 1a ngudi Viét Nam, trong do tudi lao dong va co nguyén vong cong tac lau dai
trong hé théng chinh tri, c6 thé duoc xem xét tiép nhan vao cong chic, vién chirc va
dugc huong phu cip ting thém (bao gdm lwong ngach, bac va cac phu cap luong).

iv) Ché dé ddi ngd va hé tro: B4i véi sinh vién tét nghiép xuat sic, nha khoa
hoc tré tai ning khi tuyén dung vao lam céng chuc, vién chirc dugce huong tro cap
thu hit lan dau. UBND cap tinh cd thé dé xuat HPND cling cap xem xét, quyét dinh
bd sung chinh séch hd trg. Can b, cong chirc, vién chirc c6 tai nang dugc huong
phu cap ting thém hang thang. V& diéu kién lam viéc va trang thiét bi: Nhan tai
dugc dau tu trang thiét bi, phuong tién 1am viéc hién dai; duoc bd tri, sip xép nhan
luc, vat lyc phuc vu trong thai gian thuc hién nhiém vuy; duoc tao diéu kién tiép can
cac van ban dé phuc vu hoat dong chuyén mén. Pbi voi chuyén gia 1a ngudi Viét
Nam & nuéc ngodi hodc nguoi nudc ngoai, duoc tao diéu kién don gian hda giay to,
cap thi thuc, gidy cu tra, gidy phép lao dong. Thanh vién gia dinh (cha, me,

vo/chdng, con dudi 18 tudi) ciing duoc hd trg vé thu tuc viéc 1am va hoc tap.
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Vé ché do phic loi va cac chinh sach khac: Nhan tai dwgc nang luong vuot
bac hoac theo théa thuan néu cé thanh tich dic biét xuét sic; duoc uu tién thué nha
cdng vu hoac vay tién mua nha tra gop voi 14i suat wu dai, va uu tién cao nhat trong
nhom dbi twong mua nha & x& hoi. Chuyén gia, nha quan ly, nha khoa hoc dau
nganh duoc dam phan va hudng tién thuong, loi ich tir két qua cong viéc theo thoa
thuan. Dam bao luvong va ché do dai ngd thoa dang, canh tranh, c6 chinh sach dic
biét ddi v6i ngudi ¢b cong hién xuat sic (vi du: nang lwong trude thoi han).

v) Khen thwong va ton vinh: Thuc hién co ché khen thuong kip thoi va xtng
dang nhitng ca nhan c6 thanh tich xuat sic; Puoc dé& nghi hoic ting huan chuong,
huy chwong, danh hiéu thi dua, ky niém chuong ma khong ap dung ty Ié trong xét
tang danh hiéu thi dua; duoc vinh danh trong cac budi I&, chuong trinh ton vinh cia
bo, nganh, dia phuong; duoc bd tri ky nghi dudng hang nam. Tém lai, noi dung
chinh sach thu hat va trong dung nhan tai trong KVC la mét hé thdng cac quy dinh
toan dién, duogc thiét ké dé toi wu hoa viéc tim kiém, thu hat, va phat huy tiém ning
cua nhitng c& nhan xuat sic. Chinh sach nay khéng chi ding lai ¢ viéc tao ra cac uu
dai ban dau hap dan dé 16i cudn nhan tai vao KVC, ma con dic biét chi trong dén
viéc dai ngod, phat trién va gitt chan ho, nham dam bao KVC c6 dugc ngudn nhan
luc chat lugng cao, dap (ng yéu cau phat trién dat nudc.

2.3.2. T6 chic thuc thi chinh sach thu hat va trong dung nhan tai trong
khu vuc cong

2.3.2.1. Chai thé thuec thi chinh sach

Theo nhém tac gia HO Viét Hanh va Kiéu Quynh Anh, & nudc ta, “do sy van
dong dic thi cua lich str nén nhan dan di trao quyén lanh dao, quan ly cho hai chi
thé 1a Pang va Nha nudc. Vi vay, xét ¢ binh dién qudc gia d6i véi nudc ta thi cha
thé chinh sach céng chinh 1 hai thuc thé ndy, cac to chuc chinh tri - xa hoi trong hé
thng chinh tri caa Viét Nam, va ciing giéng nhu cac qudc gia khac con cd sy tham
gia cua cac chu thé nhu cac vién nghién ciu, cac té chuc xa hoi, truyén thong...”
[41, tr. 34]. Chu thé chinh sach cong thudng dong thoi 1a cha thé thuc hién chinh
sach cong, vi vay, & nudc ta chu thé TTCS thu hit va trong dung nhan tai trong
KVC trudc hét 1a toan bo hé thng chinh tri.

Thir nhét, véi vai trd lanh dao, & cap Trung wong, Dang ban hanh chu truong,
nghi quyét vé thu hit va trong dung nhan tai, 1anh dao nha nuéc thé ché hoa cac quy
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dinh cta Bang thanh luat va cac van ban dudi luat; dam bao ngudi c6 tai nang,
pham chét duoc bé tri hop ly; ting cuong cdng tac kiém tra, giam sat, ngan ngira
c4c hién tuong tiéu cuc. O dia phuong, cap uy Pang cac cap ban hanh cac nghi
quyét, chi thi... phu hop véi dic diém va nhu cau nhan tai cia dia phuong, 1anh dao
chinh quyén dia phuong xay dung, ban hanh cac quy dinh, co ché, chinh sach dic
thu dé thu hat va trong dung nhan tai; kiém tra, giam sat chat ché viéc TTCS cua
chinh quyén va cac co quan, don vi dé dam bao tinh minh bach, céng bang, hiéu
qua. Trong cac to chirc Pang, dang vién, nhat 1a ngudi dimg dau, dong vai tro tién
phong trong viéc phat hién, tién ctr nhan tai, khdng cuc bo, khong vu loi, luén dat
loi ich chung 1én hang dau; guong mau trong viéc kién tao moi truong dan chi va
khuyén khich doi méi sang tao; tuyén truyén cho quan chdng, can bo, cong chuc,
vién chtc vé chinh sach, tao su dong thuan xa hoi; kip thoi phét hién va kién nghi
xtr ly cac hanh vi tiéu cuc, dam bao sy cdng khai, minh bach trong thuc hién chinh
sach. C6 thé noi, cap ty Pang va doi ngii dang vién 1a yéu té then chdt gép phan
vao viéc thuc hién chinh sach thanh cong, dong thoi, ciing gép phan vao sy thanh
cbng trong cong tac can bo cua bang.

Thet hai, vai trd ciia cdc co quan nha nwéc Vi tu cach 1a chu thé chiu trach
nhiém TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC. Cin ctr vao Hién phap nim
2025 [85], Luat to chirc Chinh phu [86], Luat to chic chinh quyén dia phuong [87]
clng céac vin ban dudi luat, cac cha thé chinh bao gom:

Chinh phi: Véi tu cach 1a co quan hanh chinh nha nudc cao nhat, thuc hién
quyén hanh phap va 1a co quan chap hanh caa Quéc hoi (Piéu 94, Hién phap nim
2025), Chinh pha khdng chi ban hanh cac chién luoc, quy hoach, ké hoach va chinh
sach lién quan dén nhan tai ma con tryc tiép to chirc thi hanh cac van ban phap luat.
Diéu nay dam bao tinh théng nhat va dinh huéng chién lugc cho toan bo hé théng.
Cac bg, co quan ngang bo: BDam nhiém vai tro quan ly nha nudc theo nganh, linh
vue, 1a “canh tay ndi dai” cta Chinh phu, chiu trach nhiém cy thé hda va té chuc
TTCS nhan tai trong pham vi quan ly caa minh. Trong d6, B6 No6i vu gitr vai tro
cha tri, diéu phdi viéc TTCS thu hat va trong dung nhan tai trén pham vi toan qudc,
tir viéc xay dung thé ché chi tiét dén hudng din, kiém tra cac dia phuong.

Chinh quyén dia phuong cac cap chiu trach nhiém t6 chic thyc thi chinh

sach ¢ dia phuong minh. Trong d6, HDND céc cap dong vai tro rat quan trong trong
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viéc: i) Ban hanh cac nghi quyét va quy dinh nhim cu thé hoa chu trwong, chinh
sach ciia Pang va Nha nuée vé thu hat va trong dung nhan tai ¢ dia phuong; quy
dinh vé nguyén tc, tiéu chuan, diéu kién, quy trinh, mirc thu nhap va céc chinh
sach ddi ngd khac dé tuyén dung cong chuc, vién chirc tir ngudn sinh vién tdt
nghiép xuit sic, ngudi co trinh d6 cao vao KVC; ii) Quyét dinh va phé duyét du
todn ngan sach hang nim cua dja phuong, bao gdm cac khoan chi tiéu cho chinh
sach thu hut va trong dung nhén tai; iii) Thyc hién quyén giam sat dbi véi toan bo
hoat dong cia UBND trong TTCS; Chat van va tra 101 chat van tai cac ky hop;
Thanh l4p cac doan giam sat chuyén dé dé khao sat thuc té, 1am viée truc tiép véi
cac don vi va nhan tai; Ra soat tinh phap 1y, tinh kha thi va sy phu hgp cia cac van
ban cu thé héa chinh sach; Diéu chinh va hoan thién chinh sach. Déi véi dia phuong
dugc huong co ché, chinh sach dic thi nhu TPHCM, HPND dugc trao quyén chit
dong trong viéc quyét dinh muc thu nhap va chinh sach dai ngd cho nhan tai.

UBND déng vai tro trung tdm trong viéc TTCS thu hut va trong dung nhan
tai trong KVC & dia phuong trén cac phuong dién: i) Cu thé hoa cic van ban cap
trén thanh cac quy dinh, ké hoach... phu hop vdéi diéu kién thuc tién cua dia
phuong; ii) T6 chirc thuc hién chinh sach thu hiit va trong dung nhan tai. Dya trén
két qua so két, tong két, UBND s& tong hop két qua thuc thi va bao cao HDND.

Cac co quan chuyén moén va doi ngli cong chuc, vién chic chuyén trach cua
UBND, duoc coi 12 luc luong nong cdt dam nhan toan bo qué trinh TTCS tir 1ap ké
hoach, phan bé ngudn lyc, thi hanh, giam sat, danh gia dén kiém tra va tong két
thuc hién chinh séach. Cu thé 1a trong TTCS thu hit va trong dung nhan tai, cac co
quan chuy&n mén cé vai tro: i) Chiu trach nhiém tham muu, xay dung va trinh UBND
ban hanh cac van ban cu thé lién quan dén TTCS. li) Chu tri, phdi hop trong TTCS.
Dbi voi cac co quan chi tri (dau mdi), chiu trach nhiém chinh trong viéc to chirc trién
khai, diéu phdi va kiém tra, gidm st toan bd qué trinh TTCS nhan tai trong linh vuc
ctia minh. Cac co quan lién quan c6 vai trd phdi hop chit chg, chiu trach nhiém trién
khai nhiém vy cy thé theo chirc ning dugc giao.

Thet ba, vai trd cuia cac chui thé phi nha nuéc 1a céc to chire chinh tri - xa hoi,
co quan truyén thong, cac dbi tac (trong va ngoai nudc), vién nghién ciru, trudng

dai hoc, doanh nghiép nha nuéc... Trong d6, Mat tran T6 qudc Viét Nam va cac
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doan thé c6 vai tro tuyén truyén, van dong va phd bién chinh sach, van dong, tap
hop céc tang I6p nhan dan, dic biét 1a d6i ngii tri thic tham gia TTCS; tham gia
gidi thiéu, lién hé, két ndi voi cac chuyén gia, nha khoa hoc, nhan tai trong linh vuc
ma ho dang truc tiép quan ly hoac cd méi lién hé. Vi chirc ning gidm sat va phan
bién xa hoi, cac chu thé nay giup TTCS dam bao tinh nghiém tic va hiéu qua.

Bén canh d6, cac vién nghién ciru va truong dai hoc 12 ngudn cung cap nhan
tai quan trong cho KVC ¢ phuong dién: dao tao hoc sinh, sinh vién chat luong cao,
cung cap cac nha khoa hoc tré, va cac chuyén gia, cac nha lanh dao, quan Iy c6 tam
nhin va ning luc sang tao dé gioi thieu cho KVC. Ho ciing 1a ddi tac quan trong
trong viéc nghién ciru, danh gia, tu van chinh sach lién quan dén nhan tai. Thong
qua td chire cac hoi nghi, hoi thao khoa hoc, cac chu thé nay gop phan lan toa chinh
sach va hoan thién chinh sach; hop tac véi chinh quyén dé phd bién va gidi thiéu
cac chuong trinh thu hut nhan tai dén sinh vién. Céc vién nghién ciru va truong dai
hoc con 1a “cau ndi” trong viéc két ndi va hop tac véi cac mang ludi khoa hoc va
cdng nghé qubc té dé da dang hda ngudn thu hit nhan tai.

Thit tw, cdc co quan, don vi Sir dung nhdn tdi va déi ngii nhan tai - chu thé
g6p phan quyét dinh hiéu qua va su thanh céng cua chinh séach.

Céc co quan, don vi st dung nhan tai cling 1a chi thé truc tiép tham gia
TTCS. Pay 1a céc co quan, té chirc tiép nhan, b tri, s dung, quan 1y, danh gia, dao
tao, bdi dudng, dii ngd, khen thudng va tao moi truong 1am viéc cho nhan tai sau
khi duoc thu hit vao KVC. Hiéu qua TTCS phu thudc rat 16n vao ning lyc quan ly,
nhan thirc, trdch nhiém va mirc d6 chua déng cua cac co quan, don vi nay trong viéc
phét hién, sir dung diing ngudi, diing viéc, tao diéu kién dé nhan tai phat huy ning
lyc, s& truong va cong hién lau dai. Bong thoi, cic co quan nay ciing 1a chi thé
phan hdi nhitng kho khin, vuedng mic trong qué trinh trién khai, tir o, cung cap
thoéng tin thuc tién phuc vu cho qué trinh TTCS. Vi vay, cac co quan, don vi Su
dung nhan tai khong chi 1a déi twong thu huong két qua TTCS ma con 1a mét trong
nhitng chu thé thyc thi ¢ vai trd quyét dinh dén hiéu qua cua chinh sach.

Nhan tai khdng chi 1a d6i twong chinh sach ma con la kénh phan héi rat quan
trong trong qua trinh TTCS, bing viéc cung cip cac thong tin, dix liéu, kinh nghiém
thue tidn vé wu diém va han ché cua viéc thuc thi; tham gia vao viéc danh gia qua
trinh TTCS, dua ra nhitng phan hdi mang tinh xay dung vé céc van dé nhu méi
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treong 1am viéc, ché do dai ngd, co hoi phat trién, tha tuc hanh chinh, giup cac co
quan quan 1y nhin nhan rd hon nhitng bat cap dé diéu chinh. Nhan tai ciing c6 thé
cha dong dé xuat cac sang kién, giai phap cu thé dé chinh sach trg nén hap dan, hiéu
qua va phl hop hon véi nhu cau thuc tién, gop phan khai tao cac chinh sach méi.
Mic dd mdi chu thé c6 vi tri, vai trd khac nhau trong qué trinh TTCS, song c6 mdi
quan hé chit ch& véi nhau. Su phdi hop giita cac cha thé trén tao nén mot “hé sinh
thai” doéng bo, da dang, gilp chinh sach thu hit va trong dung nhan tai duoc trién
khai thuc hién toan dién va va dat hiéu qua cao nhat.

2.3.2.2. Quy trinh theec thi chinh sach

Viéc TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong thuc tién doi hoi quy trinh
chat ché va bai ban dé dat myc tiéu. Theo cac cong trinh nghién ciu vé TTCS, quy
trinh thyc thi gom 5 bude co ban sau:

Mot 1a, Xy dung va ban hanh cdac van ban TTCS: Cac van ban TTCS dong
vai trd rat quan trong trong TTCS, 1a co s¢ phap 1y dé cu thé hda chinh sach thanh
cac diéu khoan, quy trinh, quy dinh va hudng dan trién khai cu thé. Cac vin ban nay
quy dinh rd vé tuyén chon, dao tao, boi dudng, bd tri, dai ngd, khen thuong nhan
tai; dong thoi, huong dan chi tiét vé cach thic trién khai, phan cong trach nhiém
giita cac co quan, don vi. Bén canh d6, cac vin ban TTCS con gop phan bao dam
tinh thong nhat, ddng bo va minh bach trong qué trinh trién khai chinh sach, tao co
so cho viéc kiém tra, giam sat, danh gia két qua thuc hién va kip thoi diéu chinh
nhitng bat cap phat sinh, qua d6, nang cao hiéu qua thuc thi chinh sach thu hat va
trong dung nhan tai trong KVVC.

Hai 14, truyén thong chinh sach: Sau khi cac vin ban thuc thi duoc ban hanh,
hoat dong truyén thong chinh sach dong vai tro rat quan trong. D4i véi nhan dan,
truyén thong gidp cho ho hiéu rd muc dich, yéu cau, tinh ding din va kha thi cua
chinh séach, tir d6 ung ho va ty nguyén, tu giac tham gia. Bi voi d6i ngii can bo,
cong chuc TTCS, hoat dong truyén thdng gitp ho nhan thirc day du vé quy ma, tinh
chat, noi dung cong viéc thuoc tham quyén va trach nhiém trong TTCS, tir 46, phat
huy tinh than chu dong, tich cuc cua doi ngii trong viéc hién thuc hda céc giai phap
chinh sach.

Ba 1, phan cong, phsi hop TTCS: Phan cong va phdi hop 1a yéu t6 rat quan
trong dé TTCS thanh cong boi day 1a nhiém vu can sy tham gia dong bo caa nhiéu
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cap, nhiéu nganh. Phan cdng 1a viéc xdc dinh rd rang nhiém vy, quyén han, trach
nhiém cua ting co quan, to chic hodc ca nhan nham tranh sy chong chéo, dun day
trach nhiém hozc bo sot nhiém vu. Sy phan cong nay thudng dwoc thuc hién theo cap
hanh chinh, ddng thoi xac dinh rd vai trd cia co quan chu tri va co quan phdi hop.

i) Phan cong theo cap hanh chinh: Cap Trung wong c6 vai trd dinh hudéng va
xay dung khung chinh sach téng thé, ban hanh cac van ban quy pham phap luat,
dinh huéng chién luoc québc gia vé thu hit, trong dung nhan tai, phan bd ngudn hrc
chung, giam sat va danh gia viéc thyc hién chinh sach trén toan quéc. Dé thuc hién
vai tro ndy, Bo Noi vu chu tri, phdi hop véi cac bd, nganh lién quan tham muru,
trinh Chinh pha ban hanh quy dinh vé wu tién bd tri bién ché dé tuyén dung sinh
vién tét nghiép xuat sac, nha khoa hoc tré tai nang thong qua xét tuyén.

Chinh quyén dia phuong 6 Vvai trd cu thé hoa cac chii truong, chinh sach cua
Trung wong va cip trén cho phl hop véi diéu kién, dic thu va nhu cau phat trién
cua dia phuwong. Trong d6, UBND tinh/thanh phé 13 co quan chiu trach nhiém chinh
trong viéc to chuc trién khai thuc hién. Cac s, ban, nganh caa tinh/thanh phé (nhu
S& Noi vy, S Khoa hoc va cong nghé, S Gido duc va dao tao...) c6 trach nhiém
tham muu, xay dung va to chac thuc hién cac nhiém vu cu thé theo linh vuc dugc
phan cong. Trong d6, S& Noi vu 1a co quan chu tri, tham muu cho UBND tinh,
thanh phd xay dung cac vin ban TTCS, quy dinh chi tiét v& uvu tién tuyén dung, quy
trinh lra chon chuyén gia dau nganh, co ché tién ctr, cong nhan can b, cdng chic,
Vién chirc c6 tai nang hang nam. Cac s&, nganh khac tuy theo linh vuc chuyén mén
s& tham gia vao viéc thu hat va bd tri, sip xép nhan luc, vat lyc phuc vu nhan tai,
tao diéu kién cho nhan tai tiép can cac van ban chuyén mdn, xem xét quy hoach
chtrc danh 1anh dao, quan ly trong pham vi quan ly cia minh.

UBND cép dudi chiu trach nhiém t chic trién khai va thuc hién cac chinh
sach, chuong trinh, ké hoach vé nhén tai da dugc cap tinh/thanh phb phé duyét trén
dia ban cia minh. Viéc phan cong theo cap hanh chinh giup dam bao tinh thong
nhat va déng bo trong trién khai chinh sach tir trung wong dén dia phuong, cho phép
cu thé hda chinh sach phu hop véi dic thu cua ting dia phuong.

ii) Phan cong co quan chi tri va co quan phdi hop: Co quan chu tri (dau méi)
chiu trach nhiém chinh, toan dién truéc cap trén va phap luat vé viéc to chic trién
khai, diéu phdi va kiém tra, giam sat qué trinh TTCS nhan tai. Cu thé 13, co quan
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cha tri cd trach nhiém tham muu xay dung ké hoach thuc hién; chu tri, diéu phéi
hoat dong cua cac co quan, don vi lién quan; dén dbc, kiém tra, giam sat tién do va
chat luong thyuc hién; tong hop, béo céo két qua thuc hién va dé xuat cac giai phéap
thao g& kho khin, vuedng mic; quan Iy va sir dung hiéu qua ngudn luc dugc giao.
Véi nhixng nhiém vy dé, co quan chu tri duoc xem 13 “nhac truéng” trong viéc trién
khai TTCS nhan tai.

O cap tinh, S& Noi vy thudng 1a co quan chu tri, chiu trach nhiém chinh, toan
dién trudc cap trén va phép luat vé viéc té chuc trién khai, diéu phdi va kiém tra,
gidm st qua trinh TTCS nhan tai. Cu thé 13, S& Noi vu: i) Tham muu xay dung ké
hoach thuc hién cho toan bo chinh sach thu hat (tir tuyén dung, tro cap, dao tao dén
diéu kién lam viéc, bé tri sir dung) va cac noi dung céng nhan, dai ngod, phat huy
nang lyc nhan tai; ii) Chu tri, diéu phdi hoat dong cua cac sa, ban, nganh lién quan
trong viéc trién khai chinh sach; iii) Pén doc, kiém tra, giam sat tién do va chat
luong thuc hién cac chinh sach vé nhan tai; iv) Tong hop, béo céo két qua thyuc hién
va dé xuat cac giai phap thao g& kho khan, vuéng mac nhu dé xuat diéu chinh muc
trg cap thu hat hoic cac quy dinh vé khen thuang; v) Quan ly va sir dung hiéu qua
ngudn luc duoc giao cho cac hoat dong lién quan dén nhan tai.

Co quan phdi hop 13 co quan c6 lién quan, c6 trach nhiém tham gia thuc hién
mét phan hoic hd trg co quan chu tri trong qué trinh trién khai thuc hién chinh sach
nhan tai theo chtrc ning, nhiém vu duoc giao. Trach nhiém cua co quan phdi hop 1a
thuc hién cac nhiém vu cu thé dugc phan cong trong ké hoach chung va chiu trach
nhiém vé két qua thuc hién nhiém vu dugc giao; cung cap thong tin, sb liéu, nguon
lyc can thiét cho co quan chu tri; phéi hop chat chg, kip thoi véi co quan cha tri va
cac co quan phdi hop khac dé giai quyét cac van dé phat sinh. Trong TTCS thu hit
va trong dung nhan tai trong KVC & cap tinh/thanh phd, co quan chu tri 13 S¢ Noi
vy s& can su phdi hop cta So Tai chinh (dam bao ngudn kinh phi), So giéo duc va
Pao tao (phét hién, bdi dudng nhan tai tré), S& Khoa hoc va cong nghé (thu hat va
trong dung cac chuyén gia, nha khoa hoc)... Viéc phan dinh rd6 co quan chu tri va
co quan phdi hop gilp tao ra sy ddng thuan va hop tac nhanh chéng trong viéc thuc
hién chinh séch, tranh tinh trang “manh ai niy lam” hoac tri hodn do su thiéu dong
bo; rd rang vé trach nhiém. Dac biét, viéc phan cong rd rang sé gidp rit ngan dang
ké thoi gian trién khai cac chinh sach dii ngd dic thd cho nhan tai & dia phuong,
tang sirc hap dan cua chinh séch.
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Bon 13, kiém tra, giam sat TTCS: Pay la qué trinh cac co quan, t chuc, c&
nhan c6 thAm quyén xem xét, theo déi, danh gid mot cach thudng xuyén, cd hé
théng hodc dot xuat viéc trién khai thuc hién chinh sach. Noi dung kiém tra, giam
st trong thuc hién chinh sach thu hit va trong dung nhan tai bao gdm cac khia canh
cu thé nhu sau:

Thi nhat, kiém tra, giam sat viéc cac bo, nganh, dia phuong, cac co quan,
don vi dam bao quy trinh tuyén chon tuan tha quy dinh, minh bach, céng bang va
khong c6 tiéu cuc; theo ddi ty 1¢é sinh vién, nha khoa hoc tai ning duoc tuyén dung
theo dién uu tién so véi chi tiéu da dé ra va hiéu qua cia phuong thuc xét tuyén
trong viéc thu hat dung ddi tuong.

Tha hai, kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac noi dung vé cong nhan, dai
ngd va phat huy téi da nang lyc caa nhan tai gom: i) Viéc thuc hién quy trinh tién
ctr hang nam, viéc xem xét lya chon nhan tai c6 cong khai, minh bach, dang tiéu
chi; ii) Viéc chi tra phu cap ting thém hang thang ding ddi tuong va mic quy dinh;
iii) Viéc uu tién bd nhiém vao céc vi tri 1anh dao, quan ly hoic chac danh chuyén
mén, giao chu tri va b tri kinh phi cong trinh nghién ciu khoa hoc, cir di hoc tap,
nghién ctru, trao doi khoa hoc ¢6 dugc thuc hién day du, kip thoi va hiéu qua; iv)
Viéc dam bao luong, ché d6 dai ngd thoa dang, canh tranh, cac chinh sach dic biét,
co ché khen thuong kip thoi va ximg dang c6 duoc ap dung cdng bang va dung quy
dinh, hiéu qua cua céac hinh thirc khen thudng trong viéc tao dong luc cho nhén tai;
v) Viéc nang lwong, vu tién thué nha cong vu hoic vay tién mua nha tra gop voi lai
Suat uu dai... d6i véi nhan tai c6 duoc thuc hién ding d6i tuong va quy dinh.

Céc chu thé tham gia kiém tra, giam sat TTCS bao gém ba nhém chinh:

Mot 13, tir bén trong hé théng co quan hanh chinh: Cac bd, nganh thudc cip
trén s& kiém tra, giam sat viéc trién khai cac quy dinh vé tuyén dung wu tién, chi tra
tro cép, b tri st dung, dao tao, boi dudng, va ché d6 dai ngo ddi voi nhan tai cta
céc don vi cap dudi. Co quan chii tri ty kiém tra, gidm sat qua trinh thyc thi trong
pham vi quan 1y ctia minh dé dam bao cac quy trinh nhu xét tuyén, tién ctr, cong
nhan can bd c¢o tai nang dugc thuc hién ding quy dinh.

Hai 1a, tir cdc co quan dan cu: Quéc hoi, HDND cac cép thuc hién vai tro
giam sat téi cao thong qua cac hoat dong gidm sat chuyén dé hodc chat van lién

quan dén hi¢u qud cua chinh sidch nhan tai. Vi dy, chat van vé viéc sir dung ngan



80

sach cho dai ngd nhan tai, hodc giam sat viéc thuc hién cac quy dinh vé& uvu tién
tuyén dung va dao tao chuyén sau.

Ba I3, tir cdc to chirc chinh tri - x4 hoi, to chirc xa hdi — nghé nghiép, cong
dong va cong dan. Trong d6, Mat tran T6 qudc Viét Nam va cic doan thé tham gia
giam sét viéc thuc hién chinh sach, dam bao quyén loi va sy cong bang cho nhan tai;
Céc hiép hoi nghé nghiép, hoi khoa hoc k¥ thuat véi vai tro 1a dai dién cho cac
chuyén gia, nha khoa hoc, ho c6 thé dong gop ¥ kién va giam sat viéc thuc hién cac
chinh sach lién quan dén diéu kién 1am viéc, co hoi nghién ctru, va ché 46 dai ngo dbi
v6i chuyén gia, nha khoa hoc; Bao chi, mang xa hoi va don thu phan anh cua cong
dan 13 kénh quan trong dé phat hién nhimg bét cap, tiéu cuc trong qua trinh TTCS
nhan tai, tir 46 thic day cac co quan chirc ning vao cudc kiém tra, giam sat.

Dé dat duoc hiéu qua tdi da, hoat dong kiém tra, giam sat chinh sach nhan tai
duogc thyc hién dudi nhiéu hinh thie khac nhau: Kiém tra, gidm sat thudng xuyén,
dinh ky theo ké hoach di dugc phé duyét; Kiém tra, giam sat dot xuat duoc tién
hanh khi ¢6 dau hiéu vi pham hoic theo yéu ciu ciia cip c6 tham quyén; Kiém tra,
giam sat theo chuyén dé tap trung vao mot hodc mot vai nd1 dung cu thé cua chinh
sach; Kiém tra, gidam sat toan dién dé danh gia tong thé viéc TTCS nhén tai dé co
cai nhin tong quan vé hiéu qua caa TTCS.

Viéc kiém tra, giam sat cling duoc thuc hién bang nhiéu phuong phap khéc
nhau nhu: nghién ciru hd so tai lidu dé xem xét céc bao céo, sb lidu lién quan dén
viéc trién khai chinh sach; 1am viéc truc tiép tai cac co quan don vi, gap g& nhan tai
dé thu thap thong tin; trao doi truc tiép véi cac ca nhan, to chic cd lién quan; thu
thap thong tin tir nhidu kénh nhu bao chi, du luan xa hoi, don thu phan anh... C6 thé
thay, viéc thuc hién tét cong tac kiém tra, giam sat giap chinh sach duoc thuc thi
dung dan, ngan chan cac hanh vi sai pham, tiéu cuc, dam bao tinh cdng bang trong
viéc thu hut, trong dung nhan tai trong KVC.

Nam la, so két va tong két TTCS: Pay la hoat dong dinh ky trong TTCS
cong. So két duoc hiéu 1a “nhin lai mot phan hoic mot thoi ky ndao d6 cong viéc da
lam dé co sy danh gia, rat ra nhitng két luan budc dau” [74, tr. 1099]. Tong két 1a
“nhin lai toan bo viéc da lam, khi da két thic hoic sau mdi nam, dé c6 sy danh gia

chung, rut ra nhitng két luan chung” [74, tr. 1285]. Mic di ¢6 sy khac nhau, song
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nhin chung, so két va tong két déu 1a qua trinh danh gid, phdn tich, tong hop két
qua thuc hién chinh sach thu hat va trong dung nhan tai trong mét khoang thoi gian
nhat dinh. Muc tiéu chung 1a nhin lai nhitng gi da lam dugc, chua lam duoc, tim ra
nguyén nhan va dua ra giai phap cho giai doan tiép theo. Hoat dong so két, tong két
trong TTCS thuong bao gdm nhiéu buée co ban:

Buéc 1: Ban hanh ké hoach: Co quan chu tri xay dyng ké hoach chi tiét vé
muc dich, yéu cau, dbi twong, thoi gian, ndi dung don vi phdi hop; phuong phap va
san pham dau ra cua qua trinh so két, tong két.

Buwéc 2: Thu thap théng tin, dit liéu: Viéc ndy bao gom thu thap di liéu dinh
luong (nhu sé nhén tai dugc thu hit, trong dung, chi phi, mtc d6 hai long caa nhan
tai...); dit liu dinh tinh (bang phong van, to chirc hoi thao, khao sét thuc té). Bé thu
thap dir liéu, thong thuong co quan chu tri s& huéng dan cac don vi bao cdo két qua
thuc hién chinh sach.

Buéc 3: Phan tich, déanh gia dit liéu: Co quan chu tri tién hanh tong hop, phan
tich dir liéu dé danh gia két qua dat duoc so véi muc tiéu dé ra; xac dinh nhiing han
ché, nguyén nhan (khach quan, chii quan).

Buéc 4: Xay dung bao cao so két, tong két: Co quan chu tri dya trén két qua
phan tich, tién hanh soan thao bao céo khach quan, trung thuc, co s lieu minh
ching, danh gia sau sic vé viéc thuc hién cac noi dung chinh sach, dic biét dé xuét
nhitng giai phap cu thé va kha thi dé diéu chinh hoic bé sung chinh séch.

Buwéc 5: To chuc hoi nghi so két, tong két thuc hién chinh séch véi su tham
gia ciia cac nha lanh dao, quan ly cac céap, cic co quan lién quan, dai dién nhan tai,
chuyén gia...dé trinh bay va dong gop y kién va dua ra két luan chi dao.

Buwéc 6: Ban hanh vin ban két luan: Sau hoi nghi, ban hanh va théng bao
rong rai van ban két luan rong rai ¢é dam bao minh bach.

Nhu vay, c6 thé thay, so két, tong két khdng phai 1a hoat dong mang tinh
hinh thic ma 1a céng cu quan Iy thiét yéu va dic biét quan trong d6i véi thuc hién
chinh sach dac biét nhu chinh sach thu hut va trong dung nhan tai, giap dam bao
kha ning thu hat va trong dung nhan tai ngay cang tét hon. Nhu vay, toan bo quy
trinh nam budc trén 1a “xuvong séng” dé dam bao chinh sach thu hat va trong dung

nhan tai duoc trién khai mot cach ¢ hé thong, minh bach va hiéu qua, gép phan xay
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dung d6i ngii can bo, cdng chic, vién chie tai ning cho dat nudéc.

2.3.3. Tiéu chi danh gia viéc thuc thi chinh sach thu hat va treng dung
nhan tai trong khu vuc céng

2.3.3.1. Tiéu chi danh gid qua trinh thyc thi chinh sach

Thet nhdt, tiéu chi danh gid hoat dong ban hanh véan ban thuc thi chinh sach

Dé dam bao phat huy hiéu qua, cac van ban thyc thi can phai dam bao céc
ti€u chi co ban:

i) Tinh phép ly: Vin ban dugc ban hanh phai phi hop véi Hién phap va phép
luat, khdng trai véi chi truong, duong 16i cia Pang vé cong tac can bo, ding tham
quyén, hinh thuc, trinh tu, thu tuc. Viéc dam bao tinh phap 1y cia vin ban TTCS rat
quan trong boi gitp dam bao su théng nhét caa toan bo hé thong phéap luat, tranh sy
chdng chéo, mau thuan gitra cac quy dinh.

ii) Tinh kip thoi: Van ban TTCS dugc ban hanh va ap dung vao ding thoi
diém can thiét, dap ung yéu cau cap bach cua thyc tién va yéu cau quan ly nha
nuéc. Tiéu chi nay phan anh kha ning dap ung nhanh cia co quan c6 tham quyén
truéc yéu cau thu hdt, trong dung nhan tai va han ché tinh trang cham tré l1am giam
hiéu qua cua chinh séch.

iii) Tinh kha thi: Van ban TTCS phai c6 kha nang trién khai trén thuc té, phu
hop voi diéu kién vé ngudn luc tai chinh, nhan lyc, co sé vat chat, ha tang cong
nghé va nang luc to chirc thuc hién caa co quan, don vi. Cac quy dinh trong vin ban
can rd rang, cu thé, d& ap dung va bao dam c6 du diéu kién dé thuc hién hiéu qua.

iv) Tinh thyc tidn: Vin ban TTCS phai xuét phét tir yéu cau thuc tién, phu
hop vai diéu kién kinh té - xa hoi, dic diém cua dia phuong va nhu cau caa doi
tuong thu huong. Pong thoi, cac muc tiéu, ndi dung va giai phap cia van ban phai
dap ung yéu cau phét trién ngudn nhan lec chat lugng cao, c6 kha ning giai quyét
nhitng van dé dit ra trong thuc tién va tao diéu kién dé chinh sach di vao cudc séng.

Thit hai, tiéu chi danh gid hoat déng truyén théng chinh sach

Hoat dong truyén thdng chinh sach 1a cau ndi giita co quan thyc thi véi cac
d6i twong chiu sy tac dong caa chinh sach. Chat lugng hoat dong truyén théng duoc
danh gia qua cac tiéu chi sau:
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i) Tinh day du cua noi dung truyén thdng: Noi dung truyén thdng phai phan
anh day du, chinh xac cac muc tiéu, ddi tuong, diéu kién, quyén loi, nghia vu va cac
chinh sach lién quan dén thu hut, dao tao, sir dung, dai ngd, khen thuong va phat
trién nhan tai, giup ddi tuong tiép can diy du thong tin dé dua ra quyét dinh phu
hop.

ii) Tinh da dang va kha ning tiép cin cua hinh thuc truyén thong: Hoat dong
truyén thong can duoc trién khai théng qua nhiéu phuong thirc, kénh thong tin khéc
nhau, két hop gitta hinh thirc truc tiép va truc tuyén, bao dam thong tin dén duoc
cac nhom d6i twong muc tiéu trong va ngoai nudc mot cach thuan lgi, nhanh chéng
va rong réi.

iii) Tinh thuong xuyén va kip thoi: Hoat dong truyén thong phai duoc duy tri
lién tuc theo ké hoach, dong thoi cap nhat kip thoi nhiing thay do6i cua chinh séch va
nhu cau thuc tidn, tranh tinh trang truyén théng mang tinh thoi diém hoic gian
doan.

iv) Tinh hap dan: Noi dung va phuong thic truyén thong can lam noi bat cac
loi ich, co hoi phét trién nghé nghiép, méi trudng 1am viée va cac chinh sach vu dai
danh cho nhan tai, qua d6 tao sic hap dan, khuyén khich nhan tai tham gia va gan
b6 vaéi khu vuc cong.

v) Mire d6 tac dong cua truyén thong chinh sach: duoc phan anh théng qua
muc d6 nhan biét, hiéu biét va tiép can chinh sach caa cac nhom dbi twong; mic do
d6ng thuan ciia x& hoi; kha nang thu hat sy quan tdm, tham gia cta nhén tai va dong
gop vao viéc nang cao hiéu qua TTCS.

Thet ba, tiéu chi danh gid hoat déng phan cong, phéi hop TTCS

i) Tinh r6 rang trong phén cong trach nhiém: Viéc phan céng phai xac dinh
cu thé chtre nang, nhiém vy, quyén han va trach nhiém cua timg co quan, don vi va
c4 nhan; phan dinh rd co quan chu tri, co quan phdi hop va trach nhiém cia nguoi
dung dau, bao dam khong chdng chéo hoic bo sét nhiém vu.

ii) Tinh ddng bo va chat ché trong phdi hop: Cac co quan tham gia TTCS can
phdi hop chat chg, kip thoi va théng nhat trong trao d6i thong tin, chia sé dir liu, xu
ly cong viéc va giai quyét cac van dé phat sinh, bao dam qué trinh thyc thi dugc
thong suét va hiéu qua.
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iii) Tinh linh hoat va hiéu qua phdi hop: Qua trinh phdi hop can xir ly kip
thoi nhitng kho khin, bat cap hodc chdng chéo phat sinh; bao dam kha ning thich
ing véi nhimg thay doi cia yéu cau thyc tién va nang cao hiéu qua TTCS.

Thet tu, tiéu chi danh gid hoat dong kiém tra, giam sat TTCS

i) Tinh toan dién: Hoat dong kiém tra, giam sat phai bao quat toan bo cac noi
dung caa qua trinh TTCS, tir tuyén chon, dao tao, bdi dudng, bé tri va s dung, dai
ngd, khen thuéng nhan tai; dong thoi xem xét day du cac chu thé, ngudn luc va két
qua thuc hién chinh sach.

i) Tinh khoa hoc va khach quan: Hoat dong kiém tra, gidam séat phai duoc
thue hién theo ké hoach, dung quy trinh, phuong phéap va tiéu chi 1d rang, bao dam
tinh doc l1ap, khach quan, minh bach trong thu thap, x& 1y va danh gia thong tin,
khdng bi chi phdi béi loi ich cuc b hoac yéu té chu quan.

iii) Tinh da dang va thuong xuyén: Hoat dong kiém tra, danh gia can duoc
thuc hién thudng xuyén, dinh ky hoizc dot xuat thong qua nhiéu cha thé, nhiéu hinh
thizc va nhiéu phuwong phap khic nhau nhiam bao dam phan 4anh day da tinh hinh
TTCS va kip thoi phét hién cac van dé phat sinh.

iv) Tinh hiéu qua cua kiém tra, giam séat: Hoat dong kiém tra, giam sat phai
g6p phan phat hién, chan chinh va xu ly kip thoi nhitng sai sot, vi pham, cung cap
thdng tin phan hdi phuc vu diéu chinh, hoan thién chinh sach va nang cao chat
lugng TTCS thu hat va trong dung nhan tai.

Thet nam, tiéu chi danh gid hoat déng so két, tong két TTCS

i) Tinh khach quan va trung thuc: Bao cao so két, tong két phai phan anh
dung thuc trang TTCS, bao dam tinh khach quan trong danh gia két qua, han ché va
nguyén nhén, 1am co s& cho viéc diéu chinh, hoan thién chinh séach.

i) Tinh toan dién: Hoat dong so két, tong két phai danh gia diy du cac noi
dung cua qué trinh TTCS, két qua dat duoc, nhitng han ché, nguyén nhan, bai hoc
kinh nghiém va tac dong cua chinh sach dbi vai cac di twong lién quan.

i) Tinh kip thoi: Hoat dong so két, tong két can duoc tién hanh ding thoi
diém theo ké hoach hoic khi can thiét, bao dam cung cap théng tin phuc vu viéc
diéu chinh, b6 sung va hoan thién chinh sach.
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iv) Tinh kha thi cua cac kién nghi: Céac kién nghi va giai phap dugc dé xuat
phéi c6 co sé khoa hoc, phil hop véi diéu kién thuc tién va cé kha ning ap dung
trong qua trinh hoan thién va t6 chicc TTCS.

v) Mirc do tham gia cua céc bén lién quan: Hoat dong so két, tong két TTCS
can dam bao sy tham gia cua cac co quan thuc thi, ddi twong thu huong, chuyén gia,
nha khoa hoc va céc td chtc c6 lién quan nham nang cao tinh khéach quan, toan dién
va dong thuan trong danh gia chinh sach.

2.3.3.2. Tiéu chi danh gid két qud thuc thi chinh sach

Thet nhat, tinh hiéu lyc: DAy 1a tiéu chi quan trong nhat phan anh muc d6 dat
duoc cac muc tiéu ma chinh sach da dé ra. Tinh higu luc duoc hiéu 1a mic do tac
dong thuc té caa chinh sach ddi vai dbi tuong thy huong ciing nhu nhitng thay doi
ma chinh sich tao ra trong thyuc tién quan Iy nha nuéc. Mot chinh sach duoc xem la
c6 hiéu luc khi két qua thuc thi phi hop hoic vuot cAc muc tiéu da xac dinh trong
giai doan hoach dinh.

Déi vai chinh sach thu hit va trong dung nhan tai trong KVC, tinh hiéu luc
duge do luong thong qua nhiéu chi sé nhu: sé lwong nhéan tai dugc thu hit theo
dung ké hoach; ty 1 nhan tai dugc bd tri dung vi tri viéc lam; mic do dong gop cua
d6i ngii nhan tai vao tang truong kinh té, d6i méi sang tao, cai cach hanh hoic nang
cao chit lwong cung tng dich vu cong. Bén canh do, tiéu chi nay con duoc danh gia
théng qua muc d6 hai 10ng cia nhan tai, cua co quan sir dung ddi véi két qua TTCS.
Nhu vay, tinh hiéu luyc phan &nh truc tiép mitc d6 thanh cong cua chinh sach trong
viéc hién thuc héa cac muc tiéu phét trién da dit ra.

Thi# hai, tinh hiéu qud: tiéu chi nay phan anh méi quan hé gitra nguon lyuc
dau vao va két qua dau ra caa qua trinh TTCS. Viéc danh gia tinh hiéu qua doi hoi
phai xem muc d6 sir dung hop Iy cac ngudn luc nhu ngan sach nha nudc, ngudn
nhan luc, thoi gian, co s& vat chat, chi phi quan ly trong suét qua trinh TTCS. Doi
véi chinh sach thu hit va trong dung nhan tai, tinh hiéu qua con thé hién & viéc han
ché tinh trang dau tu dan trai, thu hat nhan tai nhung khong b tri, st dung ding
chuy&n mén hoic dé xay ra hién tuong “chay mau chat xam” sau khi di dau tu dang
ké ngudn luc. Do do, tiéu chi nay gop phan bao dam viéc sir dung ngan sach cong
tiét kiém, hop ly va tao ra gié tri cao nhét cho xa hoi.

Thet ba, tinh céng bang: tiéu chi nay phan anh mirc d6 bao dam sy binh dang
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trong viéc tiép can, thu huéng va thuc hién cac chinh sach déi véi moi ddi twong
dap ng tiéu chuan nhan tai. Mot chinh sach chi c6 thé phat huy hiéu qua lau dai khi
moi ca nhan déu c6 co hoi nhu nhau dé tham gia canh tranh, duoc danh gia khach
quan va duoc huong cac ché do, chinh sach twong xtng véi ning luc va mic do
cdng hién. Trong qua trinh thyc thi, tiéu chi nay dugc xem xét théng qua viéc bao
dam khdng c6 su phan biét dbi xir vé gidi tinh, d6 tudi, dan toc, ton gido, viing mién
hodc xuat than. Bong thoi, can bao dam su céng bang dong gop va dii ngd giita
trach nhiém va quyén loi ciia nhan tai. Viéc thuc hién tét tiéu chi nay s& gop phan
tao dung méi trudng 1am viéc minh bach, tang niém tin caa doi ngii nhan tai d6i Voi
KVC va han ché nhitng biéu hién tiéu cuc nhu wu ai ca nhan, cuc bd dja phuong
hoac lgi ich nhém.

Thee tw, tinh thich ung: ti€u chi nay dugc danh gia thong qua kha nang cap
nhat tiéu chuan xac dinh nhan tai, diéu chinh cac chinh sach ddi ngd, doi moi
phuong thtc tuyén dung, sir dung va phat trién nhan tai phd hop vai yéu cau thyc
tién. Bong thoi, nd con phan anh mac do chu dong cua cac co quan thuc thi trong
viéc tiép thu phan hoi tir d6i twong thy huong, tir d6 kip thoi sira doi nhiing noi
dung khong con phu hgp. Mot chinh sach co tinh thich ing cao s€ gitp KVC duy tri
sic hap dan ddi vai nhan tai trong bdi canh canh tranh ngay cang gay gét gitra KVC
va khu vuc tu.

Thit ndm, tinh bén vieng: tiéu chi nay phan anh kha nang duy tri su tac dong
tich cuc ctia chinh sach trong dai han, thay vi chi tao ra két qua ngan han hoac mang
tinh thoi diém. Chinh sach nhan tai chi thuc su thanh céng khi khéng chi thu hat
dugc nhan tai ma con git chan, phat trién va tao diéu kién dé ho cdng hién lau dai
cho KVC. Viéc danh gia tiéu chi ndy can xem xét cac yéu té nhu ty 1& nhan tai tiép
tuc 1am viéc sau mot khoang thoi gian nhat dinh; co hoi phat trién nghé nghiép;
muc d hai 10ng cta nhan tai dbi véi méi truong 1am viéc; kha ning thing tién; co
hoi dao tao, bdi dudng lién tuc. Mot hé théng chinh sach ¢ tinh bén viing s& gop
phan xay dung d6i ngii nhan tai 6n dinh.

2.4. VAI TRO CUA THUC THI CHINH SACH THU HUT VA TRONG
DUNG NHAN TAI TRONG KHU VU'C CONG

Thet nhdt, TTCS gilp timg buwéc hién thuc hda muc tidu cua chinh sach thu
hat va trong dung nhan tai trong KVC. TTCS la qua trinh cac co quan nha nudcC St
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dung quyén luc va cac ngudn lre nha nudce dé tién hanh cac hoat dong cu thé nham
thu hdat va trong dung nhan tai. Nho do, cac muc tiéu cuaa chinh sach, y chi chinh tri
vé viéc xay dung doi ngii nhan tai cho KVC s& duoc cu thé hoa trong thuc tién.
Théng qua viéc té chirc trién khai dong bo cac hoat dong nhu ban hanh vin ban
TTCS, truyén thdng chinh sach, phan cong, phdi hop, kiém tra, gidam sat va so két,
tong két, TTCS tao diéu kién dé céc chu truong cua Dang, chinh sach cia Nha nuéc
dugc chuyén hoéa thanh nhitng két qua cu thé trong thuc tién quan ly va sir dung
nhan tai. Pong thoi, TTCS gop phan bao dam cac ngudn luc cia Nha nude dugc
huy déng va sir dung dung muc tiéu, doi tuong, qua do, nang cao kha nang dat duoc
c4c muc tiéu chinh sach va dap tng yéu cau phat trién KVC trong timg giai doan.

Ther hai, TTCS thu hat va trong dung nhan tai hiéu qua giap phat hién, lya
chon va gii chan nhan tai trong KVC. TTCS gilp thiét 1ap cac tiéu chi, quy trinh
danh gia khoa hoc dé nhan biét nhitng ca nhan c6 ning luc vuot troi, phi hop voi
y&u CAu cua cac vi tri quan trong. Pong thoi, TTCS tét gip cung cap muc luong,
thuang, phu cap va cac phuc loi xang dang co thé canh tranh véi khu vuc tu nhan
hodc cac nudc trén thé gisi dé dam bao nhan tai dugc cam thay tran trong va yén
tam cong tac, cong hién, tao dong luc dé ho tiép tuc phan dau, gan bd vai t6 chic.
Diéu nay khong chi gitp thu hit ma con giir chan nhan tai, giam thiéu tinh trang
“chay mau chit xam” tir KVC sang khu vuc tu hodc nudc ngoai, dam bao nhan tai
gan b6 1au dai va céng hién hét minh cho KVC.

Thuc thi hiéu qua chinh séch s& gop phan nang cao chat lwong, hiéu qud
hoat dong va tang cwong uy tin cua KVC. Khi nhan tai dugc thu hat & cac vi tri 1&nh
dao, quan ly, ho duoc xem la nhirg “thu linh”, c6 vai trd then chét d6i véi su phat
trién cua to chic théng qua viéc xac 1ap muc tiéu, dinh hudng chién lugc cho su
phét trién, giGp td chirc hoan thanh xuat sic nhiém vu duoc giao. Vi vdy, mdi to
chac, mdi nganh néu c¢6 duoc ngudi lanh dao, quan Iy hién tai s& 1a nhan té chac
chan cho sy thanh céng cua to chic trén con duong phat trién. Khi nhan tai o vi tri
tham muu, hoach dinh chinh s&ch, ho s& nhan t6 dam bao su dung din, sang tao,
hiéu qua cua nhitng chu truong, duong 16i phat trién cia mdi to chuc, nganh, dia
phuong, qudc gia. Khi nhan tai dwoc thu hat & nhitng vi tri doi hoi phai cé kién
thirc, k¥ nang chuyén mén, nghiép vu cao, nhat 1a trong cac don vi su nghiép, dich

vu cong nhu gido duc — dao tao, khoa hoc — cong nghé, y té, vin hoéa...ho s& la
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nhitng “canh chim dau dan” dinh huéng, dan dit va thuc ddy sy phét trién cac linh
vuc nay.

Ngoai ra, nhan tai dugc thu hat sé¢ dong vai tro chu dao trong viéc dao tao,
bdi dudng chuyén mén, nghiép vu cho ddi ngii can bo, céng chic, vién chic trong
cac co quan, to chirc. Trong bdi canh cach mang cong nghiép 4.0 véi nhitng dot phéa
vé cong nghé, nhan tai s& 1a nguoi phat huy vai trd tién phong, dan dit, tim toi va
sang tao ra nhimg ¥ tudng, chu truong, giai phap méi dé khdng chi gilp giai quyét
hiéu quéa cac van dé dang dit ra, ma con kién tao nhitng gié tri méi thuc day sy phat
trién cua KVC va toan xa hoi. Bén canh d6, nhan tai con 1a tim guong sang trong
lao dong, hoc tap va rén luyén, c6 kha ning quy tu 1ong ngudi bang cac gia tri vin
hoa cao dep, bang tai nang, tim huyét tinh than trach nhiém, su cong hién, tan tuy,
gop phan thuc day sy phat trién van hoa chinh tri trong KVC,

The ba, TTCS thu hit va trong dung nhan tai trong KVC con gop phan khdc
phuc tinh trang “chay mau chdt xam”. O nudc ta, theo thong ké caa Bo Noi vy, tinh
tir ngay 01/01/2021 dén 30/06/2022, “s6 lugng can b, céng chirc, vién chic thoi
viéc, nghi viéc 1a 39.552 ngudi, tap trung chu yéu & linh vuc gido duc va y té” [6].
“Trong d6, s6 luong cong chuc, vién chic xin thdi viéc, nghi viée ¢o trinh d6 dao
tao tir dai hoc tr 1én 1a 25.507 nguoi, chiém ty 1& 64,49%” [6]. Két qua bao cao
danh gia kha nang canh tranh nhan lyc nim 2023 cho thay, “Viét Nam xép thtr
75/134 nudc vé Chi s6 canh tranh tai ning toan cau (GTCT), xép ¢ nhdm gitra toan
cau vé thu hut nhan tai” [68]. Do d6, thuc thi tét chinh séch thu hat va trong dung
nhan tai trong KVC s& g6p phan khac phuc tinh trang “chay mau chat xam”, gilp ta
¢6 dugc nhirng can bo 1anh dao, quan 1y, cdc nha tham muu chién lwoc, nhitng
chuyén gia, nha khoa hoc, k¥ su giéi... gop phan nang tam tri tu¢ va sirc manh quéc
gia trén truong quoc té.

2.5. CAC YEU TO CHU YEU ANH HUONG DPEN VIEC THUC THI CHINH
SACH THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG

2.5.1. CAc yéu t6 lién quan dén chinh sach

Chat luong cua chinh sach ngay tir khau hoach dinh dong vai tro quyét dinh
dén kha nang thyc thi thanh cong. Trong d6, muc tiéu chinh sach can duoc xac dinh
rd rang, nhat quan va cé kha niang dinh luong, dong thoi phii hop véi diéu kién thuc
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té cua dia phuong, dat nuge. Céc giai phap chinh sach can phai dugc xay dung cu
thé, rd rang, mang tinh kha thi cao nham hién thuc héa cac muc tiéu. Dic biét chi
trong céc giai phap mang tinh quyét dinh dén su thanh céng trong thu hat va trong
dung nhan tai nhu: ché do dai ngo, khen thuong phai du stc canh tranh; moi truong
lam viéc canh tranh; co hdi thing tién va nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu.
Bén canh d6, khung phép 1y can rd rang, 6n dinh va minh bach, nhat 1a cac quy dinh
vé ché do hop dong, tuyén chon, bd nhiém va dii ngd, co ché danh gia khen thuong
dé tao niém tin va sy chic chin cho nhan tai.

2.5.2. Cac yéu to lién quan dén nguon luc

Ngudn lyc ludn 12 yéu t hang dau, rat quan trong, tao tién dé cho moi bién
doi can thiét dé chinh sach dat duoc muc tiéu. Céc loai nguon luc bao gom:

Ngudn nhan lyc thyc thi: Nguoi can bo lanh dao, quan ly TTCS can phai c6
tam nhin chién luoc, ning luc chuyén mén va ky niang lanh dao, quan ly tot, am
hiéu sau sac vé chinh sach dé dua ra cac quyét dinh diing dan, nhat la trong cong tac
bd tri nhan tai. Poi ngil thyc hién phai chuyén nghiép, hiéu biét chinh sach, nam
vitng quyén han va trach nhiém cua minh, c6 k¥ niang chuyén mén, nghiép vu viing
chic, va su tan tuy, tdm huyét, trach nhiém cao. Nguoc lai, nguoi thuc hién chinh
sach thiéu tri thae va nang luc can thiét hoac thiéu tinh than trach nhiém s& dan dén
s sai s6t tham chi 1a sai 1am trong TTCS.

Bén canh d6, cam két chinh tri tir cAp cao nhat ciing dong vai trd dic biét
quan trong, duoc thé hién qua viéc xay dung va hoan thién thé ché dam bao c6
khung phép ly vitng chéc, tao diéu kién thuan loi cho viéc TTCS va sy an tam, tin
tuong cta nhan tai khi tham gia chinh sach; phan b6 nguon luc day du, dam bao
ngudn lyc tai chinh, co s& vat chat va cong nghé can dugc uvu tién phan bo; chi dao
quyét liét, thuong xuyén doén ddoc, kiém tra, giam sat va giai quyét kip thoi cac
vuéng mac trong qua trinh thyc thi; tao dung van hoa trong dung nhan tai, thuc day
moi truong lam viéc cai ma, chuyén nghiép, khuyén khich sy d6i mai, sang tao va
cdng bang, noi nhan tai dugc tdn vinh va phat huy tdi da kha nang. Nhitng cam két
nay khong chi tao dong luc cho d6i ngii thuc thi ma con cung cb niém tin caa nhan
tai, gop phan quyét dinh vao su thanh cong cua chinh sach.

Ngudn luc tai chinh: Ngudn lec nay dic biét quan trong dé hip din nhan tai
trong bbi canh canh tranh nhan tai toan cau hién nay. Ngay ca khi chinh sach duoc
ban hanh rat r rang, cu thé nhung néu thiéu nguon luc can thiét thi ciing khé hién
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thuc héa cac wu dai va dai ngd can thiét dé thu hat va gitt chan nhan tai nhu mong
muén. Do d6, can phan bé kinh phi di muc cho thuc hién chinh sach ngay tir dau va
sir dung tiét kiém, hiéu qua trong qua trinh thuc thi.

Ngudn luc co s vat chit va cdng nghé 1a yéu td khong thé thiéu dé tao moi
treong 1am viéc hap dan. Cac trang thiét bi, vat tu, phuong tién vat chat, ky thuat
hién dai tao diéu kién thuan lgi ¢é nhan tai 1am viéc va cong hién. Thiéu thén co
s vat chat hoic co s¢ vat chat da lac hau s& lam giam dang ké stirc hap dan cua
moi truong lam viéc trong KVC. Ngudn luc thong tin, duoc vi nhu 13 “mau” cia
mét “co thé sdng” (t6 chuc). Vi vay, thong tin can phai: i) dam bao dwgc cung cap
kip thoi, thdng sudt, day du, chinh xac va duoc trinh bay khoa hoc. Diéu nay khdng
chi gilip d6i ngii TTCS nam va trién khai hiéu qua ma con gitp nhan tai c6 dua théng
tin can thiét dé phat huy ning luc. Do d6, sy minh bach va hiéu qua trong quan Iy
théng tin s& hd trg dac luc cho viéc TTCS thu hat va trong dung nhan tai.

2.5.3. C4c yéu t6 lién quan dén bdi canh thyec thi chinh sach

Bbi canh TTCS bao gom céc yéu t kinh té, chinh tri, van héa, x4 hoi, an
ninh quoc phong, yéu té quéc té.... anh huang truc tiép dén thanh cong caa chinh
sach thu hat va trong dung nhan tai. Vé co ban, méi truong 6n dinh, it bién dong sé
tao thuan loi cho qué trinh TTCS. Nguoc lai, méi trudng bat 6n, hoic xay ra thién
tai, dich bénh c6 thé can trg qua trinh TTCS. Trong d6, yéu té kinh té anh huong
truc tiép dén ngudn luc tai chinh co thé phan bo cho chinh sach, quyét dinh mic hap
dan cua cac goi dai ngd nhan tai.

Yéu té van héa trong KVC (dé cao gia tri trong hién tai, trong dan chu,
khuyén khich doi méi sang tao, phung sy To qudc va nhan dan...) sé tao ra moi
treong van hoa thudn logi dé thu hat, gitr chan nhan tai, phat huy téi da tri tué va su
nhiét huyét cia ho. Nguoc lai, mot nén van hoa khong khuyén khich nhiing gia tri
nay cd thé khién nhan tai khéng mudn gan bo.

Dic biét, yéu to quac té véi cac bién dong toan cau, nhat 1a canh tranh nhan
tai gay gat tir cac nudc phat trién véi mie dii ngd va méi truong 1am viée vuot troi,
dit ra thach thirc 16n cho viéc thu hat va gitr chan nhan tai caa Viét Nam. Diéu nay
doi hoi chinh sach phai duoc thiét ké va thyc thi véi du ngudn luc va phuong phap
hiéu qua dé c6 thé canh tranh va quy tu nhan tai.



91

2.5.4. C4c yéu t6 lien quan dén mirc dd tiép nhin va ing hd cia ddi
tuwong chinh sach

Bén canh cac yéu té thudc vé chu thé thuc thi, ngudn lyc hay moi trudng
chinh sach, ban than nhan tai ciing 1a mot yéu t6 tac dong truc tiép dén két qua
TTCS. Thit nhit, nhan thic va mic dd dff)ng thuan cta nhan tai d6i v&i chinh sach
quyét dinh kha ning tiép nhan va tham gia chinh siach ctia ho. Khi nhén tai hiéu rd
muc tiéu, y nghia va co hoi phat trién ma chinh sach mang lai, ho c6 xu hudng tich
cuc tham gia, gén bo va céng hién cho t6 chue. Nguoc lai, néu thiéu su déng thuan
hoic khong nhén thiy gia tri ctia chinh sach d6i v6i dinh hudng phat trién c4 nhan,
ho ¢6 thé tir chbi tham gia hodc nhanh chéong roi bo KVC.

Thir hai, dong co, ¥ thic phan déu va thai do nghé nghiép cta nhan tai anh
huong truc tiép dén két qua TTCS. Truong hop nhén tai thiéu tinh chi dong, chua
thuc su nd luc khang dinh nang lyc thong qua két qua cong viéc, s& lam giam hiéu
qua str dung ngudn nhan lyc duoc thu hut va anh huéng dén muc tiéu phat trién doi
ngti nhan tai cua KVC.

Thit ba, dinh huéng phat trién nghé nghiép va hé gia tri ca nhan cta nhan tai
cling 13 yéu t6 quan trong. Trong bdi canh hdi nhap qudc té, canh tranh gay git vé
nhén luc chat lugng cao, nhiéu nhan tai ¢6 xu hudng lya chon moi truong lam viée
hodc hoc tap co co hoi phat trién cao hon. Do d6, quyét dinh tham gia hay khong
tham gia vao KVC chiu anh huong dang ké tir muc tiéu nghé nghiép va su lya chon
cd nhan cua chinh nhan tai.

Tém lai, hiéu qua TTCS thu hat va trong dung nhén tai trong KVVC chiu su
chi phdi cua nhiéu nhom yéu té khac nhau. Céac yéu té nay c6 mdi quan hé chit chg,
tac dong qua lai nhau va cuing quyét dinh mtc do thanh cdng caa chinh sach trong
thuc tién. Do d6, dé nang cao hiéu qua thuc thi, can c6 sy dong bo trong thiét ké
chinh sach, bao dam ngudn luc, thich ¢ng linh hoat véi béi canh va dic biét 1a gia
tang su dong thuan, ung ho cua nhan tai trong TTCS.
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Tiéu két Chuong 2

Chwong 2 cta luan an da tap trung Iam rd nhiing van dé 1y luan co ban vé TTCS
thu hit va trong dung nhan tai trong KVC. Trén co s¢ ké thira va phan tich cac cong
trinh nghién ciru lién quan, chuong nay da 1am 1 hé thong cac khai niém co ban, trong
do, dac biét xac dinh noi ham cua khai niém TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong
KVC. B¢ 1a mét giai doan quan trong trong chu trinh chinh sach cong, trong d6 céac co
quan nha nudc va cac chu thé khéc trong KVC t6 chic trién khai cac quyét dinh va giai
phép chién lugc dé thu hit va trong dung nhan tai nham phuc vu lgi ich c¢ng va thic
day sy phat trién nhanh, bén viing quéc gia.

Bén canh d6, Chuong 2 di hé thong hoa va phan tich quan diém cua chi nghia
Méac — Lénin, tu tuong H6 Chi Minh va cac quan diém, chu truong 16n cua Pang va
chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé thu hit va trong dung nhan tai trong KVC. Qua
d6, 1am rd dinh hudng chinh trj - phép Iy quan trong ddi véi viéc xay dung va thuc thi
chinh sach thu hat va trong dung nhén tai trong KVC.

Dic biét, trén co s ly thuyét vé TTCS, Chuong 2 di xay dung khung ly thuyét
vé TTCS thu hit va trong dung nhan tai trong KVC trén ba tru cot chinh: i) Chi thé
thyc thi chinh sach tir cip Trung wong dén dia phuong; ii) Quy trinh thuc thi gém nim
budc c6 tich logic: xay dung van ban TTCS, truyén thdng chinh séch, phan cong va
phédi hop TTCS, kiém tra va giam sat TTCS, so két va tong két TTCS; iii) Cac tiéu chi
danh gia viéc TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC; iv) Cac yéu té chua yéu
anh huong dén viéc TTCS.

Nhirng luan giai ly luan va khung ly thuyét dugc xay dung trong Chuong 2 da
dat nén tang khoa hoc quan trong dé luan an tién hanh khao sat va phén tich va danh
gia thuc trang TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC 6 TPHCM trong cac
chuong tiép theo.
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Chuong 3

THUC TRANG THUC THI CHINH SACH THU HUT
VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG
O THANH PHO HO CHI MINH HIEN NAY

3.1. KHAI QUAT VE THANH PHO HO CHI MINH VA KHU VU'C CONG

3.1.1. Khai quéat vé Thanh phé Hé Chi Minh

Thanh phé H6 Chi Minh nim ¢ ving Pong Nam Bo cua nuéc ta. Sau khi sép
nhap vai tinh Binh Duong va tinh Ba Ria — Viing Tau tir ngay 1/7/2025, TPHCM
(méi) co téng dién tich tu nhién 1a 6.772,65 km? (chiém khoang 2,04% dién tich ca
nudc) va quy mo dan sb hon 14 tridu nguoi [112] (chiém khoang 13,85% dan s ca
nude). So véi dién tich trude khi sap nhap (khoang 2.095,6 km?), dién tich sau sap
nhap caa Thanh phé gip hon 3 1an so véi trude. VE quy mo dan sé, sau sap nhap, quy
mo dan sé caa Thanh phé da ting tir khoang 9 triéu ngudi 1én khoang 14 triéu nguoi
va 1a dia phuong duy nhét trén ca nudc c6 dan so trén 10 tridu ngudi [86]. Vai dien
tich va dan sé nhu trén, TPHCM d3 vuon 1én tré thanh mot trong nhirng “siéu do thi”
hang dau Pong Nam A, c6 thé sanh véi cac thanh phd 16n trong khu vyc. Véi vi tri
nam tai nga tu cac tuyén duong hang hai quan trong, Thanh phd duoc xem 13 “cira
ngd” két ndi khu vuc va thé gidi, 1a dau mdi giao théng quan trong két ndi ving Pong
Nam B¢ va Tay Nam Bo nudc ta. Clng véi do, hé thong song ngoi day dac, kénh
rach chang chit va thién nhién da dang, doc déo 1a diéu kién thuan loi dé Thanh ph
phét trién mot nén kinh té nang dong, nhat 1 thwong mai, dich vu va cac nganh kinh
té méi.

La “dau tau” kinh té cua ca nuéc, TPHCM c6 quy md va téc do ting truong
kinh té 4n tuong. Cudi nam 2024, “tong san pham trén dia ban thanh phé (GRDP)
dat gan 1,78 triéu ty dong — dang vi tri s6 1 ca nude” [1], dong gop nhiéu nhat vao
ngan sach nha nudc (khoang 27% nam 2024)” [95]. “Mdi diém phan trim ting
truong GRDP tiang thém cua Thanh phd s& dong gop 0,15% tang truong thém GDP
cua ca nudc” [10]. Sau sap nhap, “tong gia tri GRDP nam 2025 wéc tinh 3,03 triéu
ty déng, ting hon 1,5 1an so v&i nim 2020, chiém 23,5% GDP ca nuéc; GRDP binh

quan dau nguoi wdc dat 220 triéu dong, gip 1,7 lan ca nudc. Thu ngan sach nha
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nuéc du kién dat 737.000 ty dng, chiém 36,7% tong thu ngan séch quéc gia” [18].
C6 thé thay, sau sap nhap, TPHCM hoi tu “thién thoi”, “dia lgi” dé phét trién thanh
mot “siéu d6 thi” tam ¢& qudc té vai ba ving chirc nang chinh va mot dic khu. o
la ving TPHCM (cii) 1a d6 thi trung tAm, tré thanh trung tam tai chinh quéc té, cong
nghé cao; viing Ba Rja — Viing Tau (cti) 1a thu pha kinh té bién, gdm dich vy du lich
bién, ning luong sach (dién gié ngoai khoi), cang bién, dau khi; ving Binh Duong
(cti) 1a thu phu cong nghiép cong nghé cao; dac khu Con PBao dugc dinh hudng tré
thanh thién duong du lich nghi dugng. UBND Thanh phé danh gia: “Viéc sap nhap
cac don vi hanh chinh tao ra khéng gian kinh té du 16n dé két ndi cac ving, phat
huy thé manh lién ving, trong &6 TPHCM (m&i) dugc hinh thanh ¢é quy mé kinh té
vuot troi, 6 thé vuon tam khu vuc” [112]. Song, dé dat duoc tim voc nhu Thuong
Hai, TPHCM ciing dirng trudc nhitng thach thac 16n trong quan 1y do thi, tor quy
hoach giao thong, méi truong dén cung cp dich vu cong, yéu cau phat trién céng
nghé hién dai, gi4o duc va co so ha tang... dé nang cao ning lyc canh tranh qubc té.
Chinh diéu nay da va dang dat ra nhu cau cap thiét vé TTCS thu hit va trong dung
nhan tai trong KVC dé Thanh phé phat trién nhanh, bén viing.

Vé vin hoa, xa hoi, v6i vi tri dia 1y thudn lgi, TPHCM sdm tr¢g thanh noti
giao luu ctia nhiéu nén vian hoa, hinh thanh nén nhiing dic diém noi bat cua con
ngudi noi day. Ké thira truyén thong tt dep cua dan tdc, con ngudi Thanh phd giau
long yéu qué huong, dat nudc va 16i séng tinh nghia. Gia tri ndy duoc vun dap va
khéng dinh viing chic qua hon 300 ndm lich str. Du sinh séng, hoc tap va lam vi¢c
& noi dau, con ngudi Thanh phd ciing van nhé vé qué huong, xtr s6. Pay 1a loi thé
dé thu hut nhén tai 12 nguoi Viét Nam 6 nude ngoai. Con ngudi Thanh phd ciing
chan thanh, soi 161, hao phéng va trong thuc té. Vi vay, nhan tai dugc Thanh phé
thu hit, trong dung khong chi c6 bang cip ma phai 1a nguoi thyc tai, tao ra két qua
cu thé, gop phan giai quyét cac “diém ngh&n” va thuc diy su phat trién. Con nguoi
Thanh phd ¢4 tinh linh hoat, ning dong, sang tao, nhanh chéng tiép thu cai méi va
van dung sang tao vao thuc tién. Nho d6, Thanh phé ludn di dau ca nude trong viéc

thuc hién nhiéu chi truong, chinh sich, bao gém chinh sach thu hut va trong dung
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nhan tai. Nhitng dac diém trén da tao nén moi truong co stc hép dan, thu hat nhan
luc, nhén tai tir nhiéu noi hoi tu tai Thanh phd dé sinh séng va lam viéc.

3.1.2. Pic diém khu vuc cong caa Thanh phé Hoé Chi Minh

Tir ndm 2015 dén nay (nam 2026), KVC caa TPHCM c6 nhiéu thay doi quan
trong vé quy mé, co ciu td chirc va phuong thirc hoat dong nham dap wng yéu cau
phat trién Kinh té - x& hoi, cai cach hanh chinh va xay dung nén céng vu hién dai.

Mgt 14, KVC cia TPHCM c6 quy mé Ién, pham vi quan Iy réng va yéu cau
qudan tri phic tgp. Ngay tir nim 2015, véi vi thé 1a d6 thi dic biét, trung tdm kinh té
I6n nhat ca nuée, TPHCM phai quan Iy quy md dan sb va cac hoat dong kinh té - xa
hoi rat 16n. Do d6, doi hoi KVC cua Thanh phd phai ¢6 bo may té chic 16n, nhiéu
cap, nhiéu linh vuc va doi ngii can bo, cdng chic, vién chic dong dao dé thuc hién
chuc nang quan ly nha nudc.

Budc sang giai doan 2020 - 2025, dic diém nay tiép tuc duoc thé hién rd nét
hon khi Thanh phé van 1 trung tam kinh té Ion nhat ca nuéc, c6 mat do dan sé cao
nhét va chiu ap luc gia ting dan sb co hoc Ion, binh quan ting khoang 1 tri¢u nguoi
sau mdi 5 nam. Bén canh do, sy phét trién manh mé& cua méi trudng sé va mang xa
hoi da lam gia tang tinh phac tap trong céng tdc quan ly nha nudc, doi hoi KVC
khong chi md rong nang lyc quan Iy ma con phai d6i méi phuong thirc quan tri theo
hudng hién dai, chu dong va thich tng. Tinh dén thang 6/2024, TPHCM c¢6 12.975
céng chuc lam viéc & 22 don vi hanh chinh cip huyén, 312 don vi hanh chinh cap
x& va 84.632 vién chuc lam viéc ¢ 1.781 don vi sy nghiép cong lap [54]. Vi vay,
Vin kién Dai hoi 1an thir XI caa Dang b Thanh phd xac dinh tiép tuc hoan thién
mé hinh quan tri d6 thi thong qua viéc xay dung D¢ an t6 chirc chinh quyén d6 thi,
thanh 1ap thanh phé Tha Buc va trién khai quy hoach, thiét ké d6 thi dong bo nham
dap tng yéu cau quan ly ciia mot do thi dac biét [16].

Thuc hién chil truong sap xép don vi hanh chinh va té chicc mé hinh chinh
quyén dia phuong hai cap (cdp tinh va cip x&) trén pham vi ca nudc, tir ngay
1/7/2025, TPHCM chinh thirc chuyén di tir mé hinh chinh quyén dia phuwong ba cap
sang m6 hinh hai cap. Theo d6, cAp huyén khong con 1a mét cap chinh quyén, cac
don vi hanh chinh duoc t6 chic lai theo huéng tinh gon, giam tang nac trung gian,
theo D& an 4833/DA-UBND va Quyét dinh sé 3309/QD-UBND ngay 27/6/205 vé
phé duyér Pé an tong thé sap xép, to chic lai cdc don vi sw nghiép cdng ldp thugc
UBND céc qudn, huyén, thanh pho Thi Bic. Sau sép nhap, Thanh phé da giam 38
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don vi hanh chinh cip huyén, 441 cip x4 con 168 don vi hanh chinh cép xi (phuong,
x3 va dac khu), trai rong tir do thi dén néng thén va hai dao; déng thoi, giam dang ké
s6 luogng co quan chuy@n mén tir 43 xudng con 16 S& (62,8%) va giam cac co quan
hanh chinh khac xuéng con 04 co quan gitp bo may tinh gon hon va giam thiéu tang
nac trung gian [114]. Bén ngay 20/3/2026, sau khi sép nhap don vi hanh chinh, tong
thé doi ngii cong chirc cia TPHCM 1a 15.900, trong d6, cap Thanh phd 1a 6.190
ngudi; cap xa 14 9.710 ngudi [114]. S6 luong vién chic 13 126.213 nguoi, trong do,
cap Thanh phé 1a 30.076 ngudi; cp x4 14 96.137 ngudi [114].

Viéc tai cau tric bo may hanh chinh cua Thanh phé khéng chi dat ra yéu cau
tinh gon t6 chirc ma con doi hoi dinh hinh lai nhém nhan tai muc tiéu. Su mé rong
quy md dit ra nhitng thach thirc chua timg c6, doi hoi Thanh phé cang can phai quan
tam thu hat, trong dung nhan tai trong cac linh vuc méi nhu: quan 1y d6 thi hién dai,
tri tué nhan tao (Al), chuyén ddi s6, kinh té bién, ning luong sach va nhiéu linh vuc
méi khac. D6 phai 12 nhitng nguoi c6 tu duy doi méi, kha nang thich ¢ng nhanh véi
tinh than “dam nghi, dam lam” dé c6 thé van hanh tot md hinh chinh quyén dia
phuong méi. Vi vay, UBND nhan manh TPHCM can “tiép tuc thuc hién cac chinh
sach thu hdt, phat trién nguon nhan luc chat lugng cao theo cac Nghi quyét cua
HDPND TPHCM di ban hanh dé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 98/2023/QH15”
[112] nham thu h{t va giir chan nhan tai dap Gng yéu cau phéat trién méi.

Hai 14, KVC cia Thanh phé duwoc té chirc lai theo hwéng tinh gon, hién dai
va nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly.

Béo cdo chinh tri ndam 2015 cta Pang bo TPHCM lan tht X da xac dinh cai
cach hanh chinh, sap xép to chic bd may va nang cao chat luong doi ngii can bo 1a
nhiém vu trong tdm dé xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép, hiéu luc, hiéu qua
[15]. Trén co s& d6, Bao céo chinh tri Pai hoi Pang bo Thanh phé lan thir X1 (nim
2020) tiép tuc cu thé hda bang viéc day manh sap xép to chuc bo may cua hé thong
chinh tri theo huéng tinh gon, khdng chong chéo chirc ning, nhiém vy; trién khai
danh muc vi tri viéc 1am gén véi 16 trinh tinh gian bién ché, hién dai héa nén hanh
chinh thong qua viéc tng dung manh mé& cong nghé¢ thong tin, xay dyng chinh
quyén sd, thuc day chuyén dbi sé toan dién, két néi lién thong cac co s dit liéu 16n
vé dan cu, quy hoach dat dai, y té, gido duc va ldy mic d6 hai 10ng cua ngudi dan,
doanh nghiép lam thudc do danh gia hiéu qua cai cach hanh chinh [16]. Binh hudng
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nay tiép tuc duoc cu thé hda thong qua viéc thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW,
mo hinh chinh quyén d6 thi va qua trinh sip xép don vi hanh chinh nim 2025.

Sau sip xép, hé théng chinh tri cia Thanh phd dugc to chirc theo md hinh
chinh quyén dia phuong hai cap véi s6 luong co quan chuyén mén va dau mdi quan
1y duoc tinh gon dang ké. Hién nay, sé luong can bo, cong chic cdng tac tai
phuong, xa, dac khu cua Thanh phd hién co trong khdi Pang, doan thé 1a 3.878
ngudi, khdi chinh quyén 1a 12.119 nguoi [112]. O cap Thanh phd, UBND TPHCM
sau sip Xép co 15 co quan chuyén mén véi tong sé cong chac hién co 1a 6.316
nguoi, giam 28/43 co quan (ty 1€ giam: 65,11%) va 03 co quan hanh chinh khac,
giam 03/06 co quan (ty & giam: 50%) [112]. Muc tiéu chinh caa mé hinh chinh
quyén hai cap va viéc sap xép tinh gon bo may 1a nham khic phuc nhitng han ché
ctia bd may cii; xay dung mot nén hanh chinh hién dai, hiéu qua, gan dan, thac day
phat trién Kinh té - x& hoi nhanh va bén viing.

Dic diém trén mang lai ca co hoi va thach thire dbi véi viec TTCS thu hat va
trong dung nhan tai trong KCV. Vé co hoi, viéc tinh gon bo may gilp loai bo bo
phan trung gian, tao ra mdi truong lam viéc chuyén nghiép, hiéu luc, hi¢u qua hon.
Dang thoi, gitp Thanh phé tap trung ngudn luc tai chinh dé ting cuong dii ngd cho
nhitng nhan tai thuc su. Cip x (xd, phuong, dic khu) s& dong vai trod truc tiép giai
quyét vain dé cua nguoi dan, do do, s& gia ting nhu cau thu hat nhan tai vé 1am viéc
tai co so. V& thach thirc, chu truong tinh gian bién ché c6 thé tao ra mot nghich Iy
trong cong tac thu hat va trong dung nhan tai. Mic dd Thanh phé c6 nhu cau 16n vé
nhan tai song viéc tiép nhan va bé tri cdng tac cho nhan tai c6 thé gap kho khan vé
chi tiéu bién ché duoc giao. Do d6, viéc TTCS thu hit va trong dung nhan tai can
duoc thiét ké linh hoat, vira dap ang yéu cau tinh gon bd may, vira bao d¢am thu hat,
sir dung va phat huy hiéu qua nguon nhan luc chat lugng cao trong KVC.

Ba la, KVC cua Thanh phé vdn hanh trén co sé nhiéu co ché, chinh sach dac
thU gen Véi vi thé dé thi déc biét va trung tAm phat trién cua cd nudc.

Ngay tir naim 2015, Thanh phd da dat ra yéu cau ddy manh phan cép, phan
quyén va xay dung co ché dic thd phd hop véi vi thé caa mot do thi dic biét. Binh
huéng nay timg budc dugc Trung wong thé ché hoa théng qua nhiéu chu truong,
chinh sach quan trong, tao co s& dé Thanh phéd chi dong hon trong quan ly, huy
d6ng va phan b6 ngudn luc phuc vy phét trién kinh té - xa hoi.



99

Trén co s¢ do, truéc ngay 1/7/2025, TPHCM la dja phuong dau tién trong ca
nuéc t6 chic md hinh chinh quyén d6 thi khong thi diém theo Nghi quyét sé
131/2020/QH14 ngay 16/11/2020 cia Québc hoi. Muc dich 1a nhim xay dung b
may tinh gon, hiéu lyc, hiéu qua, dap tng yéu cau caa mot “siéu do thi”, dong thoi
kién tao khong gian phat trién nhanh, bén viing, xing tim véi tiém ning va thé
manh hién c6. Nghi quyét nay da trao nhiéu thim quyén hon cho chinh quyén dia
phuong, dong thoi, doi hoi trach nhiém, tinh than tu chu, sy ning dong, sang tao
cta cac co quan, don vi phuc vu cho sy phat trién. Sau nhiéu nim thuc hién, mo
hinh nay da phéat huy hiéu qua trong viéc tinh gon bo may, tinh gian bién ché, thic
day chuyén doi sb va nang cao chat lugng dich vu cong va thiic ¢y TPHCM tim
kiém, lua chon va gitr chan nhan tai ¢ cac vi tri quan trong dé phuc vu sy phét trién
ctia Thanh phé.

Cung véi d6, Bao cao chinh tri Dai hoi Bang bo Thanh phé lan tha XI tiép
tuc khang dinh viéc phét huy hiéu qua cac co ché, chinh sach dic thd theo Nghi
quyét s 54/2017/QH14 cua Quédc hoi, dong thoi, chi dong nghién ciru, dé xuat cac
co ché, chinh sach dic thd méi nham tao dong luc phat trien Thanh phé trong giai
doan tiép theo. Trén co s¢ d6, Qudc hdi da ban hanh Nghi quyét sé 98/2023/QH14
ngay 24/6/2023 cua Qudc hoi vé thi diém co ché, chinh sdch dac thu phat trién
TPHCM, tao ra khong gian thé ché méi, dua “dau tau” kinh té cia ca nudc tiép tuc
ting truong va phat trién. Dic biét, Nghi quyét da trao cho HDND Thanh phd
quyén quyét dinh mot sb co ché, chinh sach wu dai vé thu nhap ddi voi doi ngii can
bo, cbng chirc, vién chire, ngudi dung dau céc t6 chac khoa hoc - cong nghé cong
lap va mac thu nhap caa chuyén gia, nha khoa hoc, nguoi c6 tai nang dac biét, qua
d6, tao co s phap 1y quan trong dé nang cao stirc hap dan caa KVC d6i véi nhan tai.

Trong bdi canh sau sap nhap, dé dap (ng yéu cau phét trién mai, Qudc hoi
tiép tuc ban hanh Nghi quyét sé 260/2025/QH15 ngay 11/12/2025 sita déi, bé sung
mét sé diéu cuia Nghi quyét s6 98/2023/QH15 ngay 24 thdng 6 nam 2023 cia Quac
hoi vé thi diém mét so co ché, chinh sdch déc thu phét trien TPHCM, qua d6, mo
rong pham vi ap dung cac co ché, chinh sach dic thu trén toan dia ban toan Thanh
phd sau sap nhap. Bang thoi, Thanh phé dang nghién ctru, dé xuat Québc hoi ban
hanh Lugt Phat trién dé thi nham kién tao khong gian phat trién dot pha, phi hop
Vi vi thé trung tam kinh té, tai chinh, khoa hoc - cong nghé va doi méi sang tao, tir
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d6, mé ra nhitng co ché, chinh sach hip dan dé thuc thi hiéu qua chinh sach thu hat
va trong dung nhan tai trong KVC. Nhitng thay doi nay khdng chi nang cao muc d6
tu chi va ning luc quan tri cia KVC ma con tao diéu kién dé Thanh phd thiét ké
cac chinh sach linh hoat hon trong thu huat va trong dung nhan tai, qua do, nang cao
kha ning canh tranh ctia KVC s6 véi khu vuc tu nhan trong thu hat ngudn nhan lyc
chat lugng cao.

Bon 13, KVC cua Thanh phé ddc biét coi trong phét trien nguon nhan lyc
chdt lwong cao va déi méi cong tac can bg.

Tir nam 2015, Thanh phd da xac dinh nang cao chat luong ngudn nhan luc 14
mot trong bay Chuong trinh d6t pha, trong d6, cha trong xay dung doi ngli can bg,
cong chiic, vién chirc ¢6 ban linh chinh tri vitng vang, pham chat dao dac tét, trinh do
chuyé&n mén cao, nang lyc quan ly hién dai va kha niang thich tng véi yéu cau hoi
nhap qudc té. Trén co s& d6, Thanh phd ludn tap trung ddi mai cdng tac quy hoach,
dao tao, bdi dudng, sir dung va danh gia can b, dac biét 1a doi ngii can bo lanh dao,
quan ly cac cip co nang lyc, tu duy d6i méi, dap tng yéu cau phét trién nhanh va bén
viing cua Thanh phd. Pay 1a nén tang quan trong dé Thanh phd timg buéc hoan thién
va trién khai cac chinh séch thu hit, trong dung nhén tai trong KVC.

Tiép ndi dinh hudng trén, B&o cao chinh tri cia Pang bo Thanh phé lan thir
X1 tiép tuc x4c dinh phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao 1a nhiém vu trong
tam, gin voi qué trinh chuyén dich co ciu lao dong theo hudng hién dai va hoi nhap
qudc té [16]. Thanh phé tap trung dao tao nguon nhan lyc dat trinh d6 quéc té trong
cac linh vuc trong yéu nhu céng nghé thong tin va truyén thong, co khi - tu dong
hoa, tri tué nhan tao, quan tri doanh nghiép, tai chinh - ngan hang, y té, du lich va
quan 1y do thi. Bong thai, Thanh phé tiép tuc d6i méi toan dién cong tac can bo
thong qua viéc ra soat, hoan thién cac quy dinh vé cdng tac can bd, day manh phan
cap, phan quyén gan voi ting cuong kiém tra, giam sat, xay dung doi ngii cac cap
c6 di pham chat, nang luc, uy tin, ngang tim nhiém vu. Bén canh d6, Van kién
cling nhan manh yéu cau siét chat ky luat, ky cwong hanh chinh, kién quyét thay thé
nhitng can bo 1anh dao, quan 1y c6 ning luc han ché, khong dap ung duoc yéu cau,
nhiém vu dat ra.

Sau khi thuc hién sap xép don vi hanh chinh va té chicc chinh quyén dia

phuong hai cap tir nam 2025, yéu cau ddi voi doi ngii can bg, cdng chirc, vién chic
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cang tré nén cao hon. Viéc mé rong quy méd quan ly, ting cuong phan cip, phan
quyén va day manh chuyén ddi sé doi hoi KVC cua Thanh phd phai c6 d6i ngii
nhan lyc khong chi gii vé chuyén mén ma con ¢ ning luc quan tri hién dai, tu duy
d6i méi sang tao, kha ning lam viéc trong mai truong sé va thich ung nhanh véi
yéu cau phat trién cua siéu do thi. Trong bdi canh dé, phat trién ngudn nhan lec chat
lugng cao, thu hat va trong dung nhan tai trong KVC khong chi la nhiém vu thuong
Xuy&n ma con trg thanh diéu kién tién quyét dé nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat
dong cia KVC. Pay ciing 1a co s quan trong dé Thanh phé tiép tuc hoan thién va
thuc thi hiéu qua chinh sach thu hut va trong dung nhan tai.

Nhu vay, KVC & TPHCM mang nhitng dic diém noi bat vé quy mé va yéu
Ccau quan tri; to chic bo may theo hudng tinh gon, hién dai; duoc van hanh trén co
s& ¢6 nhiéu co ché, chinh sach dac thu; dong thoi chi trong phét trién nguon nhan
luc chat lwong cao va doi méi cdng tac can bo. Nhimng dic diém nay vira tao ra
nhitng diéu kién thuan loi, vira dat ra nhirng yéu cau ddi véi viéc nang cao hiéu qua
TTCS thu hit va trong dung nhan tai, ddi hoi Thanh phd phai cé céc giai phap phu
hop v&i yéu cau phat trién trong giai doan mai.

3.2. THUC TRANG TO CHUC THUC THI CHINH SACH THU HUT VA
TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG O THANH PHO
HO CHIi MINH

3.2.1. Chi thé thuc thi chinh sach thu hat va trong dung nhan tai
trong khu vuc cdng & Thanh phé Hé Chi Minh

TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC ¢ TPHCM dugc trién khai
théng qua sy tham gia cia nhidu chii thé vai chiic nang, nhiém vy va tham quyén
khac nhau. Trong d6, mdi chu thé dam nhan mat vai trd nhat dinh song c6 mdi quan
hé phdi hop véi nhau nham dam bao chinh sach duoc thuc thi thdng nhét.

Tha nhat, cac co quan Pang gitr vai tro 1anh dao, dinh hudng va chi dao
toan dién ddi véi viéc TTCS nhan tai. Trén co so duong 16i, chinh séch caa Bang
va Nha nuéc, Thanh ay TPHCM ban hanh cac Két luan, Dé an vé phat hién, thu
hat, boi dudng, phét trién nhan tai; dong thoi, chi dao cac co quan trong hé théng
chinh tri cy thé héa thanh cac chwong trinh, ké hoach va to chirc trién khai thyc
hién. Piém dic thd caia TPHCM 1a Thanh uy truc tiép thanh lap cac Ban Biéu
hanh ddi vi mot s6 chuong trinh ddo tao, phat trién nhan tai va giao Ban T6
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chic Thanh ay chu tri tuyén chon, quan ly, theo ddi qua trinh thuc hién. Cung
véi @6, cap uy cac cip va ngudi dimg dau co quan, don vi 6 trach nhiém phat
hién, gi6i thiéu, quy hoach va tao diéu kién dé nhan tai phat huy nang luc, ddng
thoi kiém tra, giam sat qua trinh thyc hién.

Thi hai, hé thdng co quan hanh chinh nha nuéc 1 luc luwong nong cbt truc
tiép to6 chizc TTCS. HDND Thanh phd di ban hanh cac nghi quyét quy dinh vé
co ché, chinh sach dic tho, quyét dinh muc hd tro, ché do dai ngd va phan bd
ngudn luc tai chinh cho viéc thuc hién chinh sach; ddng thoi thuc hién chic
nang giam sat viéc trién khai cia UBND Thanh phé. Trén co s d6, UBND
Thanh phé 1a co quan tryuc tiép té chic thuc hién, ban hanh ké hoach, phan céng
nhiém vu cu thé, bd tri kinh phi va chi dao cac so, nganh trién khai cac chuong
trinh thu hat va trong dung nhan tai.

Trong hé théng chinh quyén cdp Thanh phé, S& Noi vu giit vai tro dau
mdi tham muu vé chinh sach thu hat sinh vién tét nghiép xuat sic, can bo khoa
hoc tré; chu tri xay dung ké hoach tuyén chon, hudng dan thuc hién ché do tién
luong, phu cap, hd trg va theo dbi, tong hop tinh hinh thyuc hién. Bbi véi nhom
chuyén gia, nha khoa hoc va nguoi c6 tai nang dac biét, S6 Khoa hoc va cong
nghé, S& Vian hoa va Thé thao duoc giao chu tri tham muu, tiép nhan nhu cau,
tham dinh ho so, phdi hop bé tri cong tac va té chire thuc hién céc ché do dai
ngo phu hop véi ting linh vuc chuy&n mon.

Thi ba, cac to chac chinh trj - x& hoi, don vi su nghiép va cac luc luong
x& hoi tham gia TTCS véi vai trd phdi hop, cung cap ngudn nhan lec va hd trg
trién khai. Cac co s gido duc, vién nghién ctiu 1a ngudn cung cap nhan tai, dong
thoi tham gia tu van chinh sach, phdi hop dao tao va két ndi mang ludi chuyén
gia trong va ngoai nudc. Mat tran To quéc va cac to chirc doan thé nhu Thanh
doan, Lién doan Lao dong Thanh phé, Cong doan tham gia tuyén truyén, phat
hién, gisi thiéu nguon nhan luc cé trién vong; cac co quan truyén théng gop
phan quang bé chinh sach, lan téa théng tin va nang cao suac hap dan caa moi
truong 1am viéc tai TPHCM dbi voi ddi ngii nhan tai.

Thir tur, c&c sd, ban, nganh va co quan, don vi cdng 1a cac chu thé truc tiép
tiép nhan b tri cdng viéc, quan ly, str dung, danh gia két qua thuc hién nhiém vu
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Ctia nhan tai trong qua trinh cong tac. Tuy theo linh vuc chuyén mon, nhan tai
duoc bd tri 1am viéc tai cac so, ban, nganh, cac don vi sy nghiép cong lap, cac
khu ¢6ng nghé cao...truc thudc Thanh phd.

Péi vai chinh sach thu hit chuyén gia, nha khoa hoc va ngudi c6 tai ning
dac biét theo va doi ngii cong chirc, vién chire 1a nguoi tai nang, cac co quan truc
tiép sir dung nhan tai cha yéu 1a Ban Quan ly khu Cong nghé cao TPHCM, Ban
Quan ly khu Néng nghiép Cong nghé cao TPHCM, UBND cac cap, S¢ Khoa
hoc va Cong nghé, S& Nobi vu, S& Vin hoa va thé thao, ciing mét sé co quan, don
vi ¢6 nhu cau sir dung chuyén gia theo tung linh vuc (S& Xay dung, Trung tam
Xuc tién Thuong mai va Dau tu).

Déi véi chinh sach thu hat sinh vién tét nghiép xuét sac, can bo khoa hoc
tré, co quan tiép nhan chu yéu 1a cac don vi su nghiép cong lap thuoc UBND
Thanh phé theo nhu cau vi tri viéc 1am da dugc phé duyét (trudng trung hoc phd
thng chuyén L& Hong Phong va trung hoc phd théng chuyén Tran Dai Nghia).

Poi ngii nhan ti duoc thu hit bao gdm sinh vién tét nghiép xuat sac, can bo
khoa hoc tré; hoc vién cac chuong trinh dao tao thac si, tién st; chuyén gia, nha khoa
hoc trong va ngoai nudc va nguoi co tai nang dac biét duoc tuyén chon theo céac
chuong trinh, dé 4n va nghi quyét cua Thanh phé. Sau khi duoc tuyén chon, ho duoc
bd tri cong tac tai cAc o, ban, nganh, UBND cac cép va cac don vi su nghiép cong
lap, cac Ban Quan ly cua khu cong nghé cao. Trong qua trinh cong tac, d6i ngii nhan
tai tryc tiép tham gia giai quyét cac nhiém vu phét trién kinh té - xa hoi, nghién cau
khoa hoc va chuyén giao cong nghé, dao tao ngudn nhan luc chat luong cao, cai cach
hanh chinh va nang cao chat luong cung tng dich vy cong. Bong thoi, théng qua két
qua thyc hién nhiém vu, doi ngii nhan tai ciing cung cap nhimng thong tin thuc tién
quan trong vé moi truong 1am viée, co ché sir dung, ché do dai ngd va co hoi phat
trién nghé nghiép dé cac co quan quan ly danh gia, diéu chinh va hoan thién viéc
TTCS thu hut va trong dung nhan tai.

Nhin chung, viéc TTCS thu hat va trong dung nhén tai trong KVC &
TPHCM duoc trién khai dya trén su tham gia cua nhiéu chu thé véi céc vai tro
khac nhau: tir vai trd dinh huéng chién luoc ciia cac co quan Pang, sy cu thé hoa
vé thé ché va ngudn luc caa chinh quyén, sy phdi hop cua cac té chac chinh tri -
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x4 hoi, don vi su nghiép, cac luc lwong xa hoi va su phan hdi tir doi ngii nhan tai.
Viéc xéac dinh rd hé thong cha thé thuc thi trén 1a co sd dé phan tich sau hon qué
trinh t6 chuc TTCS trong thuc tién.

3.2.2. Tinh hinh thuc thi chinh sach thu hat va trong dung nhan tai
trong khu vuc cdng & Thanh phé Hé Chi Minh

3.2.2.1. Vé ban hanh vin ban thuec thi chinh séch

Dé thuc thi duong 16i cua Dang, chinh sach, phép luat cia Nha nudc vé thu
hit va trong dung nhan tai trong KVC, Pang bo va chinh quyén TPHCM di ban
hanh hé thong van ban trién khai thyc hién. Van kién Pai hoi Dang bo TPHCM lan
tha X, nhiém ky 2015 — 2020 di xac dinh cic nganh, linh vuc trong diém can thu
hat nhan tai 1a: hé théng chinh tri; khoa hoc — cdng nghé, gi4o duc — dao tao, y té;
cac nganh dich vu ¢6 ham luong tri thire, gia tri gia ting cao. Pong thoi, xac dinh
ngudn nhan tai can thu hat 1a: 1) Luc luong tri thic tré tudi co trinh do thac si tro
1én; 2) Poi ngii can bd lanh dao, quan ly c6 pham chét dao dic, ning luc tét, nhat 1a
can bo tré tudi va can bo xuat than tir cong nhan; 3) Céan bo khoa hoc va céng nghé;
4) Boi ngi Nha gido va can bo quan ly gido duc... [15].

Trong nhiém ky 2020 — 2025, trong bdi canh cugc cach mang coéng nghiép
4.0 phéat trién manh mé&, & TPHCM tré thanh trung tam kinh té, tai chinh, thuong
mai, khoa hoc cong nghé va van héa cua khu vuc Pong Nam A [16], Van kién
DPang bo Thanh phé 1an thir XI d3 xac dinh c4c nganh, linh vuc duoc wu tién thu hit
nhan tai gém: hé théng chinh tri; cong nghé thdng tin — truyén thdng; co khi — tu
dong hoa; tri tu¢ nhan tao; quan tri doanh nghiép; tai chinh — ngan hang; y té; giéo
duc; du lich ; quan 1y d6 thi; va cac linh vuc khoa hoc — cong nghé trong diém can
thu hat chuyén gia dau nganh (cong nghé sinh hoc; céng nghé vi mach; céng nghé
nano). Pong thoi, Vian kién ciing xac dinh ngudn nhan tai can phai thu hat 1a: Doi
ngl can bd khoa hoc va céng nghé, tri thirc tré co trinh do thac si tré 1én, tai nang
tré va lanh dao twong lai gan véi cac linh vuc trong diém trén; doi ngii can bo, cong
chirc, vién chiic c6 pham chat, nang luc va uy tin dap tng yéu cau quan ly va lanh
dao trong bdi canh méi [16]. Trén co sé duong 16i cua Bang, chinh sach, phéap luat
ciia Nha nudc va Nghi quyét cua Pang bo Thanh phd, Thanh uy, HDND, UBND
Thanh phd di cu thé hoa thanh cac vian ban thyc thi, trén 3 phuong dién: 1) Céc
chuong trinh phat trién nhan tai (1a can bg, céng chirc, vién chic, ngudi lao dong tai
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nang) dang lam viéc trong KVC; 2) Chinh sach thu hat chuyén gia, nha khoa hoc va
ngudi ¢ tai niang dic biét; 3) Chinh sach thu hit sinh vién tét nghiép xuét sic, can
bo khoa hoc tré.

Mgt 13, cac churong trinh phat trién nhan tai (1a can bg, céng churc, vién chic,
nguoi lao dong) dang lam viéc trong KVC duoc Thanh ay ban hanh gém 3 chuong
trinh cu thé:

i) Chuong trinh dao tao thac si, tién si (Quyét dinh sb 2459-QB/TU ngay
23/10/2013 Ban hanh Quy ché Chuwong trinh dao tao thac si, tién si) nham dao tao
nhan tai trong cac linh vic quan 1y nha nude, khoa hoc — cong nghé, kinh té, tai
chinh va cac nganh cong nghiép gia tri gia tang cao cho KVC. Chuong trinh thu hut
cac ddi tuong la can bo, céng chirc, vién chirc va sinh vién tot nghiép xuat sac, co
pham chat chinh tri, dao dtrc, trinh do chuyén mdn cao, cé stuc khoe, dam bao do
tudi theo quy dinh.

i) Chirong trinh quy hoach can bé lanh dao, quan Iy xudt than tir cdng nhan
(goi tit 1a Chuong trinh cong nhan) theo Quyét dinh s6 1851-QD/TU ngay 6/9/2010
cua Thanh ay TPHCM nham tao nén dot pha trong viéc dua cong nhan tai ning
vao hé thong chinh tri & vi tri 1anh dao, quan ly. Déi tugng thu hat 14 cong nhan
truc tiép san xuat trong cac doanh nghiép nha nudc, can bo k¥ thuat va sinh vién
tot nghiép dai hoc nganh ky thuat véi tiéu chuan do tudi duéi 30, ho khau
TPHCM, thoi gian 1am viéc it nhat 3 nam. Sau tuyén chon, ho duogc dao tao ly
luan chinh tri, chuy&n mén, k¥ ning quan ly, dugc bé tri vao cac co quan Pang,
doan thé, s, nganh, quan, huyén.

iii) Chuwong trinh tao nguén quy hoach can bé lanh dao, quan 1y tré tudi
(goi tat 1a Chuong trinh tré tudi) theo Quyét dinh s6 2432-QB/TU ngay 7/10/2013
nham thu hat, tuyén chon sinh vién, can bo, céng chic, vién chic tré tudi, cé trién
vong phét trién tét dé tao ngudn quy hoach, bé tri vao cac vj tri lanh dao, quan ly
trong hé théng chinh tri Thanh phé. Ho dugc dao tao 1y luan chinh tri, chuyén mén,
ngoai ngit, duoc wu tién ctr di bdi dudng K ning va cap nhat théng tin quéc té, wu
tién tham gia chuong trinh dao tao thac si, tién si; duoc bd tri bién ché du phong tai

quan, huyén trong thoi gian dao tao bd sung, wu tién thi tuyén chirc danh lanh dao,
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duoc hd trg kinh phi dao tao, rén luyén thuc tién tai co so, duoc ton vinh khi hoan
thanh xuét sic nhiém vu.

Sau nhiéu nim thuc hién cac chuong trinh trén, dén nam 2021, Thanh ty da
ban hanh D& &n s6 01-DA/TU ngay 5/2/2021 vé hé tro phat trién tai nang tré va
lanh dao twong lai cua TPHCM giai doagn 2020 — 2035 nhim théng nhat vé muc
tiéu va giai phap phat trién tai ning tré; dao tao, boi dudng doi ngil can bd, cong
chue, vién chuc, cong nhan tré cua Thanh phé dé tao ra nhiéu nhan tai cho hé thong
chinh tri caa Thanh phd. Dé an di dit ra cAc muc tiéu cu thé cho timg giai doan
(2021 — 2025 va 2025 — 2030) [92], [Phu luc 3]. Pé hién thyc héa, HDND TPHCM
d3 ban hanh Nghi quyét 25/2023/NQ-HPND m¢ rong chinh sach di ngd cho can
b, cong chirc, vién chirc dép tng dugc cac tiéu chuan cia Dé an.

Hai 1a, chinh s&ch thu hat chuyén gia, nha khoa hoc va nguoi c¢o tai nang dac
biét. Ho 1a nhitng nhan tai dap tmg duoc céc tiéu chuan nhat dinh, dac biét 1a c6 cong
trinh nghién caru duoc cong bd trén tap chi khoa hoc uy tin hoic sang ché dugc cong
nhan, ang dung hiéu qua trong san xuat céng nghiép, ndng nghiép va cac linh vuc
khéc; c6 kinh nghiém trong dao tao, tu van, chuyén giao céng nghé, quan Iy hoat
dong khoa hoc [22]. Pé thu hut vao KVC, Thanh ty di dua ra chu truong thi diém
thuc hién théng qua viéc ban hanh Két luan s6 179-KL/TU ngay 24/2/2014 cia Ban
Thuong vu Thanh ay Vé chi triweong thuc hién thi diém mét so chinh sach thu hat
chuyén gia khoa hoc va céng ngh¢, ap dung tai 4 don vi (Khu céng nghé cao, Khu
ndng nghiép cdng nghé cao, Vién Khoa hoc — Cong nghé tinh toan, Trung tam céng
nghé sinh hoc).

Trén co s& Két luan, HDND d3 ban hanh cac Nghi quyét vé mic thu nhap cho
chuyén gia, nha khoa hoc, va nguoi cé tai nang dac biét, trong cac giai doan: 2014 —
2018, 2019 dén nay, dién hinh 1a: Nghi quyét s 04/2018/NQ-HPND Vé mirc thu
nhdp chuyén gia, nha khoa hoc doi véi linh viec thanh phé c6 nhu cau thu hit giai
doan 2018 - 2022, Nghi quyét s6 20/2018/NQ-HDND ngay 7/12/2018 Vé muc thu
nhdp chuyén gia, nha khoa hoc, nguoi ¢é tai nang dac biét doi véi linh vuc Thanh
phé ¢ nhu cau thu hit giai dogn 2018 — 2022 (thay thé Nghi quyét 04/2018/NQ-
HPND), Nghi quyét s6 27/2023/NQ-HPND ngay 6/12/2023 vé muc thu nhédp chuyén
gia, nha khoa hoc, nguoi cé tai nang dac biét doi véi linh vuc TPHCM ¢6 nhu cau
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thu hat. Sau séap nhap, trén co sé Nghi quyét sé 260/2025/QH15 caa Quéc hoi cho
phép dia phuong sau sap nhap tiép tuc thuc hién cac co ché, chinh sach dic thu theo
Nghi quyét sé 98/2023/QH15, HDND di ban hanh Nghi quyét s6 461/NQ-HDND
ngay 14/11/2025 nham &p dung Nghi quyét s6 27/2023/NQ-HDND trén toan bo dia
gii hanh chinh caa TPHCM sau sap xép [54].

Trén co s& d6, UBND Thanh phé di cu thé hoa bing cac Quyét dinh va Ké
hoach thuc hién: Quyét dinh sé 5715/QD-UBND ngay 21/11/2014 vé Ban hanh Quy
ché thuc hién thi diém mét sé chinh sach thu hit chuyén gia khoa hoc va céng nghé
vao lam viéc tai 4 don vi: Khu c6ng nghé cao, Khu ndng nghié¢p cbng nghé cao, Vién
khoa hoc — Cong nghé tinh toan va Trung tdm céng nghé sinh hoc; Quyét dinh sb
31/2018/QD-UBND ngay 04 thang 9 ndm 2018 Quy dinh vé chinh sach thu hat va
phét trién déi ngii chuyén gia, nha khoa hoc déi véi linh viec TPHCM ¢6 nhu cau giai
doan 2018 — 2022; Quyét dinh s6 17/2019/QB-UBND ngay 4/7/2019 Quy dinh vé
chinh sach thu hat chuyén gia, nha khoa hoc va nguoi cé tai nang dac biét doi voi
linh vuc TPHCM ¢6 nhu cdu trong giai dogn 2019 — 2022 (thay thé Quyét dinh sb
31/2018/QD-UBND); Quyét dinh s 38/2024/QD-UBND ngay 10/7/2024 ciia UBND
Thanh phd Quy dinh vé thu hat chuyén gia, nha khoa hoc va nguwoi cé tai ning dac
biét ciia TPHCM [Phy luc 4]. Gan diy nhat, UBND di ban hanh Quyét dinh s
05/2026/QD-UBND ngay %2/2026 Vé thu hat chuyén gia, nha khoa hoc va nguoi o
tai ndng ddc biét ciia TPHCM. Trén co s& Quyét dinh nay, UBND tiép tuc ban hanh
Quyét dinh s6 2033/QD-UBND ngay 6/4/2026 vé Uy quyén quyét dinh thanh ldp Hgi
dong thu hut, tuyén chon chuyén gia, nha khoa hoc, ngwdi c6 tai nang ddac biét va quy
dinh trach nhiém, quyén han cu thé cia Héi dong thu hat, tuyén chon theo quy dinh
tai Quyét dinh s6 05/2026/0P-UBND ngay 1 thang 2 nam 2026 cia UBND Thanh
phé ban hanh Quy dinh vé thu hit chuyén gia, nha khoa hoc va nguoi ¢ tai nang déic
biét ciia TPHCM; Ké hoach s6 269/KH-UBND ngay 6/6/2026 trién khai thuc hién
thu ht chuyén gia, nha khoa hoc, kién triic suw triong va nguwoi cé tai nang ddac biét
ciia TPHCM. C6 thé thay, hé théng van ban lién tuc duoc bo sung, hoan thién qua cac
giai doan voi pham vi d6i twong thu hut duoc mé rong theo nhu cau phét trién cua
Thanh phé: tir chuyén gia khoa hoc — cong nghé, sang ngudi ¢ tai ning dic biét,
kién trac su truong vai co ché thuc thi ngay cang rd rang.

Ba 13, chinh sach thu hit sinh vién tét nghiép xudt scc, can bg khoa hoc tré vao
KVC. Pé thyc hién Nghi dinh 140/2017/ND-CP ngay 5/12/2017 caa Chinh pha vé
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chinh séach thu hut, tzo nguon can bé tir sinh vién tot nghiép xudt sdc, can bé khoa hoc
tré trén dia ban Thanh phd, UBND di ban hanh: Quyét dinh s6 5784/QD-UBND ngay
17/12/2018 vé viéc ban hanh Ké hogch trien khai thwc hién Nghi dinh sé
140/2017/NP-CP trén dia ban TPHCM; cac ké hoach tuyén dung cong chic, vién
chirc tir ngudn sinh vién tt nghiép xuat sic va can bo khoa hoc tré, nhu: Quyét dinh sb
3373/QD-UBDN ngay 11/8/2023 cua Chu tich UBND TPHCM vé viéc ban hanh Ké
hoach tuyén dung cong chizc, vién chic TPHCM tir nguon sinh vién tat nghiép xudt
sdic, can bg khoa hoc tré nam 2023; Quyét dinh s6 3231/QD-UBND ngay 16/8/2024
cua Chu tich UBND TPHCM vé viéc ban hanh ké hoach tuyén dung cong churc, vién
chizc TPHCM tiz nguon sinh vién tot nghiép xuat sdc, can bé khoa hoc tré niam 2024.

Nhu vay, dé to chitc TTCS thu hit va trong dung nhén tai trong KVC trén dia
ban, Pang bo va chinh quyén TPHCM da ban hanh hé théng van ban thyc thi chinh
sach dbi vai ting nhém nhan tai, bao quat cac van dé vé tuyén chon, dao tao bdi
dudng, bé tri, dii ngd, ton vinh khen thudng nhéan tai dé phuc vu muc tiéu phat trién
cua Thanh phd.

3.2.2.2. Vé truyén thong chinh sach

Hoat dong truyén thdng chinh sach thu hat va trong dung nhan tai trong
KVC & TPHCM tép trung vao cac diém ndi bat cta chinh sach. D6 13 quang ba quy
trinh xét tuyén thay vi thi tuyén; uu dai vé dao tao, boi dudng sau tuyén chon, dic
cach thi nang ngach chuyén vién chinh cho sinh vién xuat sac; cung cap thong tin vé
co hoi thing tién va phét trién, trg cap tai chinh ban dau cho nhan tai, ché do luong
va dai ngd; hd tro thu tuc xuat nhap canh, cu tra cho chuyén gia nudc ngoai, khen
thudng, t6n vinh khi nhan tai dat thanh tich xuat sac. ..

Dbi voi cac chuong trinh phat trién nhan tai trong KVC, duéi sy lanh dao
cua Thanh 1y, cac Ban Diéu hanh chuong trinh va Tiéu ban phu trach chuong trinh
da phéi hop Véi cac co quan, don vi 6 ngudn nhan tai tiém nang dé truyén thong
chinh séch. Cu thé 13, cac Ban Piéu hanh da phdi hop véi Thanh doan, Lién doan
Lao dong Thanh phd va Ban Thuong vu Dang uy Pai hoc Quéc gia TPHCM, Ban
Thudng va Dang ay khéi cac trudng dai hoc, cao dang, trung cap chuyén nghiép dé
gidi thi¢u chuong trinh dén doan vién, thanh nién va sinh vién. Trén co s d6, Ban

Thuong vu Thanh doan TPHCM da phd bién chuong trinh dén cac co s doan nham
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truyén thdng chinh sach, phat hién, lua chon cén bd Poan, doan vién wu ti co du
tiéu chuan, diéu kién dé dé nghi cp uy cac cap gidi thiéu, xét duyét dwa vao ngudn
quy hoach.

Dbi v6i chuong trinh thu hat chuyén gia, nha khoa hoc, ngudi c6 tai ning
ddc biét va sinh vién tot nghi¢p xuét sic, UBND di chi dao cic S& ban hanh van
ban phéi hop voi cac co quan truyén théng. Cu thé 13, chi dao S& Noi vu ban hanh
Théng béo s6 6342/TB-SNV ngay 21/8/2024 dé phdi hop véi Béo Sai Gon Giai
phong, Pai Truyén hinh Thanh phé, Pai Tiéng néi nhan dan Thanh phé thuc hién
nhiém vu tuyén truyén, ding tai thong bao tuyén chon sinh vién tét nghiép xuat sac,
can bo khoa hoc tré trong it nhat 03 ky lién tiép; chi dao So Khoa hoc va Cong nghé
ban hanh Cong vian 1454/SKHCN-QLKH ngay 2/5/2024 d¢ phoi hop véi cac co
quan béo chi dang tai thdng tin chinh sach thu hat chuyén gia, nha khoa hoc, bang
tiéng Viét va tiéng Anh, it nhat 03 lan lién tiép, trén Pai Truyén hinh Thanh phd,
Pai Tiéng ndi nhan dan Thanh phé, Bao Sai Gon giai phong, Cong thong tin dién i
TPHCM, Cong thong tin dién tir cia S& Khoa hoc va Cong nghé va cac co quan,
don vi €6 nhu cau thu hat. UBND ciing chi dao S& Van hoa va Thé thao ban hanh
Cong vin 2181/SVHTT-TCPC ngay 14/5/2024 d truyén thong chinh siach nhim
thu hat nguoi co tai nang dic biét trong van hoa, nghé thudt, thé thao cho KVC cua
Thanh phd.

Cung véi do, cac S dd phdi hop véi cac td chire chinh tri - x4 hoi nhuw Thanh
doan, Lién lao dong TPHCM va céc to chirc khac nham phd bién chinh sach dén
thanh vién cua cac to chic nay, nhat 1a doan vién, thanh nién, sinh vién, can bo,
cong chirc, vién chuec...; phdi hop véi cac co sé gido duc, cac vién nghién ctru dé to
chtrc cac hoi nghi, héi thao, toa dam khoa hoc vira dé phat huy ngu@)n luc tri tué ciaa
c4c chuyén gia trong viéc thuc thi hiéu qua chinh sach ctia Thanh phd, vira tao su
thu hut, 16i cudn x4 hdi tham gia thyc thi chinh sach.

Trong nhiéu nam gﬁn day, cac hdi nghi, hoi thao da dugc td chirc boi su phéi
hop gitta S& NOi1 vu vo1 cac don vi nhu: Hoc viégn Can bo TPHCM, Vién Nghién
ctru va Phat trién TPHCM, Pai hoc Qubc gia TPHCM.... Trong do, dién hinh 1a
Hoi thao khoa hoc “Chinh sach thu hut chuyén gia, nha khoa hoc va nguoi co tai
ndang ddc biét cia Thanh pho thoi gian quan va dinh hiréng trong thoi gian téi” do
S¢ Noi vu phéi hop véi Hoc vién Céan b TPHCM tb chirc nim 2022, d3 thu hat
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déng dao cac chuyén gia, nha khoa hoc dén tham dur, trao ddi va thao luan. Qua do,
d3 gop phan lan toéa sau rong chinh sach dén moi tang 16p nhan dan, can b, cong
chuc, vién chie, cac nha lanh dao, quan ly va cac chuyén gia, nha khoa hoc.

Nhitng hoat dong trén cho thiy, cong tac truyén théng chinh sach thu hat va
trong dung nhan tai trong KVC & TPHCM d4 duoc trién khai dong bo, da dang vé
hinh thtc va chu thé tham gia, gop phan nang cao nhan thic cia x4 hdi, tao sy lan
toa va dong thuan, gép phan nang cao hiéu qua thuc thi chinh séch.

3.2.2.3. Vé phan cong va phéi hgp theec thi chinh sach

Pé TTCS thu hat va trong dung nhan tai, doi hoi phai c6 sy phan cong va
phdi hop chat ché giita cac co quan tham gia TTCS. Thi nhdt, trong khau tuyén
chon nhan tai, déi v&i cac chuong trinh phat trién nhan tai trong KVC, cac Ban
Diéu hanh 13 bo phan chu tri phdi hop véi cac co quan, don vi khac dé tuyén chon
nhan tai tham gia vao cic chuong trinh. Ban Diéu hanh Chwong trinh ddo tao thac
si, tien si do Thanh uy thanh 1ap, va giao nhiém vu chu tri tuyén chon hoc vién tham
gia chuong trinh, d thanh 1ap cac Hoi dong (Hoi dong so tuyén, Hoi dong phong
van) dé danh gia ho so, trinh d6, mirc do dap tng tiéu chuan dao duc cia Gng vién.
Céc co quan, don vi tham gia da phdi hop chat ché voi Ban Piéu hanh dé dam bao
viéc tuyén chon dién ra cong khai, minh bach va dung quy dinh trong suét qua trinh
tuyén chon.

Dbi voi Chuong trinh tré tuéi, Truong Ban To chirc Thanh uy di thanh 1ap
va giao nhiém vu chi tri cho Ban Diéu hanh Chuong trinh. Ban Piéu hanh da phbi
hop véi cac quin ty, huyén uy, dang Gy cip trén co sd, dang uy co sd truc thudc
Thanh uy, cic so, ban, nganh dé ra soat nhu ciu va tuyén chon ung vién. Trong
cong tac phdi hop, Ban t6 chirc cac quan ty, huyén Gy di ra soat va phat hién nhiing
can bo, cong chirc, vién chirc tré tudi phu hop véi tiéu chuin va huéng dan cac tng
vién nay 1ap ho so dang ky tham gia chuong trinh. Trong viéc tuyén chon sinh vién,
Ban Piéu hanh da phdi hop véi Ban Chap hanh Poan tai cac trudng dai hoc dé phat
hién, lya chon céc can bo doan, doan vién va sinh vién wu ta ¢6 du tiéu chuén, lap
hd so ding ky giri 1én Ban Diéu hanh chuong trinh dé so tuyén va t6 chic phong
van truc tiép. Doi véi Chuiong trinh céng nhén, Tiéu ban cong tac quy hoach can bd
dai han ciing da cha tri viéc tuyén chon cong nhan truc tiép san xuat, can bo Ky

thuat, can bo quan ly, va can bd cong doan, cdn b Poan Thanh nién trong cac
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doanh nghiép va bao céo két qua Ién Ban t6 chirc Thanh uy dé xem xét va quyét
dinh cdng nhan,

Doi v6i chinh sach thu hit sinh vién tot nghiép xudt sdc, can bg khoa hoc tré,
S& Noi1 vu 1a co quan dugc UBND giao nhi¢ém vu chu tri trién khai thuc hién, da
phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 ngudn nhan tai tiém niang nhu: S¢ Gido duc va
bao tao TPHCM, bai hoc Quéc gia TPHCM... .dé tuyén chon nhan su. Véi vai tro
chu tri, S& Noi vu di tham muu UBND ban hanh ké hoach tuyén chon hang nim,
xac dinh ro hinh thirc tuyén chon (xét tuyén), cac ti€u chi ung tuyén, ) lugng vi tri,
hd so yéu cau va cong bd danh sach trang tuyén trén website S& Noi vu.

Dbi voi chinh sach thu hit va trong dung chuyén gia, nha khoa hoc, nguoi
co tai nang dac biét, S6 NOi vu duogc giao nhiém vu chu tri thuc hién chinh sach.
Bén canh d6, S& Van hoa va Thé thao chu tri Hoi dong thu hut tai ning dac biét
trong linh vuc vin hoa, nghé thuat, thé duc, thé thao. Sé Khoa hoc va Coéng nghé
cha tri Hoi dong thu hat chuyén gia, nha khoa hoc...Cac co quan chu tri phéi hop
Véi cac don vi ¢6 nhu cau st dung nhan tai dé dé xuit danh muc cac linh vuc,
chuong trinh, dy an, dé tai ma Thanh ph6 ¢4 nhu cau thu hut; lap bao cao chi tiét vé
nhu cau (vi tri, s6 lugng, tiéu chuan); thim dinh tinh phit hop cta ho so, chat luong
va tinh hgp phap cua céc tai licu...

Thet hai, trong dao tqo, béi dwrdng nhan tai, cac Ban Piéu hanh 13 co quan
cha tri to chtc viée dao tao, boi dudng va phdi hop véi cac co quan khac dé thuc
hién. Ban Diéu hanh Chuong trinh dao tao thac si, tién si chi tri va phdi hop véi
cac co quan gido duc dé xay dung chuong trinh phu hop (quan 1y nha nudc, khoa
hoc cong nghé, kinh té tai chinh, v.v.); phdi hop vdi cac cp uy, co quan, don vi dé
ra soét, cap nhat nhu cau dao tao; phdi hop véi cac co quan dai dién caa Viét Nam &
nude ngoai nhu Pai sir quan va Hoi Sinh vién Viét Nam tai nudc ngoai dé quan ly
va hd trg hoc vién khi hoc tap & nudc ngoai. Tiéu ban céng tic quy hoach cdn bo
dai han chu tri thuc hién dao tao, boi dudng can bo xuét than tur cong nhan vdi cac
chuong trinh dao tao 1y luan chinh tri, chuyén moén, k¥ nang quan ly, va ngoai ngir
dam bao phu hop dé quy hoach vao cac vi tri 1anh dao, quan 1y; phdi hop vai Lién
doan Lao dong Thanh phé, Thanh doan, S& No§1 vu va co s¢ gido duc dé xay dung
chuong trinh dao tao. Ban Pieu hanh chwong trinh tré tuéi chiu trach nhiém to

chuc, trién khai chuong trinh dao tao can bd tré tudi, phoi hop voi cac quan uy,
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huyén uy, dang uy co s& dé can bo tham gia dao tao, bdi dudng 1y luan chinh tri,
chuyén mon, nghi€p vu, k¥ ndng quan 1y va ngoai ngt.

Thet ba, trong bo tri va si dung nhan tai, cic co quan chu tri chiu trach
nhiém va phdi hop véi cac don vi st dung nhén tai dé b tri va sir dung nhan tai;
phdi hop véi S¢ Tai chinh, S& Tu phap, S& Thong tin va Truyén thong dé dam bao
ngudn kinh phi hd tro bé tri cong tac, cung cip trang thiét bi, phong lam viéc, hd tro
cac thu tuc hanh chinh, phap 1y lién quan, dic biét vdi chuyén gia nudc ngoai, hd
trg truyén thong, quang ba viéc st dung nhan tai.

Trong Churong trinh ddo tao thac si, tién si, Ban Diéu hanh, théng qua Hoi
ddng xét bd tri cong tac, dd chu tri viée sip xép hoc vién sau dio tao vao cac vi tri
phtt hop chuyén mén tai cdc quan, huyén, sé, nganh, co quan Péang, doan thé chinh
tri - xa hoi hodc doanh nghiép nha nuéc. Tiéu ban céng tac quy hoach cin bé dai
han da cha tri bo tri, luan chuyén c4n bo xuét than tir cong nhan vao cac vi tri lanh
dao, quan ly, dam bao can bd duogc bd tri vao bién ché dy trix tai Ban T6 chuc
Thanh uy trong thoi gian dao tao, sau d6 luan chuyén vao cac co quan pht hop. Ban
Diéu hanh Chwong trinh tré tuéi chi tri bd tri can bo tré vao bién ché dy phong tai
cac quan, huyén. S& Noi vu da chu tri bd tri cong tac cho sinh vién tbt nghiép Xuét
sic va can bd khoa hoc tré tai cac so, nganh, quan, huy¢n, thanh phé Thu Puc va
phéi hop véi cac co quan dé ra soat nhu cau tiép nhan va dam bao vi tri cong tac
phtt hop chuyén mén. So Khoa hoc va Cong nghé da chu tri bd tri cong tac cho
chuyén gia, nha khoa hoc, nguoi ¢6 tai nang dac biét & cac khu cong nghé cao, cac
vién nghién ctru, giao nhiém vu nghién ctru khoa hoc, ddm bao nhan tai dugc su
dung ding chuyén mon trong cac linh vuc khoa hoc — cong ngh¢, cong nghi¢p cong
nghé cao. S& Vin hoa va Thé thao da chil tri bd tri nhan tai trong cac linh vuc vin
hoa, thé thao, dam bao phu hop v6i chuyén mon, hd tro nhan tai cong hién trong cac
du an van hoa, ngh¢ thuat.

Thit nam, trong khau khen thuéng, ton vinh nhan tai, S& Vian hoa va Thé
thao dugc UBND phan cong chu tri viéc xay dung cdc danh hi¢u, gidi thuong va
céc hinh thtrc ton vinh, khen thuong d6i v6i nhan tai c6 thanh tich xuét sic trong
céc linh vuc; chu tri to chire cac budi 18, chuong trinh vinh danh nhéan tai, ddm bao
lan t6a hinh anh va déng gop clia nhéan tai toi cong dong. S& Noi vu chu tri va phdi

hop véi cac don vi st dung nhan tai, ra sodt hd so, dé xuat danh sach nhan tai du
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diéu kién khen thudng 1én UBND, dac biét ddi véi sinh vién tot nghiép xuét sdc va
can bo khoa hoc tré, gop phan tao dong luc dé nhan tai gin bé véi KVC. Céc so,
nganh, UBND thanh phé Thu Buc, quan, huyén phéi hop véi S¢ Noi vu va S¢ Van
hoa va Thé thao dé ra soat, lap danh sach nhan tai du tiéu chuan khen, hd tro cung
cép dit liéu vé thanh tich ctia nhan tai trong cac linh vuc nhu khoa hoc — cong nghé,
y té, gido duc; phdi hop voi S¢ Vin hoa va Thé thao trong viée td chirc cac budi 18
vinh danh, chuong trinh ton vinh nhan tai. Bén canh d6, hoat dong phdi hop con
duoc thuc hién véi Mit tran T6 quéc Viét Nam TPHCM, Thanh doan, Lién doan
Lao dong, va céc to chirc chinh tri - x4 hoi dé quang ba cac danh hiéu, giai thuong,
va gidi thi€u cac nhan tai tiéu biéu; vdi cac co s6 gido duc, vién nghién ctru, hoi,
hiép hoi chuyén nganh hd trg danh gia cong trinh nghién ctru, sang ché, hoic dong
g6p khoa hoc ctia nhén tai dé dé xuat khen thuang. . ..

3.2.2.4. Vé kiém tra, giam sat thgec thi chinh sach

Viéc kiém tra, giam sat dugc thyc hién véi sy tham gia cia nhiéu chu the,
trude hét 1a cac co quan chu tri nham dam béao chat luong, hiéu qua TTCS ndi bo.
Céc co quan nay da chi dong kiém tra TTCS tir khau tuyén chon, dao tao, boi
dudng, b tri cong tac dén ché do dai ngod, khen thuong déi voi nhan tai; lap béo cao
chi tiét, chi rd nhirng ton tai, khé khin, vuéng mac dé kip thoi bao cao cap c6 tham
quyén y kién chi dao hozc dé xuat cac giai phap théo go.

Bén canh d6, HDND gidm sat hoat dong cia UBND trong vi¢c thuc hién cac
nghi quyét cia HDND vé thu hut va trong dung nhan tai ciia Thanh phd, trong do,
giam sat viéc sir dung hiéu qua, tiét kiém cac ngudn luc tai chinh va céc ngudn luc
khac trong TTCS; giam sat cac van dé cu thé trong tuyén chon, sir dung, dii ngo va
giai quyét cac kién nghi caa cir tri lién quan dén chinh séach nhan tai.

Viéc giam sat dugc thuc hién dudi hinh thire nhu: xem xét cac bao céo cong
tac dinh ky cia UBND va Ccéc so, nganh lién quan dén TTCS thu hat va trong dung
nhan tai; chat van tai cac ky hop; thanh lap cac doan giam sat chuyén dé dé khao sat
thue té, 1am viéc truc tiép voi cac don vi va nhan tai. Trén co s¢ d6, HDND di ban
hanh cac bao co chinh thuc, dién hinh 1a Béo céo s6 350-HDND ngay 25/5/2022
vé két qua giam sat viéc thuc hién nghi quyét 20/2018/NQ-HDND vé mic thu nhdp
chuyén gia, nha khoa hoc va nguwoi ¢é tai nang dac biét. Cac bao céo va két luan
giam sat cia HDND c0 gi4 tri phap 1y, dugc gui dén cac co quan lién quan dé yéu
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cau giai trinh hoic kién nghi diéu chinh, hoan thién chinh séch, gop phan nang cao
hiéu qua TTCS. Ngoai ra, truyén théng dai chiing, Mit tran T6 qudc va céc to chic
chinh tri - x4 hoi, nhan dan...ciing tham gia vao qua trinh giam sat TTCS dé dam
bao su cong khai, minh bach, hi¢u qua.

Céc chu thé trén di kiém tra, giam sat cac khau dé dam bao tinh minh bach,
cdng bang, khong c6 tiéu cuc: kiém tra, gidm sat cac khoa dao tao, boi dudng (ly
luan chinh tri, chuyén mén, ngoai ngit) va mtc do pht hop véi nhu cau phat trién
nang luc cua nhan tai; viéc dau tu co s& vat chit, mdi truong lam viéc va co sé dir
liéu theo cam két; ché do chi tra tro cép ding ddi tuong, dang muc va kip thoi, viéc
don gian hoa thu tuc, cip thi thuc, gidy cu tra, gidy phép lao dong cho chuyén gia
nudc ngoai va Viét kiéu; viéc khen thudng theo quy dinh.

Céc phuong phép kiém tra, giam sat da dugc thyc hién dudi nhiéu hinh thirc
nhu: nghién ctru hd so, tai liéu thong qua viéc xem xét bao céo, sb lidu vé tuyén
dung, dao tao, chi tra ché dd, va bd tri cong tac...; lam viéc truc tiép v61 nhan tai,
lanh dao co quan st dung nhan tai, va td chtrc chinh tri - x3 hoi; thu thap thong tin
tir du luan théng qua cong cu bao chi, mang xa hoi va don thu phan anh dé phat
hién bat cap...C6 thé thdy, cong tac kiém tra, giam sat TTCS duoc trién khai twong
ddi toan dién, c6 sy tham gia cua nhiéu chu thé, ddm bao tinh cong khai, minh bach
va trach nhiém giai trinh, qua d6, gop phan nang cao hiéu qua TTCS trong thyc tién.

3.2.2.5. Vé so két va tong két thuec thi chinh sach

Hoat dong so két va tong két TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong
KVC & TPHCM duogc thuc hién boi cac co quan, don vi chu tri. Ban Diéu hanh céc
chuong trinh d4 tham muu cho Thanh uy thuc hién so két, téng két Chuwong trinh
dao tao thac si, tién si, Chiong trinh cdng nhan va Chuwong trinh tuéi tré. S& Noi
vy, S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Van hoa va Thé thao da tham muu cho UBND
td chitrc thue hién so két, téng két cac chuong trinh, chinh sach con lai. Cac co quan
chu tri da phdi hop véi cac co quan, don vi sir dung nhan tai nhu Ban Quén 1y khu
cong nghé cao, Ban Quan ly khu néng nghi€p cong nghé cao, cac sd nganh,
quan/huyén, va don vi sy nghi¢p cong lap dé duoc cung cép dit litu, két qua phuc
vu cho hdi nghi so két, téng két. Hoat dong so két, téng két duoc thue hién theo quy

trinh sau budce co ban:
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Budc 1. Ban hanh ké hoach: Co quan chu tri xay dung ké hoach chi tiét, néu
& muc dich, ddi twong, thoi gian, ndi dung, don vi phdi hop va san phim dau ra
(bao cdo, van ban két luan);

Budc 2. Thu thap thong tin, dit li¢u, bao g@)m: sb lugng nhan tai dugc tuyén
dung, chi phi dao tao thong qua viéc td chirc cac hoi nghi, hoi thao, dbi thoai dinh
ky, phan anh cua bao chi, mang x4 hoi...dé nim bit thong tin.

Budc 3. Phan tich, danh gia dit liéu: Co quan chu tri tong hop, phan tich dit
liéu dé so sanh két qua vo1 muc tiéu, Xac dinh han ché va nguyén nhan.

Budc 4. Xay dung bao cdo so két, tong két: Co quan chu tri soan thao bao
cdo khach quan, trung thyc, c6 s6 liéu minh chirng, danh gid cac khau tuyén chon,
dao tao, ddi ngd, va dé xuét giai phap kha thi.

Buéc 5. T chirc hoi nghi so két, téng két, co su tham gia cua lanh dao
TPHCM, cac s& nganh, don vi st dung nhan tai, nhan tai, va cac td chirc lién quan
dé trinh bay bo cdo, thao luan, va dong gop v kién;

Budc 6. Ban hanh van ban két luan: Ban hanh vin ban két luan, thong bao
rong rai dé dam bao minh bach, néu rd giai phap diéu chinh chinh sach. Hoat dong
so két, téng két da duoc thuc hién dudi nhiéu hinh thic khac nhau, trong d6, phd
bién nhat 1a td chirc cac Hoi nghi so két hodc téng két vGi sy tham gia cua lanh dao
TPHCM, cac s¢ nganh, don vi sir dung nhan tai, nhan tai va c4c bén lién quan dé
trinh bay béo cdo, thao luan va dong goép ¥ kién. Sau do, co quan chu tri d3 tham
muu Thanh @iy hodc UBND ban hanh cac Bao cao so két, tong két nhu Bao cdo 72-
BC/TU ngay 2/8/2016 [90] va Bao cdo 83-BC/TU ngay 19/9/2016 cta Thanh ty
[91], Bao cédo 1304-BC/BCSD cua Ban Can sy Pang UBND ngay 29/10/2024 [93]
va Béo cédo 380/BC-UBND ngay 6/12/2024 cia UBND TPHCM [110] .

3.3. PANH GIA VIEC THUC THI CHINH SACH THU HUT VA TRONG
DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG G THANH PHO HO CHI MINH

3.3.1. Panh gia qua trinh thuc thi chinh sach thu hat va trong dung
nhan tai trong khu vuc cong & Thanh phé Hé Chi Minh

3.3.1.1. Vigc ban hanh van ban thyc thi chinh sach

Nhitng weu diém

Trong nhiéu nim qua, Pang bo va chinh quyén Thanh phb di ban hanh mot
hé théng van ban TTCS c6 tinh phap ly cao, phi hop véi quan diém caa Pang,
chinh sach, phap luat cia Nha nuéc vé thu hit va trong dung nhan tai. Cac van ban
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duoc xdy dung theo mot chudi logic: tir dinh huéng chién lugc (Thanh uy) dén
khung phép 1y (HDND) va trién khai thuc tién (UBND). Diéu nay gép phan hién
thue hoa duong 16i, chinh sach cia Pang va Nha nudce trén dia ban Thanh phd; tao
co s& phap Iy vitng chic, dam bao viéc tuyén chon, dao tao, bd tri nhan tai duoc
thuc hién cdng bang, khach quan, cong khai, minh bach trong KVC. Danh gia vé
tinh phép Iy cua cac vin ban, da sé nguoi tham gia khao sat déu danh gia tich, duoc
thé hién qua Biéu d6 3.1:
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Biéu d6 3.1: Tinh phap 1y ciia vin ban thue thi chinh sich
theo danh gia ctia cong chirc TPHCM
Nguon: Khao sdt ciia tdc gid [Bang 10, Phu luc 2]

Két qua khao sat cho thay ty Ié danh gia tich cuc vuot troi so véi cac mic
khac véi 66,7%, trong d6 & mirc Kha 1a 42,7% va Tot la 24%. Gia tri trung binh Ia
3,84 (ndm & khoang Khé, gan 4/5 trén thang Likert) va d6 léch chuan 1a 0,89 cho
thiy da s6 nguoi tham gia dong thuan rang cac van ban TTCS phu hop véi cha
trwong cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nuéc. Biéu nay cho thay qué trinh
ban hanh vin ban cia Thanh phé di bam sat dinh hudng cia Trung wong, 13 diéu
kién quan trong gitip cac co quan, don vi trién khai chinh sach ding dinh huéng.

Vé tinh kip thoi, cac van ban dugc ban hanh ngay sau khi ¢ cac chi truong,
chinh sach cua Pang va Nha nudc, dd gop phan dap tng kip thoi nhu cau cip bach
vé nhan tai ciia Thanh phd va pht hop véi xu hudng toan ciu, gop phan giai quyét
van dé “chay mau chat xam”. Diéu nay phan anh kha niang phan ung nhanh cua
Thanh phd véi nhu cau vé nhan tai, gop phan thiic day su phat trién cac linh vuc
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méi. Dién hinh 1a viéc ban hanh Dé an 01-DA/TU (2021) cho thiy Thanh uy, dtng
dau 1a Nguyén Bi thu Thanh ty Nguyén Vin Nén (nhiém ky 2020 — 2025) di chu
dong kip thoi thu hut tai ning tré voi cac ché do dai ngd hap dian. Ngay sau do,
HPND di ban hanh Nghi quyét s6 25/2023/NQ-HPND ngay 08/12/2023 dé kip
thoi trién khai thyc hién. Sau khi Chién luge qudc gia vé nhan tai (Quyét dinh
899/QD-TTg nam 2023) dugc Thu tuéng Chinh phu ban hanh, HDND da kip thoi
ban hanh Nghi quyét 27/2023/NQ-HDND (thang 12/2023) va Quyét dinh
38/2024/QD-UBND (thang 7/2024) dé thu hat chuyén gia, nha khoa hoc. Piéu nay
g6p phan gilp TPHCM bit kip xu huéng toan cau vé nhan tai trong linh vuc cong
nghé s6, kinh té xanh, Al — céc linh vuc duoc xac dinh cﬁp bach trong giai doan
2020 — 2025. Nhan dinh vé tinh kip thoi, Bao cdo s 1304-BC/BCSP ngay
29/10/2024 da khang dinh: “Thanh phé da kip thoi tuyén chon duoc cong chic,
vién chirc c6 ning luc thuc su tiéu biéu, ndi troi, co tiém ning tré thanh lanh dao,
quan 1y tré tudi, can bd nghién ciru xuit sic, cung tng ddy du, kip thoi vé sb luong
va chét luong ngudn nhan luc co chat lugng cao dap Gmg yéu cau cong tac quan 1y
nha nudc va phét trién kinh té - vin hoa — x4 hoi Thanh phd” [8]. Két qua khao sat

danh gia vé tinh kip thoi duoc thé hién ¢ Biéu d6 3.2 nhu sau:
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Biéu d0 3.2: Tinh Kip thoi ciia viin ban thuc thi chinh sach
theo danh gia cia cong chirc TPHCM
Nguon: Khao sdt ciia tac gia [Bang 10, Phu luc 2]

D3 c6 58,0% dap vién danh gia tich cuc vé tinh kip thoi cia cac van ban
TTCS (Khé: 39,7% va Tét: 18,3%), khong co y kién danh gia muc “Rat kém”. Vi
gia tri trung binh 1a 3,69 cho thiy xu hudng danh gia tong thé vé tinh kip thoi 14 tich
cuc, gan mic “Kha”. B¢ léch chuan 1a 0,88 cho thiy y kién tap trung danh gia
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quanh mutrc “Trung binh” va “Kh4”, thé hién sy ddng thuan cao vé tinh kip thoi cua
van ban. C6 thé thay, TPHCM di c6 nhiing nd lrc dang ké trong viéc dam bao céc
van ban dugc ban hanh kip thoi dé dap (ng nhu cau thyuc tién, phan anh sy nhay
bén, kha ning phan tng nhanh cua chinh quyén trudc cac yéu cau vé nhan tai va
gop phan hd trg hiéu qua cho céc khau khéac caa TTCS.

Vé tinh kha thi, cac van ban TTCS thé hién tinh kha thi cao gilp chinh sach
khong chi dirng ¢ 1y thuyét ma con duoc trién khai dat két qua nhét dinh trong thuc
té. Cac quy dinh vé luong, phu cap va thudng duoc thiét ké phu hop véi kha ning
ngan sach ciia TPHCM véi cac mire wu dai cu thé va kha thi. Thyc tién chiang minh,
giai doan 2018 — 2023, TPHCM da thu hat va ky hop dong thanh cong véi 10
chuyén gia, nha khoa hoc v6i mirc luong, ché d6 dai ngd phd hop véi ngan sach.
Ngoai ra, cac hd trg cu thé nhu dau tu phong thi nghiém, trang thiét bi hién dai, nha
& cong vu va phuong tién di lai pht hop voi diéu kién do thi 16n nhuy TPHCM da
duoc trién khai thuc hién. Két qua khao sat cling phan anh tinh kha thi va mic 4 ro

rang cua cc vin ban TTCS qua Biéu d 3.3 dudi day:

40 36.7

35 33.7

30
25

20

Ty e %
15

9.3
10

5
0.3
0

~

Kém Ratkém  Trung binh Kha T6t

Biéu dd 3.3: Tinh kha thi ciia viin ban thie thi chinh sach
theo danh gia ctia cong chirc TPHCM
Nguoén: Khdo sdt ciia tdc gia [Bang 10, Phu luc 2]

Pa s6 dap vién khang dinh vin ban c6 tinh kha thi vai ty 1& 1a 52,7% (Kha:
33,7% va Tot: 19,0%). Gia tri trung binh & mirc 3,60 cho thay van ban dugc dédnh
gia 1a c6 tinh kha thi & mirc Khé trong thyc té. Do léch chuan 13 0,95 cho thay cac y
kién c6 su ddng thuan twrong d6i vé tinh kha thi co ban cia van ban TTCS. Theo
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bang sb liéu khao sat, c6 60,7% ngudi duoc hoi danh gia rang muc tiéu va giai phéap
chinh sach 1a Bam bao (48,0%) hoic Rat dam bao (12,7%) [Bang 11, phu luc 2].
Diéu nay cho thay, phan 16n ngudi tham gia khao sat danh gia cac van ban TTCS ¢
tinh kha thi va muc tiéu, giai phap ré rang, tao thuan loi cho viéc trién khai chinh
sach trong thyc té. Bao céo s6 380/BC-UBND ciing chi rd: “Chinh sach dai ngd moi
bao gém hd tro thém thu nhap, khuyén khich theo san pham déu ra, va hd tro nha o,
dugc danh gia 1a hap dan dé thu hat va giir chan nhan tai, khic phuc tinh trang
“chay mau chat xam” [102]. Nhu vdy, ca s6 liéu khao sat va thyc tién trién khai cho
thdy cac vin ban TTCS nhan tai cia TPHCM c6 thiét ké kha thi, da tao dong luc thu
hat, b tri va phat huy vai tré ctia doi ngii nhan tai trong KVC.

Vin ban TTCS con dugc danh gia ¢d tinh thyc tién cao, gan véi yéu cau phét
trién kinh té - xa hoi cua Thanh phd, nhét 12 & cac linh vuc mili nhon (cong nghé
thong tin, tri tué nhan tao, y té, gido duc, quan Iy do thi) theo Nghi quyét
27/2023/NQ-HPND va Quyét dinh 38/2024/QD-UBND. Panh gia vé tinh thyc tién,
két qua khao sat qua Biéu d 3.4 cho thay:
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Biéu dd 3.4: Tinh thuec tién ciia viin ban thyc thi chinh sach
theo danh gia cua cong chirc TPHCM
Nguon: Khao sdt ciia tac gid [Bang 10, Phu luc 2]

Ty 1é dap vién danh gia tinh thuc tién cta van ban TTCS ¢ mirc Kha hodc Tt
chiém wu thé (64%). Pa s can bo, cong chire danh gia vin ban phu hop cao véi thuc
tién TPHCM. Gi4 tri trung binh & mtc Kha (3,84) di khang dinh vin ban bam sat
thyc té, dap mg t6t nhu cau thyc té tai do thi 1én. Do léch chuan 1a 0,90 cho thay cac

v kién dénh gid c6 sy dong thudn, thong nhat cao ve sy phu hop cia van ban vai diéu
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kién kinh té - x4 hoi ciia Thanh phd, tao diéu kién thuan loi dé chinh sach duoc trién
khai hiéu qua.

Tir két qua khao sat va cac dir liéu bao cao ciia dia phwong cho thay, hé théng
van ban TTCS thu hdt va trong dung nhan tai trong KVC & TPHCM phu hop cao vaéi
chu truong, chinh sach cua Trung wong, tao nén tang phép ly viing chic cho viéc
trién khai thuc hién. Vian ban ciing it khoang cach giira ly thuyét véi nhu cau thuc tién
& TPHCM. Mic du tinh kha thi va tinh kip thoi c6 dugc danh gia thip hon so véi tinh
phép ly va tinh thuc tién [Phy luc 8], phan anh sy kho khan ting dan khi chuyén
chinh sach tir thiét ké sang thuc thi [Tu ly thuyét (3,84) => Thuc tién (3,80) => Kip
thoi (3,69) => Kha thi (3,60)], song véi nén tang phap 1y tuong dbi viing chac va su
dinh huéng rd rang vé muc tiéu phat trién nguén nhan tai, hé thong vin ban TTCS
cua Thanh phd da tao co sé quan trong dé thic day qua trinh thu hit va trong dung
nhan tai trong KVC.

Nhitng han ché

Thit nhdt, trong cac van ban TTCS cia TPHCM chua quy dinh rd noi ham
nhan tai, c4c tiéu chi cu thé dé xac dinh va danh gia nhan tai, do dé, c6 thé din dén
su thiéu phan biét nhan tai véi nhan lyc thong thuong trong qué trinh tuyén chon va
&p dung ché do. Quy trinh tuyén chon con thién vé tiéu chi bang cap (thac si, tién s)
chua chi trong day du nhitng nhén tai ¢6 k¥ ning thuc tién vuot troi nhung thiéu
bang cap chinh quy, dic biét trong cac linh vuc sang tao nhu cong nghé sb hoic
kinh té chia sé.

Viéc ban hanh cac van ban thue thi, d6i khi con thiéu su linh hoat trong quy
dinh vé dii ngd va hd tro nhan tai. Pién hinh 1a, d6i véi chinh sach thu hat chuyén
gia, nha khoa hoc, nguwoi c6 tai nang dac biét, cac van ban nhu Nghi quyét
27/2023/NQ-HPND va Quyét dinh 38/2024/QD-UBND ciing chua dé cap dén co
ché diéu chinh linh hoat cac chinh sach dii ngd voi ddi twong nay dé thich tng
nhanh véi xu huéng canh tranh nhén tai toan cau; ciing chwa c6 quy dinh cu thé vé
hd tro tai chinh cho cac dy an nghién ciru dai han, yéu t6 quan trong dé thu hut va
giit chan chuyén gia trong céac linh vuc céng nghé cao va quy dinh cu thé vé co ché
ho tro doi ngii nhan sy 1am viéc cling nhan tai.

Thet hai, vé tinh kip thoi, mic du chinh quyén d3 c6 su chu dong trong TTCS
nhung van cé do tré nhat dinh. Van ban TTCS con cham trong viéc chuyén tir ap

dung thi diém sang chinh thirc dé thu hut cac chuyén gia, nha khoa hoc ¢ nhiing linh
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vuc moi. Phai dén nim 2014, Thanh phd méi bit dau thi diém thu hat chuyén gia &
bdn don vi, dén giai doan 2018 — 2019 thi chinh thirc mé rong thuc hién va duoc
quan tdm manh mé& tir nam 2021. Trong bdi canh cach mang céng nghiép 4.0 phét
trién manh, do tré nay cé thé khién TPHCM bo 15 co hoi dé thu hat sém cac nhan
tai cong nghé cao hoac nhén tai trong nhirng linh vuc mai.

Quy trinh, thu tuc thu hut, tuyén chon con “rudm ra”, mat nhiéu thoi gian,
dan dén hiéu qua thu hat bi han ché. Hinh thirc tuyén chon thong qua ding ky, nop
hd so, trinh bay ké hoach dé an dé hoi dong danh gia dugc cho 1a thiéu hap din, dic
biét ddi v6i cac chuyén gia nudc ngoai hodc Viét kidu co nhiéu nam kinh nghiém va
uy tin di duoc céng nhan. Piéu nay duoc vi nhu chién luoc “quing ludi danh ca”,
nghia 13 dwa ra cac yéu cau chung vé bang cip rdi “quing né ra nhu ludi danh ca”,
cho doi hd so ng tuyén va xem chung ta thu dugc gi [120, tr. 35]. Tuy nhién,
phuong thirc nay cé thé phit hop véi viée tuyén Gmg vién thong thudng nhung khoé
hiéu qua véi viéc tim kiém cac chuyén gia, nha khoa hoc hang dau bdi chua tao
duoc dong luc manh mé dé kich thich sy tham gia cta nhan tai. Bén canh d6, thoi
gian trung binh tir khi xay dung ké hoach dén khi thu hat duoc chuyén gia phai it
nhét 1 6 thang” [115] anh huong khdng nho dén sy nhiét huyét caa nhan tai va lam
giam co hoi thu hat nhan tai caa Thanh phd. Vi vay, can quan tam don gian hoa tha
tuc theo hudng gon nhe, hiéu qua trong thoi gian ngan.

Thir ba, vé tinh thuc tién, viéc ban hanh van ban TTCS tuyén chon nhan tai,
nhét 14 sinh vién tt nghiép xuit sic va can bd khoa hoc tré véi céac tiéu chuén, diéu
kién cao dan dén nhirng kho khin trong tuyén chon. Cac quy dinh vé ché do dii ngd
du cao hon so véi mit bang chung cia KVC nhung vé co ban, chua du stc canh
tranh véi khu vyc tu nhan. UBND Thanh phé da nhan dinh: ddy “la di twong nhan
lyc ¢6 trinh do cao thuong duoc cac to chire, doanh nghiép ngoai KVC tim kiém va
moi goi vé lam viéc véi mac thu nhap rat hap dan va nhiéu co hoi thing tién trong
su nghiép. Do d6, cac co quan, don vi thudc Thanh phd hién nay rat kho khan trong
cong tac phat hién, tuyén chon va giir chan dugc doi ngii nay” [102].

Déi voi cac chuyén gia, nha khoa hoc, ngudi c6 tai nang dic biét, mic dai
ngd dugc quy dinh van chua du suc canh tranh véi khu vyc tu nhan trong cac linh
vuc cong ngh¢ cao va tri tu¢ nhan tao, cong ngh¢ vi mach. Mot sb quy dinh vé hd
trg nha & (t6i da 7 triéu ddng/thang) chua phu hop véi thyc tién TPHCM, noi c¢6 chi

phi thué nha ¢ khu vuc trung tdm thudng cao hon nhiéu khién chinh sach khé dap
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mg nhu cau thue té. B4o céo 72-BC/TU ciing nhan dinh: chinh sach hd trg can bo
chua da manh, chwa da hap dan dé thu hat, gitr chan, va co sé vat chat phuc vu dao
tao con thiéu thon, lac hau [90].

3.3.1.2. Vé truyén théng chinh sach

Nhitng weu diém

Trudce hét vé mire dé tiép cdn cla cac bén lién quan, TPHCM d4 trién khai da
dang cac kénh va phuong thirc truyén thong nham lan toéa siu rong chinh sach thu
hat va trong dung nhén tai, dam bao thong tin lan téa hiéu qua dén cac dbi twong
chinh sach. Viéc s dung dong thoi nhiéu kénh truyén thong da gép phan mé rong
pham vi tiép can thong tin chinh sach, gitp cac déi twong muc tiéu nhan biét rd hon
Vvé cac chuong trinh thu hit nhan tai caa Thanh phd. Theo két qua khao sat dugc thé
hién qua Biéu d6 3.5 dudi day:
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Biéu dd 3.5: Mirc d§ nhan biét cia can b, cong chirc vé cac chwong
trinh, chinh sach thu hut va trong dung nhén tai dang trién khai tai TPHCM
Nguon: Khdo sdt ciia tdc gid [Bang 7, Phu luc 2]

Bén trong ndm chinh sach trén ¢6 60,7% tro 1én can bg, cong chuc biét dén.
Nghia 13, trung binh, mdi chinh sach c6 198,8 lugt can bo, cong chuc biét dén
(66,26%). Trong do, cac chinh sach co lugt chon trén 198,8 la nhitng chinh sach
dugc biét dén phd bién hon mirc trung binh nhu: chinh sach thu hut sinh vién tét
nghiép xuét sic, can bo khoa hoc tré 1a 84,0% (252 luot); Chinh sach thu hat
chuyén gia, nha khoa hoc va nguoi c6 tai nang dac biét 1a 78,7% (236 luot);
Chuong trinh dao tao thac si, tién si 12 75,7% (230 luot). Két qua khao sat nay ciing
tuong thich voi Béo cao két qua thuc hién Dé an s6 01-DA/TU: “Cong tac thdng tin
tuyén truyén, quang bé va gidi thidu chu truong, chinh sach thu hat cua Thanh phé
da dugc trién khai thyuc hién dong bo” [8]. Diéu nay cho thay, cac kénh truyén thdng



123

chinh sach da hoat dong kha hiéu qua d6i véi cac ddi twong va chuong trinh trong
diém c6 tinh phd quét hozc tinh hip dan cao. Béng thai, mac do nhan biét twong
dbi cao cua doi ngii cong chirc ciing phan &nh kha ning lan toa thong tin chinh sach
trong ndi bo KVC.

Hai 14, vé tinh ré rang va hdp dan cia ndi dung truyén théng. Noi dung
truyén thong phong pht, tip trung nhdn manh cac yéu t6 hap dan nhu trg cip ban
dau, hd trg nha ¢ va co hoi thang tién, moi trudng 1am viéc chuyén nghiép... Cac
n6i dung nay duoc quang ba qua truyén thong dai ching, hoi thao, bao chi, va cong
thong tin dién tir... voi nhitng diém ndi bat nhitng co hoi vé dao tao, bdi dudng,
phat trién nghé nghiép va quy hoach, b6 nhiém linh dao voéi nhan tai mudn phat
trién su nghiép 1au dai trong KVC. Viéc nhian manh céac loi ich cu thé caa chinh
sach gitip cac d6i tugng muyc tiéu dé dang nhan dién nhiing co hoi phat trién nghé
nghiép trong KVC, qua d6, gop phan gia tang sitc hap dan cua chinh sach thu hat
nhan tai cia Thanh phé.

Ba la, Vé tinh thirong xuyén, hoat dong truyén thong chinh sach da duy tri tan
suat ding tai thong tin dinh ky giup thong diép chinh sach luén dugc cap nhat, va
cting cd trong nhan thirc cua cac ddi tugng chinh sach. Viéc ding tai thong tin theo
cac ky lién tiép da cho théy mot lich trinh truyén thong co ké hoach, lap lai déu dan,
nham dam bao thong diép duoc nhin manh nhiéu 1an va kich thich sy quan tim cua
cac ddi twong muyc tiéu. Ngoai ra, hoat dong truyén thong chinh sach con duoc day
manh trong budi hoi thao va ddi thoai véi nhan tai duge quy dinh to chirc it nhat
mot 1an mdi nam va thong qua hoat dong tuyén truyén ciia Ban Tuyén gido Thanh
Uiy, cac s&, nganh, Thanh doan, Pai hoc Qudc gia TPHCM...nhdm dam bao thong
tin dugc cap nhat thuong xuyén. Sy phdi hop giita nhiéu co quan, to chic trong
hoat dong truyén thong da gdp phan m¢ rong mang ludi lan toéa thong tin chinh
sach, gitp thong diép chinh sach tiép can tryc tiép hon vé6i cac nhém ddi tugng muyc
tiéu. Viéc da dang hoa cac kénh truyén thong gitip thong diép chinh sach ludn hién
dién, gop phan xdy dung niém tin va khuyén khich sy tham gia ctia nhan tai. Panh
gid vé murc do thuong xuyén cua truyén théng chinh sach, két qua khao sat qua Biéu
d6 3.6 cho thay:
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Biéu d6 3.6: Tinh thwdng xuyén caa truyén thong chinh sach
theo danh gia cia cong chiec TPHCM
Nguon: Khdo sdt ciia tdc gia [Bang 10, Phu luc 2]

C0 53,3% nguoi dugc khao sat da danh gia tinh thuong xuyén caa hoat dong
truyén thong & mic Kha hoac Tét. Gid tri trung binh 1a 3,63 nam gan mac Kha, cho
thay nhan dinh chung caa can bo, cong chiac vé mic do thuong xuyén cua hoat
dong truyén thong chinh sach 1a tuong ddi tét. Po leéch chuan la 0,90 cho thiy hau
hét cac y kién vé tan suat truyén thong 1a kha dong nhat va nghiéng vé chiéu huéng
tich cyc. Piéu nay cho thiy, hoat dong truyén thong da duoc duy tri véi tan suat
tuong d6i 6n dinh, gop phan bao dam théng tin chinh sach luén dwgc cap nhat va
duy tri sy quan tam cua cac d6i twong lién quan. Nhu vay, tai thoi diém khao séat
(thdng 2/2025), tinh thuong xuyén cua hoat dong truyén thong dat yéu cau co ban
va duy tri su on dinh, duoc thé hién qua lich trinh ddng tai dinh ky, dam bao thong
tin chinh sach duoc cap nhat, tiép can dang doi tuong va cung ¢ nhan thitrc cua cac
bén lién quan, tir d6 nang cao hi€u qua thu hat va trong dung nhan tai trong KVC.

V& tinh kip thoi cua hoat dong truyén thong, tbe d6 phd bién thong tin duoc
thuc hién gan nhu dong thoi véi thoi diém ban hanh cic van ban huéng din hoic
quyét dinh. Vi du, ngay sau khi c6 nhu cau tuyén dung, Thong bao 6342/TB-SNV
(21/8/2024) ctia S& Noi vu va Cong van 1454/SKHCN-QLKH (2/5/2024) cta So
Khoa hoc va Cong nghé duwgc ban hanh va 1ap tirc duoc truyén thdng qua cac kénh
chinh théng, trén cac céng thong tin dién tor cuia UBND, HDND, S& Noi vu, S&
Khoa hoc va Cong nghé, gitp ting cudng kha ning tiép can. Bén canh dé, sy phdi
hop véi céac t6 chirc ¢6 mang ludi rong nhu Thanh doan va Pang ty cac truong dai
hoc, cao dfmg, viéc st dung déng thoi nhiéu kénh truyén thong, tr bao in, truyén
hinh, phat thanh di dam bao thong tin lan téa nhanh chéng, ding dbi tuong va
khong bi gian doan. Két qua khao sat duoc thé hién ¢ Biéu d6 3.7 da cho thiy:
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Biéu d 3.7: Tinh kip thoi caa truyén théng chinh sach
theo danh gia ctia cong chirc TPHCM
Nguon: Khdo sdt ciia tac gia [Bang 10, Phy luc 2]

C6 57,3% dap vién danh gia hoat dong truyén théng & mirc Kha hodc Tét,
nghia 1a cac thong tin chinh sach dugc truyén dat kip thoi hodc rat kip thoi. Gia tri
trung binh 1a 3,68 gan muc Kha cho thay danh gia chung vé tinh kip thoi cta truyén
thong 13 twong dbi tot. DO 1éch chuan 13 0,91 cho thiy sy nhan dinh vé tinh kip thoi
ctia dap vién la kha dong nhat. Két qua nay cho thay hoat dong truyén thong chinh
sach tai TPHCM duoc trién khai twong d6i chi dong, giup cac thong tin vé chinh
sach nhanh chong dén dugc véi cac dbi twong lién quan, gop phan nang cao hiéu
qua thu huat va trong dung nhan tai trong KVC.

Nhzing han ché

Cong tac truyén théng quang ba, gigi thidu cha truong, chinh sach thu hut
cia Thanh phd, mac du duoc trién khai thuc hién dong bo, nhung két qua chua
dugc nhu mong doi [84]. Nhiéu co quan, t6 chirc khoa hoc trong va ngoai nudc, dic
biét 1a cac chuyén gia, nha khoa hoc quc té, kiéu bao chua duoc thong tin day du,
chua tac dong manh mé dén quyét dinh nhan tai hop tic hodc trd vé cong hién cho
Thanh phd. B&o céo s6 1304-BC/BCSP ngay 29/10/2024 nhan dinh: “S6 lugng
chuyén gia va nha khoa hoc duoc thu hiit con han ché va chu yéu tap trung vao mot
) nganh, linh vyuc tuong dbi hep, dac biét trong giai doan 2020 — 2022 [8].

Bén canh do, viéc truyén thong chinh sach ddi voi can bo, cong chuc tham
gia TTCS chua thuc sy dong bd. “Viéc quan triét cac quy ché, két luan chua dugc
cac dia phuong, don vi thuc hién thudng xuyén, sau, rong, thdng sudt tir cip ay cap
trén dén don vi truc thudc, 1anh dao nhiéu co quan, don vi chua nam dugc muc tiéu,
quy dinh cia chuong trinh, ¢6 lac, c6 noi chua lam tét cong tac tu tudng trong noi
bo, ngay ca trong lanh dao ciing con ban khoan, ngan ngai viéc sir dung, phat trién
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can bo cua cac chuong trinh” [90]. Két qua khao séat vé viéc truyén thdng chinh sach
cho thdy, c6 nhitng chinh sach dwgc dong déo dap vién biét dén (vai ty 1é 25,4%),
song c6 nhitng chinh sach dwoc rat it dap vién biét dén, nhu chirong trinh Céng
nhan (ti 18 9,5%) va Chuong trinh tré tusi (18,3%) [Bang 7, phu luc 2]. D6 léch
chuan 1a 6,43 cho thiy muc d6 nhan biét vé cac chuong trinh, chinh sach co su
chénh léch kha Ion, phan &nh sy khong dong déu trong nhan thiic cia can bg, cong
chic tai TPHCM.

Noi dung truyén thong chua thyc su phong pht va hip dan dé thu huat su chi
¥ ctiia nhan tai, dac biét 1a sinh vién tbt nghi¢p Xuét sic, cac chuyén gia, nha khoa
hoc va kiéu bao. B&o c&o s6 1304-BC/BCSD nhan dinh, truyén thong “chua chuyén
tai va cung cip thong tin day du va phong pht, hdp dan nham thu hat sy quan tim
ctia chuyén gia, nha khoa hoc” [8]. Bao c4o trén ciing nhan manh: “Nhiéu co quan,
t6 chirc khoa hoc (trong va ngoai nudc), cac chuy@n gia, nha khoa hoc quéc té chua
dugc thong tin déy du, chua c6 su quan tdm, hudéng tng tich cuc” [8].

Nhu vay, viéc truyén tai thong tin chua day da, kém hap din di khién cac ddi
tugng chinh sach chua nam rd hodc chwa thu hut duoc su quan tim dén cac chinh
sach vu dii cua Thanh phd. Bén canh d6, phuong thirc truyén thong con thiéu da
dang va mang tinh thu dong. Truyén théng chil yéu st dung phuong thirc ding tai
thong béo trén cac kénh chinh thong nhu Béo Sai Gon Giai Phéng, HTV, VOH va
cong thong tin dién tir. Viéc sir dung cic phuong tién béo, dai trong truyén thong
giup thong tin chinh sach lan téa nhanh chong, rong rai, tuy nhién, mang tinh mot
chiéu va thiéu tuong tac, bai chu yéu dimg & viée cung cap thong tin, chua c6 co
ché twong tac, nhan phan hoi tir cac bén lién quan. Trong khoa hoc TTCS, viéc phd
bién thong tin qua cic kénh trén dugc xem 1a cong cu it tén kém vé tai chinh va
nhan sy, dé thuc hién, nhung lai “qua yéu” khi doi hoi két qua ngay lap tic [48,
tr.240], c6 tinh bi dong thay vi chil dong tim kiém nhan tai., din dén sb luong ho so
du tuyén thap so véi ky vong, chua dap g dugce nhu cau nhan tai cia Thanh phd.

3.3.1.3. Vé phan cong va phéi hgp thuc thi chinh sach

Nhitng weu diém

Thanh ay va chinh quyén Thanh phé di thiét 1ap co ché phan cong rd rang
qua cac van ban phap 1y, tao co ché diéu hanh thong nhét, xuyén sudt, ddm bao tinh
lién nganh va da chiéu. Co ché nay gitp xac dinh r vai trd, trach nhiém cia tung
co quan trong qua trinh t6 chitc TTCS, qua d6, han ché tinh trang chong chéo hoic
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bo s6t nhiém vu trong qua trinh trién khai. Diéu nay duoc thé hién qua két qua khao
st trong Biéu d6 3.8 (dudi day):
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Biéu d6 3.8: Panh gia mirc dd phan cong nhiém vu
gitra cac co quan chuyén mon trong TTCS
Nguon: Khdo sdt ciia tac gia [Bang 10, Phy luc 2]

Biéu do trén cho thdy c6 53,1% dap vién danh gia hoat dong phan cong
nhiém vu & mac Kha (38,1%) hoic Tét (15,1%), nghia 1a danh gia hoat dong nay
tuong d6i hidu qua, dap g duoc yéu cau TTCS. Gia tri trung binh 1a 3,54 cho thay
mutc danh gia tong thé & gan mic Kha, nghiéng vé phia tich cuc trén thang do
Likert. Tir day, c6 thé nhan thay rang, quy trinh phan cong da dugc chuan hoa, giam
thiéu xung dot hoic bat cap cuc bo giira cac co quan, 13 co s¢ dé TTCS tiép tuc phat
huy va t6i uu hoa. Két qua nay cho thiy co ché phan cong nhiém vu gitra cac co
quan chuyén mén nhin chung di duoc thiét 1ap twong ddi rd rang, gép phan tao nén
tang to chuc quan trong cho qué trinh TTCS.

Cung voi phan cong, co ché phdi hop ciing duoc thiét 1ap chat chg, rd rang
gitta co quan chu tri va co quan phdi hop. Thuc tién cho thay, nhd su phdi hop hiéu
qua, mot sé dia phuong da xay dung va trién khai ké hoach cho cén b tré dugc tap
su chtrc danh quy hoach (Quan 7, Quan 11 cii), tao sy dong thuan, gidp can b tu tin,
dap @ng tét nhiém vy ngay sau khi duoc dé bat, b nhiém. Bén canh d6, mot sb dia
phuong da tich cuc phdi hop théng qua chinh sach hd trg ddi vai can bo ty dao tao
chuyén moén ph hop véi nhiém vu cong tac, dong vién can bo hing hai, phan dau
hoc tap (Quan 6, Quan Binh Tan, Huyén Cua Chi...” [90]. Panh gia vé mic d6 phdi
hop giita cac co quan chuyén mén trong TTCS, Biéu d6 3.9 (dudi day) cho thay:
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Biéu d6 3.9: Panh gia mirc do phoi hop giira cac co quan chuyén mén trong TTCS
Nguon: Khao sat cua tac gia [Bang 10, Phu luc 2]

Pa s6 dap vién danh gia hoat dong phdi hop giita cac co quan chuyén méon &
mac Kha (39,0%) hoic Tét (15,3%), phan anh co ché hop tac lién nganh trong
TTCS da duoc thiét 1ap va van hanh tuong ddi hiéu qua trong qué trinh TTCS. Gi4
tri trung binh & muac 3,56, mic gan Kha trén thang Likert, cho thay vé tong thé, sy
danh gia & mac tich cuc. Do léch chuan & mic 0,62 phan anh sy dong thuan cao
trong danh gia cta dap vién. So véi dit liéu & hoat dong phan cong, hoat dong phdi
hop ¢6 gié tri trung binh cao hon va d6 léch chuan thap hon cho thay phdi hop la
diém manh hon phén cong, tao duoc su ddng bo va hiéu qua twong ddi cao. Piéu
nay cho thay, trong thuc tién TTCS, su phdi hop gitta cac co quan chuyén mén di
phéat huy vai trd hd trg 1an nhau, gép phan nang cao hiéu qua trién khai cac chinh
séch thu hat va trong dung nhan tai.

Ngoai ra, danh gia vé mtc d6 phdi hop trong TTCS giita chinh quyén véi cac
co quan khac nhu: c4c to chirc chinh tri, x4 hoi va cac co sd giéo duc, vién nghién
ctru... Biéu dd 3.10 (dudi day) cho thay:
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Biéu dd 3.10: Panh gia mirc dd phdi hop giira cac co' quan chuyén mén
véi céc té chirc chinh tri - x4 hoi, cac co sé gido duc, khoa hoc trong TTCS

Nguén: Khao sat cua tac gia [Bang 10, Phu luc 2]

Hoat dong phdi hop gitra chinh quyén véi Mat tran T6 qudc va céc to chuc
thanh vién duoc danh gia rat tich cuc véi ty 16 & muc Khé (39,7%) va Tét (17,0%)
14 56,7%, cao hon so véi danh gia vé mirc d6 phan cong va phdi hop giita cac co
quan chuyén mén. Gia tri trung binh 1a 3,61 nam gan mirc Kha trén thang do Likert
va d¢ léch chuan 1a 0,93 cho thay nhan thirc cua dap vién vé chat luong phéi hop 1a
kha dong nhat, tap trung xung quanh mtc Kha. Nhu vay, dai da sé can b, cong
chie danh gia co ché phéi hop véi cac t chirc chinh tri - x& hoi 1a tich cuc va dugc
xem la mot thé manh trong TTCS.

Bén canh d6, danh gia vé hoat dong phdi hop gitra chinh quyén véi co s
gido duc, vién nghién cau trong TTCS, ¢6 55,3% dap vién danh gia & muac Kha
(35,5%) hoic Tot (20%), gié tri trung binh 1a 3,65 dat mac cao nhat trong cac hoat
dong trén, cho thay su phdi hop gitra chinh quyén véi co sé gido duc, nghién cau 1a
diém manh vuot bac. Két qua nay phan &nh vai trd quan trong cua cic co sé giéo
duc va nghién ciru trong viéc cung cap ngudn nhan luc chat luong cao, dong thoi
cho thay, su gan két giita chinh quyén véi cac to chirc nay da gop phan hd tro hiéu
qua cho quéa trinh TTCS caa Thanh phd.

Nhu vay, vé téng thé, hoat dong phdi hop giira chinh quyén véi céc té chic
chinh tri - x& hoi, vién nghién ctru, co sé gi4o duc dugc danh gia tich rat cuc [Phu
luc 9]. Trong d6, su phdi hop vaoi Mit tran To qubc, cac co s gido duc, nghién ciu
dugce danh gia tich cuc nhét, 13 diém manh chién luoc trong TTCS va ciing duoc
biéu hién sinh dong trong thuc té. Hoat dong phdi hop noi bo giita cac co quan
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chuyén mon cé ty Ié cao hon so vdi hoat dong phan céng song chénh léch khong
I6n. Nhu vay, Thanh phé da c6 nhiéu nd lec trong viéc phét huy su tham gia rong
rdi cua cac co quan, ban, nganh, cac to chicc nham phét huy sic manh tong hop dé
TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVVC.

Nhizng han ché

Thir nhit, trong phan céng nhiém vu, mot sé vin ban chua xdc dinh ré co
quan chu tri chiu trach nhiém chinh ddi v&i mot s6 nhiém vu quan trong. Vi du,
Quyét dinh 17-QD/UBND d4 d¢ ra nhiém vy “xay dung hé thong cac danh hiéu, giai
thuong khuyén khich cho chuyén gia, nha khoa hoc va ngudi ¢6 tai ning dic biét tiéu
biéu cap thanh phd” [108] va giao 3 co quan: S& Noi vy, S& Khoa hoc va Cong nghé,
S& Vian hoa va Thé thao co trach nhiém “phdi hop” véi nhau dé thuc hién. Diéu nay
cho thay viéc phan cong trach nhiém ¢ mot sé nhiém vu con chua rd rang.

Tha hai, sy phéi hop giita cdc co quan trong TTCS chua thuc su chat ché.
Trong chinh sach thu hat chuyén gia, nha khoa hoc va nguoi cé tai nang dac biét,
cac don vi sir dung nhan tai chua dugc tham gia truc tiép vao qua trinh tuyén chon,
thoa thuan véi tng vién (trai nguoc Véi giai doan thi diém, ho dugc trao quyén chu
dong tham gia thuc hién), do d6, phan nao 1am han ché vai trd cua don vi st dung
trong qua trinh lya chon nhan tai phu hop véi nhu cau thyc tién.

O khau bé tri cong tac cho nhan tai, sy phdi hop trong cong tac trén con thiéu
d6ng bo. Thyc té van xay ra tinh trang “b tri khong phu hop véi chuyén nganh da
duoc dao tao do hét chi tiéu” dbi véi hoc vién Chuwong trinh thac si, tién si. Can bo
tham gia Chuwong trinh céng nhdn sau khi duoc xét tuyén thi “duoc ky hop dong va
huong luong bién ché du phong cua quan, huyén” [91], chua dugc sip xép vao céac
vi tri pht hop véi chuyén mon kip thoi dé phat huy nang luc. Déi v6i Chuwong trinh
tré tusi, giai doan 2016 - 2021, 74 tng vién dat két qua phong van nhung chi c6 16
truong hop dugc cong nhan vao Chuong trinh [103] do chua c6 don vi sit dung
hodc chua tring tuyén cong chirc, vién chirc. Bao céo sb 72-BC/TU ciing nhan dinh:
“Do vuéng mac trong khau bd tri céng tac nén viéc xét tuyén ang vién vao 2
chuong trinh ngay cang han ché” [90]. Nhitng thyc té nay cho thay su phdi hop gitra
cac chu thé trong qua trinh b tri va sir dung nhén tai con chua hiéu qua.

Thir ba, thiéu sw phai hop chat ché giita cor quan TTCS véi cac té chize va mang
lwr6i bén ngoai, nhat 13 mang ludi chuyén gia, nha khoa hoc va ngudi co tai ning dic
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biét & nudc ngoai. Két qua khao sat vé sy phdi hop trén cho thdy c6 13,0% dap vién
danh gia su phdi hop véi cac to chic chinh tri - xa hoi & mic kém va rat kém, va 9,3%
danh gia mirc d6 phdi hop Vvéi co sa gido duc, vién nghién ciru danh gia & mic kém va
rat kém [Bang 9, Phu luc 2]. Nhitng con sé nay turong dong véi nhan dinh cia cac co
quan chuy&n mén: “Cong tac két ndi giira thanh phd véi hé thdng cac vién nghién
clru, cac trudng dai hoc, td chirc khoa hoc trong va ngoai nudc cling mang ludi cac
hoi, hiép hoi chuyén nganh con han ché; thiéu sy phdi hop cua co quan quan Iy nha
nuéc voi Mit tran T6 qudc va td chire thanh vién trong gigi thiéu, lién hé, két ndi
véi cac chuyén gia, nha khoa hoc” [64]. Két qua khao sat va bao cao chuyén mén
déu cho thay sy phdi hop gitra cac co quan thuc thi véi cac to chirc, vién nghién ctu
va mang ludi chuyén gia van chua dap (ng yéu cau caa chinh sach thu hat va trong
dung nhan tai.

3.3.1.4. Vé hoat dgng kiém tra, giam sat trong thec thi chinh sach

Nhitng wu diém

Trén co s& cac vin ban phap 1y, hoat dong kiém tra, giam sat mang tinh toan
dién, da bao quat dugc cac phuong dién cua chinh sach, tur tuyén chon, ddo tao, bd
tri cong tac, dén dai ngd va khen thudng, ton vinh nhan tai. Hoat dong nay co su
tham gia cua nhiéu chu thé, tt HDND, UBND, cac s6 nganh, dén céc to chirc chinh
tri - xd hoi...dé dam bao tinh khach quan va toan dién trong TTCS. Su tham gia cta
nhiéu chil thé khac nhau gép phan ting cudng tinh minh bach va trach nhiém giai
trinh trong qua trinh TTCS. Cac phuong phap kiém tra, giam sat da dang, bao gdm
nghién ctru ho so, lam viéc truc tiép, thu thap ¥ kién tir nhan tai, phan tich dit liéu...
Cac hinh thtrc giam sat (dinh ky, dot xuat, chuyén dé...) gitip phat hién kip thoi cac
van dé va danh gia tong thé hiéu qua chinh sach.

Bé4o cdo két qua thuc hién Bé an s6 01-DA/TU nhan dinh: “UBND Thanh
phd da lanh dao S& Noi vu tich cuc trién khai, huéng din cac co quan, don vi trén
dia ban Thanh phé t6 chuc thuc hién danh gia can bd, cbng chuc, vién chic theo
dung quy dinh. Dac biét, thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc phan coéng nhiém vu,
bd tri cong tac chuyén mon va cong tac to chic danh gia, xép loai chat lugng tai co
quan, don vi dé dam bao chinh xéac, khach quan, nghiém tuc, cdng bang, cong khai,
minh bach, tuyét d6i khong dé xay ra tinh trang “cao bang”, né nang, thién vi” [8].
C6 thé thay, cong tac kiém tra, giam sat trong TTCS nhan tai & TPHCM duogc xay
dung trén mot co ché kha rd rang va da chiéu, véi su tham gia cta nhiéu chu thé,
cho thay su nd luc trong viéc dam bao tinh minh bach va trach nhiém giai trinh,
nham nang cao hiéu qua TTCS.
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Hoat dong kiém tra, gidm sat cling dugc dam bao thuc hién xuyén sudt tir khi
ban hanh vian ban dén qué trinh trién khai thuc hién, thé hién tinh chu dong cua
chinh quyén. Hoat dong kiém tra, giam sat khong chi mang tinh phan tng khi c6
van dé phat sinh ma con duogc trién khai theo hudng phong ngira, gop phan han ché
nhitng sai s6t trong quéa trinh thuc thi. Két qua cua cong tac nay duoc thé hién rd
trong cac bao cao hang nam, khéng chi ghi nhan nhiing thuan lgi ma con cha trong
phét hién nhitng kho khin, vuéng mac dé kip thoi dé xuat cac bién phap thao ga.

Vi du, trong qua trinh kiém tra, giam sat, Ban Diéu hanh Chwong trinh dao
tao thac si, tién si da ghi nhan nhitng khé khan trong céng tac quan Iy hoc vién hoc
tap ¢ nude ngoai. Do 1a viéc lién hé véi hoc vién chu yéu qua internet va bao céo
cua hoc vién nén khé dam bao tinh chinh xac va khach quan cuaa thdng tin vé tinh
hinh hoc tap caa hoc vién ¢ nude ngoai. Tir d6, Ban Biéu hanh kip thoi dé xuat bién
phap giai quyét 1a ting cuong phdi hop chat ché véi cac co sé gido duc, dai s quan
& nudc ngoai dé nang cao hiéu qua quan Iy, gop phan khic phuc han ché trén.

Pénh gia vé chat lugng va hiéu qua cua hoat dong kiém tra, giam sat trong
TTCS, Biéu do 3.11 (dudi day) cho thay: Vi phan b léch phai nhe véi dinh tai
muc “Trung binh” chiém ty Ié cao nhat (38,7%) chi ra rang hoat dong nay dang &
mirc d6 6n dinh. Bén canh d6, hai cot biéu d6 “Kha” (28,7%) va “Tét” (17,3%),
duoc 46,0% ty 1¢ nguoi khao sat ra chon, cho thay hoat dong di dat duoc hiéu qua
dang ké, trong d6, mot bo phan dép vién cong nhan hoat dong kiém tra, giam sat co
chat luong cao. Gi4 tri trung binh & mirc 3,46 cho thay hoat dong kiém tra, giam sét
gan mac Kha, da vuot qua mac trung binh, phan &anh hiéu suét tich cuc cua hoat
dong nay. Po léch chuan 1a 0,99 & mic thap, cho thay phan 16n hoat dong kiém tra,
giam sat dat mutrc trong d6i dong déu & cac khau trong qua trinh TTCS, rét it trudng
hop qué kém.
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Biéu d6 3.11: Hoat dong kiém tra, giam sat trong TTCS
theo danh gia cia cng chitxc TPHCM
Nguon: Khdo sdt ciia tdc gid [Bang 10, Phu luc 2]
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Két qua khao sat nay cho thiy hoat dong kiém tra, giam sét trong TTCS thu
hdt va trong dung nhan tai trong KVC ctia TPHCM nhin chung duoc trién khai twong
d6i 6n dinh va da phat huy vai trd nhat dinh trong viéc dam bao chinh sach dugc thuc
hién ding quy dinh va dat hiéu qua trong thuc tién. Nhin chung, hoat dong kiém tra,
giam sét co tinh 6n dinh va dat duoc hiéu qua co ban, 12 yéu té gop phan kip thoi phét
hién nhitng bat cip, han ché, phat hién duoc nhirng nhan t4 tich cuc, dién hinh, 1am
co s& dé diéu chinh TTCS mét cach chit ché, dam bao chét lugng va hiéu qua.

Nhizng han ché

Viéc kiém tra, giam sat chua thyc sy dam bao tinh toan dién trong hoat dong.
Trong TTCS tuyén chon nhan tai, con cé su chong chéo hoic bo sét mot sb noi
dung giam sat. Bao cdo s6 72-BC/TU khang dinh: Viéc thiéu sy quan tam va kiém
tra, d6n doc & mot sé cap uy va lanh dao co sé 1a mot han ché, dan dén viéc trién
khai ra soat, tuyén chon tng vién con han ché va khong dat duoc hiéu qua nhu
mong mudn; con thiéu sy gidm sat viéc thuc hién dao tao, bdi dudng theo quy
hoach [101]. Bao cdo ciing chi ra: “Nhiéu don vi chua quan tdm cir can bo dao tao
1y luan chinh tri hodc c6 don vi clr can bd dao tao cao cép 1y luan chinh tri khong
theo quy hoach nén sau dio tao nhiéu nam van chua dé bat” [101]; cong tac thu hoi
kinh phi dao tao d6i v6i sd hoc vién chua dam bao du thoi gian cong tac theo quy
dinh chi dat 87,79% trén tong kinh phi phai thu héi [101]. Diéu nay cho thdy hé
théng quan 1y va giam sat chwa du chit ché, hiéu qua trong viéc phat hién va xir Iy
cac truong hop vi pham mot cach kip thoi va triét de.

Trong cong tac b6 tri nhan tai, hoat dong kiém tra, giam sat viéc st dung va
phat huy nhan tai con 1a han ché 16n. Su ton tai cta tinh “cuc bo dia phuong” trong
tiép nhan can bo ciing phan anh sy thiéu giam sat chat ché tir cip trén trong viéc tiép
nhan va bé tri nhan tai tai cac don vi, gy khé khin cho nhan tai khi hoa nhap va
lam viéc. B&o c4o 72-BC/TU nhan manh: “Pong thai, tinh cuc bo dia phuong trong
tiép nhan can bo con ton tai, chua tao diéu kién thuan loi cho can bo phét huy trong
moi truong méi. Van dé trén 1a mot trong nhirng nguyén nhan khién nhan tai duoc
thu hut song khé phat huy duoc ning luc dé cong hién, dong gop cho su phat trién”
[101].

Bén canh d6, cong tac theo ddi, danh gid nham phét huy hoac cho théi tham
gia chuong trinh thu hit nhan tai con han ché [48], dan dén lang phi nguon luc va
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giam hiéu qua chung cta chwong trinh; viéc thuc hién ché d6 dai ngd, hd trg nhan tai,
nhitng bét cap vé co ché tai chinh chua dugc hoat dong kiém tra, giam sét phat hién
hodc giai quyét cac vudng mac mot cach triét dé, 1am giam sac hap dan cua chinh
sach. Pdng thoi, tinh khach quan trong hoat dong kiém tra, giam sat, nhat 1a viéc thuc
hién chinh sach tuyén chon hodc bd nhiém nhan tai con han ché boi su chi phéi cac
mdi quan hé c4 nhan, lam giam tinh minh bach, hiéu qua cta chinh sach.

Vé tinh da dang, hoat dong kiém tra, giam sat chua dam béo su tham gia cua
cac chi thé vao hoat dong ndy, chua phat huy tot su tham gia cua cé4c t6 chirc, doan
thé vao hoat dong kiém tra, giam sat, thiéu tiéng noi tir nhan tai thi co quan quan ly
c6 thé khdng nam bat duoc nhitg khé khin thyc té, nhitng vuéng méc phat sinh.
Diéu nay co thé khién cho viéc danh gia chinh sach trd nén thiéu toan dién, kho diéu
chinh pht hop véi nhu cau va mong mudn thuc sy cua nhan tai.

3.3.2.5. Vé so két, tong két thuc thi chinh sach

Nhitng wu diém

Cac hdi nghi so két, téng két duoc thuc hién véi sy tham gia cua co quan
quan 1y, nhan tai, don vi sir dung nhan tai va té chic chinh tri - xa hoi, gitp dam
bao c4c y kién cua cac chua thé dugc ghi nhan. Biéu d6 3.12 cho thay:
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Biéu dd 3.12: Hoat dong so két, tong két trong TTCS
theo danh gia cia cong chirc TPHCM
Nguon: Khdo sdt ciia tac gid [Bang 10, Phu luc 2]
C6 52,7% dap vién danh gia hoat dong so két, tong két & mirc Kha: 36,0%
hoic Tét: 16,7%. Céc y kién tap trung danh gia & mac Trung binh (35,0%) hoic
Kha (36,0%) voi ty I¢ cao hon cac mc con lai. Trong d6, mirc Kha cao hon muc

Trung binh 1,0% cho thay chét luong hoat dong da duoc cai thién kha tét, 1a nén
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tang quan trong cho viéc lap ké hoach va cai tién & giai doan sau cua TTCS. Gi4 tri
trung binh ¢ muc 3,55 vuot qua mac trung binh, tiém can mic Kha trén thang
Likert va d6 léch chuan 0,96 khang dinh hoat dong so két, tong két kha hiéu qua,
khong chi danh gia két qua dat dugc ma con c6 kha ning cung cap dit liéu dang tin
cay, du bao xu hudng, ra quyét dinh chién lugc, 1a mé hinh cé thé dugc nhan rong
va tdi wu hoa dé duy tri loi thé trong TTCS nhan tai & TPHCM. Két qua nay cho
thiy hoat dong so két, tong két khdng chi dirng lai & viéc ghi nhan két qua thuc hién
chinh sach ma con déng vai trd quan trong trong viéc cung cap thong tin phuc vu
diéu chinh va hoan thién chinh sach trong giai doan tiép theo.

Bén canh d6, mirc do st dung cac kién nghi trong béo cao theo két qua khao
sat cho thay 51,6% dap vién danh gia viéc sir dung két qua so két, tong két phuc vu
diéu chinh TTCS & murc Kha (35,5%) hodc Tét (16,1%) [Phu luc 10]. Gid tri trung
binh 13 3,55 gan mirc Kha trén thang Likert va d 1éch chuan 1a 0,94 cho thay hoat
dong diéu chinh viéc TTCS duogc danh gia la dya trén két qua thuc tién, c6 chat
lugng va dg tin cdy, phuc vu tdt cho qué trinh ra quyét dinh. Piéu nay phan anh
rang cac két qua so két, tong két dd dugc cac co quan quan 1y st dung twong ddi
hiéu qua trong viéc diéu chinh va hoan thién chinh sach, qua d6, gop phan nang cao
hiéu qua TTCS trong thyc tién. Trén thuc té, cac kién nghi duoc dua ra trong céac
bao cao so két, tong két co tinh kha thi da gop phan cai thién dang ké ché do dai ngd
d6i vai nhan tai, nhat 1a sinh vién tot nghiép xuét sic, chuyén gia, nha khoa hoc qua
cac giai doan TTCS. C6 thé noi, hoat dong so két, tong két 1a diém sang caa TTCS
can dugc tiép tuc phat trién dé duy tri loi thé canh tranh trong TTCS thu hit va
trong dung nhén tai KVC ¢ TPHCM.

Nhizng han ché

Mic du TPHCM da duy tri hoat dong so két, tong két TTCS song con thiéu
su phan tich chi tiét, sdu sic vé cac khia canh cua qué trinh TTCS, dong thoi chua
nhan dién diy du cac van dé vudng mac phat sinh va chua xac dinh rd trach nhiém
cu thé cua timg co quan c6 thé dan dén viéc khdng cai thién hiéu qua céc van dé
trong TTCS.

Viéc thyuc hién céc kién nghi sau so két, tong két con cham va chua dong bo.
Mot s6 kién nghi vé hoan thién co ché dic thu, don gian hoa thi tuc hanh chinh, cai

thién diéu kién lam viéc va hd tro nha & cho nhan tai chua duoc trién khai day du
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hodc chua tao dwgc chuyén bién rd nét trong thyuc tidn. Bén canh do, sy tham gia
cua c4c chu thé trong hoat dong so két, tong két con han ché. Mot sé don vi st dung
nhan tai chua tham gia day du va tich cuc vao qua trinh danh gia, phan hoi vé viéc
TTCS.

Nhin chung, TTCS thu hdt va trong dung nhan tai trong KVC ¢ TPHCM thoi
gian quan di dat duoc nhiéu két qua tich cuc trén cac khau chia yéu caa qué trinh
TTCS. Cac hoat dong tir ban hanh vin ban, truyén théng, phan cong va phéi hop
thuc hién, kiém tra, giam sat dén so két, tong két déu duoc trién khai ting budc
d6ng bo va co hiéu qua. Nhitng két qua nay da gop phan nang cao tinh minh bach,
trach nhiém giai trinh va hiéu qua thuc thi trong thuc tién. Tuy nhién, bén canh
nhitng vu diém da dat dugc, qué trinh TTCS van con boc 16 mot sé han ché can tiép
tuc duoc nhan dién va khac phuc.

3.3.2. Panh gia két qua thuc thi chinh sach thu hat va treng dung nhan
tai trong khu vuc cong ¢ Thanh phé Hé Chi Minh

3.3.2.1. Vé thu hiit va tuyén chon nhén tai

Nhitng weu diém

Trong nhirng nam qua, viéc TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC
& TPHCM di dat dugc nhitng két qua nhat dinh, gop phan b sung ngudn nhan hrc
chat lugng cao, nhan tai phuc vu phat trién kinh té - x& hoi cia Thanh phé.

Doi V6i Chuirong trinh ddo tao thac si, tién si: Dén naim 2016, Thanh phd da
thu hat va tuyén chon thanh cong 842 can bo co trinh do cao, trong d6 70,43% (593
nguoi) la can bg, cong chuc, vién chace va 29,57% (249 nguoi) la sinh vién cung
hoc vién tir khdi ngoai nha nuéc [90]. Pén nam 2021, chuong trinh di tuyén chon
duogc 920 hoc vién (tang thém 78 hoc vién so voi nam 2016), trong d6 dao tao thac
sT1a 828 hoc vién, dao tao tién sila 92 hoc vién [92].

Dbi v6i Chuiong trinh tré tuéi, &én nam 2016, doi ngii can bo Chuong trinh
tré tudi da duoc xét tuyén 1a 1.524 nguoi [101]. Pén nim 2020, chuong trinh di thu
hut va tuyén chon dugc 1.527 tng vién (ting thém 3 Gng vién so voi nam 2016) 1a
sinh vién c6 hoc luc kha, gioi, can bd, cong chirc, vién chirc tré tudi va cé chiéu
huéng phat trién tot [90].

Dbi v6i Chuwong trinh cong nhan, dén nam 2016, chuong trinh da tiép nhan

240 hd so (180 cong nhan va 60 sinh vién) do cac dia phwong, don vi giGi thiéu va tu
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dang ky. Ban T6 chic Thanh uy da phdi hop chat ch& véi cac dia phuong, don vi
tham tra tiéu chuan chinh tri theo dang quy dinh. Qua 07 dot xét tuyén da ra quyét
dinh c6ng nhan vao Chuong trinh 735 trieong hop, gdm 84 cong nhan (62,22%), 51
sinh vién (37,78%), c6 43 nit (31,85%), 31 dang vién (22,96%) va 104 doan vién
(77,04%) [102]. Céac ung vién tring tuyén déu la nhitng ca nhan tiéu biéu, c6 thanh
tich xuit sic, nhiéu nguoi dat danh hiéu cao, dién hinh 1a danh hiéu “Ban tay vang”
toan qudc. Pén nam 2021, s6 lwong can bo tring tuyén on dinh & muc trén, trong do
¢6 91 truong hop 12 ngudn cong nhan va 44 truong hop 1a nguén sinh vién [103]. T
khi thyc hién trién khai thuc hién D& &n s6 01-DA/TU hop nhat cac chuong trinh trén
va dugc cu thé hda bang Nghi quyét sé 25/2023/NQ-HDND cua HDND, dén nay sé
lugng can bg, cong chie 1a nguoi co tai nang dang ky tham gia da tang 1én véi 52
truong hop da duoc xem xét va tuyén chon 36 cong chuc, vién chic vao dién ap dung
chinh sach theo Nghi quyét 25/2023/HDND ctia HDND Thanh phé [53].

Doi v6i viee thu hut sinh vién tot nghiép xudt sdc, can bé khoa hoc tré, ti
nam 2018 dén nim 2022, Thanh phé chua thu hit duoc truong hop nao thi dén nam
2023, UBND d tuyén chon duoc 3 vién chuc tir nguon trén. Nam 2024, UBND da
tuyén dugc 06 cong chuc, vién chic tir ngudn trén vao KVC, ting gap doi so voi
nam 2023 [110].

Dbi voi viee thu hit chuyén gia, nha khoa hoc, ngwoi ¢é tai ndng ddc biét,
giai doan 2014 - 2019, Thanh phé di thu hat duoc 19 chuyén gia 12 nguoi Viét Nam
va nudc ngoai, gém co 9 giao su, 6 tién si, 1 thac si, va 1 k¥ su [9]. Giai doan 2019
- 2024, Thanh phd tiép tuc thu hat dugce 10 chuyén gia (da ky hop dong vai 08/10
truong hop) vé 1am viéc tai cac khu cdng nghé cao (Ban Quan ly Khu céng nghé
cao - 04 nguoi va Ban Quan ly khu N6ng nghiép Céng nghé cao - 04 nguoi [8]. Cac
chuyén gia, nha khoa hoc duoc thu hit 13 nhitng chuyén gia hang dau trong cac
nganh vi mach ban dan, vat liéu nano va nong nghiép cong nghé cao.

C6 thé néi, cac chuong trinh thu hit va tuyén chon nhan tai da timg budc
hinh thanh ngudn can bo, cong chic, vién chirc c6 trinh do chuyén mén cao, tao
ngudn nhan luc phuc vu cdng tac quy hoach, dio tao va phat trién doi ngi lanh dao,
quan ly cua Thanh phé. Viéc tap trung thu hut cac chuyén gia dau nganh vao nhiing
linh vuc cdng nghé cao da budc dau phat huy hiéu qua trong viéc nang cao nang luc
nghién ctru, d6i méi sang tao va chuyén giao cong nghé.
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Nhiing han ché

Két qua tuyén chon nhan tai, nht 1a tir nim 2016 tré lai ddy con chwa dat
dugc nhu ky vong. S6 lugng nhan tai duoc thu hit ¢ cac chuong trinh bi giam hoac
cham lai, chua dat duoc muyc tiéu da dé ra. Boi v6i Churong trinh dao tao thac si,
tién si, trong giai doan 2015 - 2020, Thanh ty dé ra chi tiéu la tuyén chon va ct di
dao tao it nhat 20 tién si va 270 thac si nhung chi tuyén chon duoc 6 tién si (dat
30%) va 87 thac si (dat 32,2%) [101]. Déi Véi Chuwong trinh cong nhdn, muc tiéu dé
ra 1a tuyén chon it nhat 50 cong nhan dé dao tao, bdi dudng tao ngudn quy hoach
can bo lanh dao, quan 1y ciing khong dat duoc muc tiéu. Déi v6i Chirong trinh tré
tuéi, tir ndm 2016 dén nay, cd 74 ung vién dat két qua phong van, tuy nhién, chi c6
16 truong hop dugc cong nhan vao Chuong trinh [102]. B6i véi viéc thu hat sinh
vién tét nghiép xuat sic, can bo khoa hoc tré, chua dat dwgc muc tiéu thu hat 50
sinh vién tot nghiép xuit sic vao nam 2025 theo D& an 01-DA/TU. Pdi véi chinh
sach thu hat chuyén gia, nha khoa hoc, ngudoi c6 tai nang dic biét, sé luong chuyén
gia, nha khoa hoc dugc thu hit trong giai doan 2018 -2026 van con han ché [84].
Diéu nay cho thay, ngudn nhan luc chat luong cao, nhan tai trong KVC vén chua
dap tmg duoc yéu cau phat trién ciia Thanh phd trong bbi canh méi, mac di quy mo
d6i ngii can bd, céng chuc, vién chirc cua Thanh phd rét Ién, trong d6 ty 18 nhan sy
c6 trinh d6 cao (tién si, pho gido su, gido su) van chiém ty Ié thip 84], phan anh
hiéu qua thu hiat va bo sung ngudn nhan lyc chit lugng cao, nhén tai chua dat duoc
nhu ky vong.

Mic di Thanh phd di dau tu nhiéu nguon luc dé trién khai cac chuong trinh
thu hat nhan tai, song két qua thu hat con han ché, chua twong xing véi ngudn luc
va ky vong dat ra. Mot s6 chuong trinh trién khai trong thoi gian dai nhung s6
luong nhan tai duoc tuyén chon ting cham, lam giam hiéu qua st dung ngudn lyc
dau tu cho chinh sach. Bén canh d6, co ciu doi tugng va linh vyc thu hut chua theo
kip yéu cau phat trién cia Thanh phd trong bdi canh méi. Giai doan sau sap nhap,
Thanh phd chua kip thu hat cho nhitng linh vuc can dugc wvu tién phét trién manh
mé& nhu cong nghé tai chinh, UAV, béan dan, chuyén doi sb...[84].

Ngudn nhan tai duoc thu hat chua thuc sy da dang ca vé linh vuc chuyén
mon va co cdu ddi tuong. Viéc thu hat chuyén gia, nha khoa hoc ¢ trinh d6 cao van

con han ché, méi chi tap trung vao mot s6 nganh, linh vuc twong ddi hep, chua hinh
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thanh duoc d6i ngil nhan tai dap tng déng bd yéu cau phat trién trén cac linh vuc
trong diém cua Thanh phd.

3.3.2.2. Vé dao tao, boi dwéng nhan tai

Nhitng weu diém

Cong tac dao tao, bdi dudng nhan tai trong KVC cua Thanh phé da dat duoc
nhiéu két qua tich cuc, gép phan nang cao chét luong doi ngii can b, cdng chirc, vién
chire. i V6i chuwong trinh dao tao thac si, tién si, dén nim 2016, Thanh phd da cu
di dao tao 582 hoc vién gom 28 tién si (4,81%) va 554 thac si (95,19%) trong d6 c6
333 nir (57,22%), 341 dang vién (58,59%). Viéc lya chon nganh dao tao can ctr vao
y&u cau nhiém vu xay dung va phat trién thanh phd [90] va duoc tién hanh két hop
trong nudc va ngoai nudc. Chuong trinh da t6 chic dugc 12 16p véi 236 hoc vién di
nghién cuu, thuc tap ¢ nudc ngoai, cac nganh quan 1y do6 thi, quan Iy nha nudc, quan
ly kinh té, quan Iy gi4o duc va luat, trong d6 154 hoc vién di Uc, 49 hoc vién di Thuy
Dién, 32 hoc vién di New Zeland, 1 hoc vién di Han Qudc [101]. Dén nim 2021,
chuong trinh da dao tao 828 hoc vién thac si (taing 274 hoc vién so véi nam 2016) va
dao tao 92 hoc vién tién si (ting 64 hoc Vién so véi nam 2016) [90].

Dbi v6i Chuwong trinh céng nhdn, nam 2016, Ban Diéu hanh chuong trinh di
phéi hop véi Hoc vién Chinh tri khu vuce 11 t chirc dao tao cao cap 1y luan chinh tri
- hanh chinh hé tap trung cho 70 cdng nhan [102]; dao tao cir nha&n chinh tri (van
bang 2) chuyén nganh Xay dung dang va chinh quyén nha nuéc cho 10 ¢éng nhan.

Nam 2016, ¢6 56,91% can by Chuwong trinh cong nhdn da cé trinh dg trung
cap ly luan chinh tri tro 18n va hau hét déu tu tin khi dam nhan nhiém vu dugc giao.
Dbi véi Chuong trinh tré tuoi, dén nam 2016, c6 168 can bo da tiép tuc tham gia
Churong trinh ddo tao thac si, tién si va 249 can bo tré khac da tu dao tao dé nang
cao trinh do; 405 can bd (37,26%) duogc dao tao cao cép, cu nhan ly luan chinh tri,
473 can b (43,51%) dugc dao tao trung cép 1y luan chinh tri [90].

Viéc dao tao, boi dudng di gop phan nang cao trinh do chuyén mén, ban linh
chinh tri, nang luyc thuc thi cong vu cua doi ngli can by, cong churc, vién chuec. Két
qua khao sat cho thiy, trong s 300 nguoi duoc hoi, c6 54,4% dap vién cho rang
chinh sach dat két qua & muc Kha (39,7%) hoac murc Tét (14,7%) [Bang 9, Phu luc
2]. Diéu nay cho théy, chinh sach da nhan dugc su danh gia tich cuc cua phr:in 16p

nguodi tham gia khdo sat va cé su déng thuan cao (d6 1éch chuan thép). Co thé noi,
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“Cong tac dao tao, bdi dudng duoc thuc hién c6 hiéu qua, gbp phan nang cao ning
I, k§ ning thuc thi céng vu ctia can b, cong chire, vién chirc; gop phan nang cao
sy hai long cta nguoi dan, doanh nghi¢p (...) da nang cao ban linh, nhan thtc, va
nang lyc chuyén mén, gép phan tich cuc trong xay dung hé thong hanh chinh trong
sach, tinh gon” [8].

Noi dung va phuong thirc dao tao timg bude duge doi méi theo yéu cau phat
trién cua Thanh phd. Trong giai doan 2021 - 2024, cac chuwong trinh, dao tao bdi
dudng can bo va phat trién nhan tai cia TPHCM duoc trién khai quy md rong, noi
dung da dang va két hop trong nudc va ngoai nudc, tap trung vao ky ning quan ly
nha nuéc, ky ning 1anh dao va chuyén mén theo vi tri viéc 1am [Phu luc 7]. Biéu nay
cho thay, chinh sach c6 su diéu chinh nham dap ang nhu cau cai cach hanh chinh,
chuyén doi s6 va phat trién ngudn nhan luc chat lwong cao trong béi canh méi.

Viéc duy tri thuong xuyén cac chuong trinh dao tao, bdi dudng gép phan dao
tao nguon can bo ké can, timg bude hinh thanh doi ngii nhan tai co trinh d6 chuyén
mén, Iy luan chinh tri va k§ ning quan 1y dap Gng yéu cau phat trién lau dai cua
Thanh phé. Hoat dong dao tao khdng chi hudng dén nang cao nang luc trudc mat ma
con tao nén tang cho viéc phat trién doi ngii nhan su chét luong cao trong tuong lai.

Nhiing han ché

Két qua dao tao, bdi dudng & mot s6 chwong trinh chua dat dwoc nhu ky vong.
Déi voi Chuirong trinh thac si, tién si, cb toi 234 hoc vién da thoi tham gia do khong
hoan thanh nhiém vu dao tao, khong dam bao nghia vu cong tac bat budc hodc xin
nghi viéc. Viéc st dung nguén luc dau tu cho dao tao chua thuc su tuong xung voi
Kkét qua dat dugc. Mot s6 hoc vién sau khi duoc cir di dao tao khong tiép tuc cong tac
hodc khong hoan thanh chuong trinh, din dén lang phi ngudn lyc. Viéc chon chuong
trinh dao tao trong nudc hodc chuong trinh lién két cho hoc vién gdp han ché vi
khong c6 nhidu nganh dao tao phi hop véi nhu cu thuctién va thoi gian ddo tao chua
dap tng yéu cau clia co quan st dung.

Co ciu dao tao nganh nghé chua theo kip yéu cdu phat trién cua Thanh phd.
Phan 16n hoc vién dugce dao tao thac si trong nudce, thoi gian dao tao kéo dai, ti 1€
tham gia dao tao cac nganh khoa hoc chinh tri - xa hoi it (4,39% hoc vién dugc dao
tao nganh chinh tri hoc, xa hdi hoc), mot s6 nganh dao tao nhu quan ly bao chi, quan

ly y té chua dép ing duoc yéu cau phat trién nguén nhan Iyc cia Thanh phé [90].
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3.3.2.3. Vé bo tri, sir dung nhén tai

Nhitng weu diém

TPHCM da timg budc thuc hién viéc bd tri, sit dung nhan tai phd hop véi
nhu cau cia cac co quan, don vi, qua do, gbp phan phat trién nang lyc cua doi ngii
duoc thu hat va dao tao.

Déi v6i Chuong trinh dao tao thac si, tién si, #&n nim 2016, chuong trinh di
thue hién tha tuc b tri cong tac cho 557 hoc vién (44 tién si, 533 thac si) di hoan
thanh chwong trinh hoc tap va vé cong tac tai cac so, ban, nganh, quan, huyén,
doanh nghiép, trong do, c6 195 can bo cdng tac tai khdi quan, huyén (33,80%), 331
can bo cdng tac tai khdi s, ban, nganh (57,37%) va 51 can bo cong tac tai khdi
doanh nghiép (8,84%) [90]. Trong d6, c6 298 can bd nir (51,65%), 460 dang vién
(79,72%) va 326 can bo (56,50%) dang gilr nhiém vu trueong, pho phong so, nganh,
quan, huyén va twrong dwong tré 1én, 62 can bo (11,70%) tham gia cip ty cap trén
co s& va 158 can bo (29,8%) tham gia cap ty co so [90].

Pén nam 2021, chuong trinh c6 686 hoc vién dang cong tac, trong d6 c6 243
hoc vién dang cong tac tai khéi quan, huyén va céc to chac chinh tri - x4 hoi cua
Thanh phd, 393 hoc vién dang cong tac tai khéi s, ban, nganh va ¢ 50 hoc vién
dang cong tac tai khdi doanh nghiép nha nudc; ¢ 314 can bo duoc dé bat, b nhiém
c4c chirc danh 1anh dao, quan ly cip thanh phd, cip huyén va cip xa [92]. B4o céo
s6 72-BC/TU nhan dinh: “Sé can bo Chuong trinh ddo tao thac si, tién si dugc bd tri
vé khdi sa, ban, nganh phan 16n dugc ddo tao & nudc ngodi nén cé trinh do ngoai
ngit, kha ning nghién ctru, phan tich, tham muu dé xuat cac van dé mai; s6 can bo
bd tri khdi quan, huyén, phuong - x4, thi tran phat trién tt; s6 can bo vé cong tac tai
khdi doanh nghiép nha nudc ning dong, nhanh chdng thich nghi véi méi truong
canh tranh cao, mot sé truong hop duoc tin nhiém, dé bat vao cac chic danh phd
tong giam déc, giam dbc, phod giam déc bo phan....” [90].

Poi véi chwong trinh céng nhdn, dén nam 2016, c6 75 cong nhan dugc cac
quan ay, huyén uy tiép nhan, b tri cong tac va 06 cdng nhan tiép tuc cong tac tai
khdi doanh nghiép, c6 23 nguoi di dugce dé bat bo nhiém [91]. Qua danh gia cua
cac dia phuong, don vi, hau hét can bo Chuong trinh thé hién y thic chap hanh ky
luat, tich cuc hoc tap nang cao trinh d6 va rén luyén dao dic, 16i sbng, hoan thanh

t6t nhiém vu duoc giao. Ban Piéu hanh Chuong trinh di phdi hop véi dang uy cap
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trén co s& b tri cong tac cho 51 sinh vién vé 1am cong nhan tai cac doanh nghiép
san xuét véi cdng viéc cu thé nhu can bo ky thuat, can bo kiém tra chit lugng, can
bo méi trudng, cdng nhan ché bién thuc pham, cong nhan sta chira 6 t6...Hau hét
lanh dao co quan, don vi déu danh gid cong nhan tir mic hoan thanh nhiém vy tét
tré 1én, c6 5 sinh vién duoc phéat trién dang tai doanh nghiép [91].

DPén nam 2020, chuong trinh con 107 can bo dang cong tac tai cac co quan,
don vi, trong d6 29 can bd dugc dé bat, bd nhiém chirc danh lanh dao, quan 1y tai
don vi [92]. Theo danh gia cua lanh dao cac quan, huyén, hau hét ung vién tham gia
Churong trinh céng nhdn, qua cac khoa dao tao duoc phan cong vé dja phuong déu
phan dau nd lyc thich nghi voi cong viéc méi, hoan thanh tét nhiém vu [91].

Doi véi chirong trinh tré tudi, dén nim 2016, ¢ 391 can bo (35,97%) dugc
dé bat, b6 nhiém, trong do, c6 168 can bd 1a truéng, phd phong ban sé, nganh thanh
phd va quan, huyén; 223 can bo 1a trudng dau nganh cap phudng, x4, thi tran; 344
can bo tham gia cap ay co sé (31,65%) va 85 can bo tham gia cap uy trén co so
(7,82%), 492 can bd duoc quy hoach chire danh 1anh dao, quan ly (45,26%) [90].

Pén nam 2021, Chuong trinh ¢6 978 can bo, cong chic, vién chirc dang cong
t4c tai cac co quan, don vi cua Thanh phd; 385 cén bo duoc dé bat, bé nhiém cac
chtc danh 1anh dao quan Iy cap thanh phd, cap huyén va cap xa. Viéc bd tri, dé bat,
bd nhiém, phan cong ding ngudi dung viéc di tao chuyén bién tich cuc, gop phan
bd sung d6i ngii can bo tré va tm huyét vao bo may 1anh dao, quan Iy céc cap, dong
thoi dam bao cong tac quy hoach can bo khéng bi thiéu hat, mang dén tu duy ning
dong, sang tao cho su phat trién.

Déi véi chinh sach thu hit sinh vién tét nghiép xudt sde, nam 2023, sau khi
d3 tuyén chon duoc 3 vién chic tir ngudn sinh vién tét nghiép loai xuat sic, can bo
khoa hoc tré, Thanh phé da bé tri cong tac cho cac ng vién phi hop véi trinh d6
chuyén moén dugc dao tao: 01 truwong hop lam viéc tai Truong THPT chuyén Lé
Hong Phong, 01 trudng hop 1am viéc tai Truong THPT chuyén Tran Pai Nghia va
01 truong hop lam viéc tai Trung tdm X(c tién Thuong mai va DPau tu Thanh phé.
Nam 2024, sau khi d3 tuyén dugc 06 céng chuc, vién chuc tir nguon trén, Thanh
phd da bd tri cong tac vao céc vi tri: gido vién THPT hang IlI, tro giang truong Dai
hoc Sai Gon, Ban quan Iy céc khu céng nghiép va ché xuét, so giao thong van tai va
UBND thanh phé Thia Buc... Viée quan tdm thuc hién chinh sach trong dung nhan
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tai, di gop phan gitr nhan tai va phat huy vai tro, tiém ning, stc sang tao cua ho
trong KVC. UBND TPHCM nhan dinh nhirng thi sinh duoc lua chon sé la nhitng
nhan t thuc su tiéu biéu, chat luong, 1a luc luong tién phong trong ddi méi, sang
tao, dong gop hét minh cho cdng cudc xay dung va phat trién TPHCM” [71].

Déi véi chinh sach thu hit chuyén gia, nha khoa hoc, nhan tai dugc thu hit
vé bb tri lam viéc tai cac vién nghién ctru, cac khu céng nghé cao cua Thanh phd.
Tai vién Khoa hoc - Cong nghé Tinh toan, bén canh 01 Vién trudng do Phé giam déc
S Khoa hoc - Cong nghé dam nhiém, 01 chuyén gia Viét kiéu ciing duoc gir vi tri cha
chét nay. Trong nhiéu nam qua, hau hét cac thanh vién Ban Giam ddc va cac vj tri
cha chét khu cong nghé cao déu do cac phé gido su, tién si duoc dao tao tir cac
nuéc phat trien dam nhiém. Viéc thu hut cac nhan tai nay da truc tiép gop phan
nang cao nang luc nghién ciu, chuyén giao cong nghé va d6i méi sang tao, phat
trién cac cong nghé miii nhon, tao ra gié tri gia ting cho nén kinh té Thanh phé va
nang cao chat luong dao tao nhan lyc.

Viéc bé tri, st dung nhan tai bude dau tao ra nhitng déng gop tich cuc. Mot
trong nhiing két qua noi bat caa viéc trong dung chuyén gia, nha khoa hoc 1a thic
day hinh thanh céc san pham khoa hoc - cdng nghé c6 tinh dot pha, dong thoi, nang
cao hiéu qua va rGt ngin quy trinh nghién cau. Tai Khu Néng nghiép cong nghé
cao, doi ngii chuyén gia da phat huy chuyén mén théng qua viéc tao ra nhiéu san
pham nghién cau c6 gid tri thyc tién. Sy tham gia cua cac chuyén gia dau nganh gop
phan khic phuc nhitng han ché vé thoi gian trong nghién ctu sinh hoc, day nhanh
qua trinh chon tao, khao nghiém giéng maéi va bao ton cac ngudn gen, gidng cay
tréng co gia tri kinh té [84].

Déi véi Khu Cong nghé cao, diu 4n ciaa cac chuyén gia quéc té nhu Hoang
Thé Ban, Sugiyam Susumu va Ngb Huynh Thién duoc thé hién thdng qua viéc giai
quyét nhitng van dé cong nghé cét 18i doi hoi trinh d6 chuyén mdn cao. C4c chuyén
gia da tham gia thiét ké, cai tao phong sach phuc vu nghién citu vi mach ban dan va
cong nghé vi co dién toer (MESE); nghién ctru tng dung vat liéu nano va vat liéu
khung hitu co kim loai (MOF) trong ché tao cam bién khi; ddng thoi hd trg xay
dung Dé &n thanh 1ap Trung tm Céach mang codng nghiép lan tha tu (C4IR) cua
Thanh phé vao nam 2024. Pay 1a nén tang quan trong dé thuc day nghién cau, phat
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trién va ung dung cac cdng nghé chién luge nhu tri tué nhan tao (Al), Internet van
vat (1oT), dit liéu 16n Big Data) va blockchain [84].

Khéng chi vay, d6i ngii chuyén gia nudc ngoai con la nhimg ngudi truc tiép
bdi dudng ning luc cho ddi ngii ké can théng qua to chic cac 16p tap huan chuyén
mon, tham gia phét trién cac trung tAm dao tao uy tin (nhu Trung tim hop tac Viét -
Nhat, Viét - Han; Trung tdm dién t& vi mach béan dan); 1a cau ndi quan trong dua
nén khoa hoc cong nghé cua Thanh phé hoi nhap sau rong véi thé gisi. Bién hinh la
viéc két ndi va trién khai cac nhiém vu hop tac qudc té voi nhirng vién nghién ctu
va truong dai hoc hang dau nhu Co quan Hop tac Qudc té Nhat Ban (JICA), Vién
Khoa hoc Vit liéu Qubc gia Nhat Ban (NIMS), Vién Cong nghé Toyota cling cé4c
truong dai hoc cd uy tin tai Anh Qudc [84]; hd tro cac hoat dong xUc tién dau tu,
tiép don cac doan khach quéc té gilp truc tiép nang cao uy tin, tao niém tin cho céac
nha dau tu chién lugc khi tiép kiém co hoi tai cac khu cdng nghé cao. Nho do, cac
chuyén gia di gop phan to 16n vao viéc thuc day su phét trién caa hai khu céng
nghé, giup TPHCM ting budc khang dinh vi thé ciia mot trung tam cong nghé cao,
dich vu hién dai cua dat nudc [84].

Theo ké qua khao sét, ¢ 45,6% ngudi dugc khao sat da danh gia két qua thuc
hién chinh sach ¢ mic Khé (32,3%) hoic Tét (13,3%) [Bang 9, Phu luc 2]. Piéu d6
cho thdy Thanh phd da c6 sy uu tién nhat dinh trong bd tri, bé nhiém nhan tai vao vi
tri phil hop, qua do, tao diéu kién dé ho phat huy ning luc va dong gop thiét thuc vao
KVC. Két qua nay ciing twong dong véi mic do danh gia vé dong gop thuc té cua
nhan tai trong thoi gian qua. Theo khao sat, gan mot nira nguoi dugc hoi (46%) da
nhan dinh rang nhan tai trong KVC & TPHCM dang phat huy Hiéu qua (35,3%) hoic
Rat hiéu qua (10,6%) [Bang 6, phu luc 2]. Diéu nay cho thay phan I6n nhan tai da
duoc b tri dung vi tri va tao diéu kién phd hop dé tham gia tich cuc vao cac hoat
dong quan 1y nha nudc, gop phan cai tién quy trinh, nang cao chat luong phu vu va
hiéu qua cong viéc. Thanh phd ciing timg budc mé rong pham vi bd tri nhan tai tai
nhiéu loai hinh co quan, don vi khic nhau nhu co quan hanh chinh, don vi sy nghiép,
doanh nghiép nha nudc, vién nghién cau, dic biét 1a cac khu cdng nghé cao. Viéc bb
tri theo chuyén mon dao tao, yéu cau phat trién caa timg linh vuc cho thiy chinh sach
da co sy diéu chinh nhat dinh nham dap Gng yéu cau phét trién kinh té - x& hoi va doi
méi sdng tao. Nhiéu can bo sau dao tao, tiép tuc dugc quy hoach, bd nhiém va giir cac
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chirc vy lanh dao, quan Iy céc cap, bao dam tinh ké thira va phét trién 1au dai caa doi
ngil nhan lyc chat lugng cao trong KVC.

Nhing han ché

Viéc b tri, sir dung nhan tai sau khi tham gia chuong trinh con chua dap tng
dugc yéu cau, con bé tri chua dung nguoi dung viéc, chua manh dan giao viéc dé
can bo tiép can, phat huy ning lyc caa minh. Piéu nay din dén han ché 1a: “S6
luong can bo hai chuong trinh trg thanh can b lanh dao, quan ly khé nhiéu song sb
can bo tré thanh chuyén gia gioi that su thi chua dugc thé hién cu thé théng qua cac
thanh tuu, qua trng dung cac cdng trinh nghién cau” [90].

Viéc sir dung nhan tai & nhiéu co quan, don vi con chua twong xing Vai trinh
d6 chuyén mon. Bao céo sé 380/BC-UBND ngay 6/12/2024 cia UBND Thanh
phd nhan manh: Viéc bd tri, sir dung nhan tai vao cac vi tri cong viéc chua thuc su
phu hop, nhat 1a cac vi tri cdng viéc tai cip quan, huyén, xa, phuong cha yéu mang
tinh chat thyc hién thu tuc hanh chinh, khong doi hoi tham muu chuyén sau hoic
nghién ctiu, dan dén kho bb tri va gitr chan nhan tai [102].

Dbi v6i Chirong trinh c¢éng nhan, “Mot s6 doanh nghiép bé tri sinh vién vao
vi tri lao dong phd théng véi diéu kién 1am viéc nghiém ngit, dang lién tuc suét ca,
1am ca dém, luong thap nén cac em xin ra khoi Chuong trinh” [82]. B6i véi Chuong
trinh tré tugi, cong tac bd tri, st dung can bo tré tiém nang & mot sé co quan, don vi
chua phat huy duoc hiéu qua. D4i voi chuyén gia, nha khoa hoc, viéc wu tién bd
nhiém chirc danh lanh dao c6 thé khéng phi hop v6i mot sd nhan tai chuyén siu vé
nghién ctru khoa hoc, nhimg nguoi c6 thé muédn tip trung vao cong viéc chuyén
mén hon 14 quan 1y. Nhu vay, viéc thiéu dé cap dén co ché danh gia hiéu qua sau
khi bé tri, st dung nhan tai 12 mét trong nhirng han ché, thiéu sét trong ban hanh
van ban TTCS & TPHCM.

Ngoai ra, co ché tuyén dung, dé bat va bd nhiém can bo van con ning tinh
hanh chinh, chua tao lap dugc méi treong canh tranh thuc sy dua trén nang luc va
két qua cbng hién. Diéu nay 1am han ché co hoi phét trién cua mot b phan can bo
tré, can bo cé nang luc ndi troi va chwa tao duge dong luc da manh dé nhan tai phat
huy hét kha ning trong KVC; co ché sir dung nhan tai chua theo kip dic diém cua
tirng nhom déi twong. Theo tac gia Pang Nguyén Truong Giang, yéu cau cong viéc
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khong phu hop duoc liét ké 1a mét trong nhitng Iy do khién cac chuyén gia va nha
khoa hoc roi bo cong viéc tai TPHCM [120, tr. 41].

Thuc té cho thdy, nhiéu nguoi tai gioi nhung chua duoc bé tri va st dung
dung ning luc, s¢ trudng cua ho, di 1am giam dong luc va khién ho roi bo KVC dé
tim kiém co hoi khac bén ngoai khu vuc nha nudc [35]. Theo két qua khao sét, ty 1é
nguoi dugc khao sat danh gia viéc thuc hién chinh sach & maic Trung binh (41,0%)
cao nhit [Bang 9, Phu luc 2] so véi cac muc con lai, da cho thay rang, viéc TTCS
nay & TPHCM hién dang dugc thuc hién & mac do vira phai, chua thyc sy noi troi
hodc chua c6 co ché uu tién du manh trong quy hoach, bd nhiém dé thic day nguoi
c6 nang luc tham gia va cong hién cho khu vuc cdng. Bén canh d6, 13,3% nguoi
dugc khao sat da danh gia & muc Thap (11,0%) hoac rat Thap (2,3%) [Bang 9, Phu
luc 2] cho thay c6 thé van ton tai nhiing bat cap trong thuc hién chinh sach nay.

3.3.2.4. Vé dii ng nhan tai

Nhitng weu diém

TPHCM d3 timg budc xay dung co ché dai ngd nham thu hit va giit chan
nhan tai KVC. Trong giai doan thi diém chinh sach thu hut chuyén gia, nha khoa
hoc, TPHCM di thyc hién mirc lwong thoa thuan téi da 150 triéu dong/thang, kém
nhiéu wu dai khac vé nha ¢, di lai véi mac cao hon nhiéu 1an so véi tién lwong binh
quan caia cong chuc, vién chac [8], Thanh phd da dau tu xdy dung méi truong lam
viéc hién dai, chuyén nghi¢p tai Khu céng nghé cao, Khu Nong nghiép céng nghé
cao, Khu Cong vién phan mém Quang Trung, Vién Khoa hoc va Céng nghé tinh
toan...

Céc chinh sach dai ngd budc dau tao dong luc thu hat va khuyén khich nhan
tai tham gia KVC. Két qua khao sét cho thay, 53,0% nguoi khao sat di danh gia tich
cuc (Khé: 39,7% hoic Tét: 13,3%), c6 nghia 13 chinh sach di duoc trién khai va
phét huy tich cuc trong viéc khuyén khich va gitr chan nhan tai [Bang 9, phu luc 2].
Déi véi chinh sach hd tro tai chinh ban dau cho nhan tai, viéc thuc hién ciing duoc
can bo tham gia khao sat danh gia tich cuc véi ty 18 Kha (35,3%) va Tot (14,3%)
chiém 49,6% [Bang 9, phu luc 2]. Piéu nay cho thay, chinh sach di mang lai hiéu
qua nhat dinh trong béi canh canh tranh nguén nhan lyc, gidp khich 1& nhan tai tham
gia KVC.

Cung vai chinh sach tién luong, Thanh phd timg budc quan tdm cai thién
diéu kién 1am viéc, dau tu co sé vat chat phuc vu nghién ciru, ddi méi sang tao.
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Viéc két hop gitta ddi ngd tai chinh va méi tredng 1am viéc thé hién nd luc cua
Thanh phé trong viéc dap @ng y8u ciu ngdy cang cao cua doi ngil nhan tai. Viéc
duy tri cac chinh sach h tro tai chinh va dau tu méi trudng 1am viée da tao nén tang
quan trong dé timg budc xay dung moi truong 1am viéc ¢6 sirc canh tranh, gop phan
giit chan ddi ngii nhan tai phuc vy phét trién 1au dai caa Thanh phd.

Nhiing han ché

Chinh sach dai ngd van con nhiéu han ché. Bdi v6i Chuwong trinh cong nhan,
trong béi canh TPHCM c6 chi phi sinh hoat cao, muc hd tro nay c6 thé khong du dé
khuyén khich cong nhan tham gia chwong trinh, dic biét khi ho phai tam dung cong
viéc san xuét dé hoc tap. Bao c4o s6 83-BC/TU di chi 1d: “Ché do chinh sach hién
nay cling nhu viéc chuyén xép luong tir khu vic doanh nghiép sang khu vuc hanh
chinh sy nghiép tuy dugc quan tdm nhung chua dam bao dugc mirc thu nhap tuong
duong nén chua that su tao dong lyc thu hit nhiéu cdng nhan tré, gioi tham gia” [91].
Vi vay, trong giai doan 2015 - 2020, Chuwong trinh céng nhdn hau nhu khong thu hut
thém duoc ddi tuong tham gia.

Mtrc dai ngd doi vai nhan tai 1a cac chuyén gia, nha khoa hoc thiéu 6n dinh.
Sy thay ddi mac dai ngo tir giai doan thi diém (tdi da 150 triéu dong/thang) sang
giai doan chinh thuc (13-15 triéu dong/thang) da khién 14/19 chuyén gia roi di vao
nam 2019. Chinh sach dai ngo chua theo kip su canh tranh ngay cang manh mé gitta
khu vuc cong va khu vuec tu.

Két qua khao sat cho thiy 47,0% ngudi da danh gia chinh sach luong cho
nhan tai & mac Trung binh (30,0%), Thap hoic Rét thap (17,0%) [Bang 9, phu luc
2]. Véi gia tri trung binh chi 3,38 - 3,44, luong va dai ngd duong nhu 13 “nat that”
I6m, chua du dot pha dé tao ra co ché hap dan dé thu hut va gitr chan nhan tai trong
KVC trong bdi canh cac t6 chiic, doanh nghiép ngoai KVC san sang chi tra mic thu
nhap hap din hon dé mai goi nhan tai vé 1am viéc.

Ngoai tién luong, nhitng rao can, kho khan vé quy dinh dbi véi nguoi nudc
ngoai dén lao dong tai Viét Nam, quy dinh xuat nhap canh, quy trinh thu tuc hanh
chinh phic tap da tac dong dén tam 1y, dong luc cua chuyén gia nuéc ngoai, kiéu
bao khi c6 mong mudn 1am viéc, hop tac tai TPHCM [84]. Bén canh d6, cac diéu
Kién nhu nha ¢, giao thong, moi trweong lam viéc, chinh sach cham lo cho gia dinh
chuyén gia...vin chua dam bao bang khu vuc tu nhan [84]. Co s& Vit chat, trang
thiét bi, phong thi nghiém, hé thdng thong tin, dit liéu khoa hoc cua Thanh phé tuy
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d3 c6 nhiéu cai thién nhung chua dap ung duoc yéu cau nhat Ia trang thiét bi phuc
vu thi nghiém, thir nghiém san pham cong nghé cao. Mét sé hé théng may moéc
dugce dau tu thiéu ddng bo, lac hau va xubng cip 1am anh huéng dén chat lugng,
tién 4o, cong trinh nghién ctu.

3.3.2.5. Vé khen thwéng, tén vinh nhan tai

Nhitng weu diém

TPHCM rét quan tam dén cong tac khen thudng va ton vinh nham ghi nhan
dong gop cua doi ngil nhan tai. Dé thuc hién, Thanh uy, UBND Thanh phé di thanh
lap va duy tri cac giai thuong vé khoa hoc va cong nghé nhu phong trao Sang tao
Khoa hoc, ki thuat Thanh phé, Sang tao khoa hoc ki thuat tré....nham tén vinh céac
t6 chtic, ca nhan co thanh tich tiéu biéu trong hoat dong d6i méi sang tao. Trong do,
chinh sach nay da dugc ap dung ddi véi sinh vién tét nghiép xuit sic, ngudi cé trinh
dd cao khi dat dugc thanh tich trong viéc chu tri hoac tham gia cong trinh, dé an, dé
tai nghién ctru khoa hoc, giai phép, sang kién, hodc tac pham vin hoa, nghé thuat,
thé duc thé thao tir cap Thanh phd trd 1én.

Viéc biéu duong, khen thudng can bd, cong chirc, vién chuc dugce thuc hién
trén co so két qua hoc tap va co thanh tich xuat sic; trao ting giai thuong, bang
khen va cac hinh thirc ghi nhén, t6n vinh xtng dang dbi véi cac chuyén gia, nha
khoa hoc khi c6 nhitng déng gop dic biét xuat sic, co anh huong tich cuc dén
nganh, linh vuc va toan Thanh phd. Diéu nay gop phan khuyén khich tinh than céng
hién, tao dong luc phin dau cho ddi ngii nhén tai.

Két qua khao sat can b, cong chirc cho thdy ti 16 danh gia viéc thuc hién
chinh sach trén & mic Kha (33,0%) hodc Tot (14,0%) 1a 47,0% [Bang 9, phu luc 2],
thé hién su quan tdm ctia Thanh 1wy, chinh quyén Thanh phd ddi véi su cong hién
ctia nhan tai, qua d6, ting budc xay dung mdi truong lam viée coi trong cong hién
va d6i méi sang tao.

Nhizng han ché

Tuy nhién, chinh sach khen thudng, ton vinh chua thuc sy tao dugc dong luc
manh mé& ddi véi doi ngii nhan tai. Mot s6 quy dinh vé diéu kién, tiéu chuan va ty lé
xét khen thudng con mang tinh hanh chinh, chwa phan anh day du gia tri va mac do
dong gop cua ting ca nhan.
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Két qua khao sat cho thdy, mic du gin mot ntra sé ngudi khao sat danh
gid viéc thuc hién chinh sdch & muc tich cuc, song ti 1¢ nguoi ddnh gid & muc
Trung binh ciing ddng ké vé&i 37,7% va danh gia & mtc Thap (8,7%) hodc Rét
thép (6,7%) 1a 15,4% [Bang 9, phu luc 2]. V61 gia tri trung binh 1a 3,39, viéc
thyc hién chinh sach ton vinh, khen thudng can duoc cai thién dé tao dong luc
manh mé& ddi voi nhan tai, ddng thoi bao dam viéc ghi nhan cac déng gbp thuc
su kip thoi, céng bang va xing dang.

Tom lai, viéc TTCS thu hut va trong dung nhan tai trong KVC & TPHCM da
dat duoc nhiéu két qua tich cuc, gop phén thu hat, dao tao, bd tri, sur dung va dai
ngd doi ngil nhan tai phuc vu phat trién Thanh phd. Nhiéu chwong trinh di hinh
thanh ngudn can bo ¢6 trinh do cao, tig budc nang cao chat luong quan tri va ning
luc doi méi sang tao. Tuy nhién, két qua thu hat nhan tai van chua dat ky vong;
cong tac sir dung, dai ngd, khen thuong nhan tai con c6 nhitng han ché nhéat dinh,
chua tuong xtng véi yéu cau phét trién trong bdi canh moi. Nhimng bat cap nay lam
giam strc hap din ctia KVC va anh huong dén hiéu qua TTCS. Vi vay, can tiép tuc
hoan thién co ché, chinh sach nham nang cao hiéu qua thu hut va phat huy vai tro
cua nhan tai trong KVC ¢ TPHCM thoi gian toi.

3.4.NGUYEN NHAN VA NHUNG VAN DE PAT RA

3.4.1 Nguyén nhéan wu diém va han ché caa thuc thi chinh sach thu hat
va trong dung nhan tai trong khu vuc cong & Thanh phé Hé Chi Minh

3.4.1.1. Nguyén nhan cia nhitng wu diém

Th nhat, nhitng két qua dat dugc trong TTCS & TPHCM trudc hét bt
ngudn tir nhimg diéu kién thuan loi cta Thanh phd vé kinh té, van hoa, xa hoi.
Thanh phé c6 nén kinh té so6i dong bac nhét ca nudc, ¢ truyén théng vin hoa ning
dong, sang tao, con ngudi co tinh than coi ma, khoan dung, dé chap nhan cai méi.
La mot trong nhiing dia phuong di dau ca nuéc vé phat trién kinh té - xa hoi, nhat 1a
phét trién cac nganh, linh vuc cdng nghé méi véi su dau tu 16n vé ngudn luc, tao ra
viéc 1am chat luong cao va co hoi phét trién cho nhan tai [Phu luc 5]. Bén canh do,
Thanh phé con 1a trung tam khoa hoc - cdng nghé, vin hoa, gido duc - dao tao voi
cac trung tdm nghién ciu va dao tao chat luong cao (nhu Pai hoc Quéc gia
TPHCM, khu Cdng nghé cao) dé wom mam va phat trién nhan tai. Vi vay, Thanh
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phd di sém tro thanh noi hoi tu ngudn nhan luc chat lugng cao, 1 noi wvom mam va
rén luyén céc thé hé lanh dao tai ning cho Viét Nam.

Thi hai, nhitng wu diém dat duoc cia qua trinh TTCS co ban bat ngudn tir sw
quan tam sau sdc cua Thanh uy, chinh quyén Thanh phd va cac co quan, don vi
trong KVC ddi véi viéc thuc hién chinh sach thu hit va trong dung nhan tai, nhat 1a
tir viéc nhan thirc sau sic cua lanh dao Thanh phd vé tim quan trong, su cip bach
trong viéc thu hit va trong dung nhan tai trong KVC & Thanh phé hién nay.

Ngay tir dau thé ky XXI, trén co sé duong 16i, chu truong ctia Pang, chinh
sach, phap luat caa Nha nudc, dé dap (ng yéu cau phét trién caa TPHCM, Thanh ay
va chinh quyén Thanh phé da rat quan tim ban hanh céc van ban trién khai thuc
hién, dong thoi, 16ng ghép, tich hop trong nhiéu chuong trinh, chinh sach khac nhu:
Chuong trinh dot pha phat trién nguon nhan luc va vian hoa Thanh phd theo Nghi
quyét Dai hoi Pang bo Thanh phd lan thtr XI; Chuong trinh hanh dong sé 29-
CTrHD/TU ngay 31/12/2018 cua Thanh ay thuc hién Nghi quyét Hoi nghi lan tha
bay Ban Chap hanh Trung wong Dang khoa XI1 Vé tdp trung xay dung déi ngii can
bg cac cdp, nhat 1a cap chién lwoc, diit pham chdt, nang lec va uy tin, ngang tam
nhiém vu; gan Véi viéc xay dung déi ngii tri thirc trong thoi ky day manh cong
nghiép hoa, hién dai héa ddt nwéc... Thanh uy va chinh quyén Thanh phé thuong
xuyén chi dao cac cap uy, t6 chirc Pang bam sat muc tiéu, nguyén tic, quy trinh va
thu tuc da dugc dé ra trong cac vian ban dé té chac thuc hién théng nhat, hiéu qua.
Pong thoi, lanh dao Thanh phd quan tam chi dao diéu chinh, bd sung cac quy dinh
vé ché do chinh sach thu hit va trong dung nhan tai cho phd hop véi diéu kién thuc
tién cua dia phuwong nham khdng ngirng nang cao chat lwong va hiéu qua thuc hién.

Panh gia v& nguyén nhan cuaa viéc thuc hién thanh céng, Bé an sb 01-
DA/TU, BCSP UBND Thanh phé nhan dinh: “Viéc thyc hién Dé 4n da nhan duoc
su quan tdm, chi dao thuong xuyén cua lanh dao Thanh uy, Ban Céan su dang
UBND Thanh phd, gan két tot véi thuc hién thi diém co ché, chinh sach dic thi
theo Nghi quyét s 54/2017/QH14 va Nghi quyét sb 98/2023/QH15, dac biét tao
budc phét trién méi trong thu hit nguon nhan luc chat luong cao” [8].

B4o céo Két qua thuc hién Nghi quyét sé 25/2023/NQ-HPND ciing nhén
manh: “Viéc thuc hién Nghi quyét sé6 25/2023/NQ-HDND d3 nhan duoc sy quan
tam, chi dao thuong xuyén cua lanh dao Thanh ay, HDND Thanh phé, dam bao su
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thuc hién c6 hiéu qua co ché, chinh sach dic thu theo Nghi quyét s6 98/2023/QH15
cua Quéc hoi va Bé an s6 01-DA/TU ngay 5/2/2021 ctia Ban Thuong vu Thanh ty vé
hd tro, phét trién tai nang tré va lanh dao twong lai cua Thanh phd” [8]. Pong thoi, su
nghiém tuc trong thuc hién cia cac co quan, don vi ciing gop phan vao su thanh cong
trong TTCS, nhu nhan dinh cua Thanh uy: “CAap uy, lanh dao cic dia phuong, don vi
quan triét, nghiém tic thuc hién quy ché, két luan va chi dao cua Ban Thudng vu
Thanh ay” [90].

Tha ba, viéc bd tri cac ngudn luc TTCS dugc dam bao ¢ mic @6 nhat dinh.
TPHCM c6 ddi ngii can bo, cdng chirc thuc hién chinh sach cong vira dong vé sb
luong, vira dam bao vé trinh d6 chuy&n mén, nghiép vu cao hang dau ca nuéc dé
phuc vu cho mét siéu d6 thi 16n nhat nude. Do d6, ddi ngii cong chic TTCS thu hat
va trong dung nhan tai dwoc UBND Thanh phd bé tri co ban dam bao vé sb luong
va chat luong, c6 nang lyc va pham chat dé dap ung yéu cau TTCS. Két qua khao
sat cho thay, c6 60% can bo, cong chirc danh gia viéc bé tri s6 lugng can bo, cong
chac TTCS & mirc Pam bao (50,0%) va R4t dam bao (10,0%); 62,3% ngudi dugc
khao sat danh gia doi ngii cong thitc TTCS dugc Pam bao (51,0%) va Rat dam bao
(11,3%) vé chat luong, phu hop véi yéu cau thuc thi [Phu luc 6].

Khong chi bé tri nguon lyc con ngudi, cdc ngudn luc khac nhu tai chinh,
khoa hoc - ¢6ng nghé, co s& vat chat, thong tin dé phuc vu cho viéc TTCS ciing
dugc quan tam b tri day du. Nho duoc huong co ché, chinh sach dic thi tir Trung
wong, TPHCM cé co ché linh hoat, chu dong, tu quyét trong viéc bd tri kinh phi
TTCS, nhat 14 kinh phi dé thyuc hién chinh sach dai ngd nhan tai. Co ché dac thi vé
tai chinh do Nghi quyét 98/2023/QH-15 dem lai da cho phép HDND quyét dinh
muc chi tra cho nhan tai, gitip gia ting kha niang dam bao diéu kién tai chinh dé
TTCS. Két qua khao sat cho thay, viéc thuc hién cac co ché, chinh sach dic thu theo
Nghi quyét 98/2023/QH15 ciia Qudc hoi ¢ tac dong tich cuc dén TTCS nhan tai
cia TPHCM. C6 t6i 80,3% ngudi dugc hoi cho rang chinh sach nay C6 anh huong
(46,0%) hoic Rat anh huong (34,3%) [Bang 12, phu luc 2] dén qua trinh TTCS
nhan tai. Piéu ndy cho thiy, co ché tai chinh dic thu khong chi tao diéu kién thuan
loi vé& ngudn luc ma con thuc day kha nang thu hat, b tri va phat huy hiéu qua doi

ngll nhan tai trong KVC.
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Thur tu, d6i ngii chuyén gia, nha khoa hoc, nguoi ¢o tai nang, cong nhan, sinh
vién... dugc xét chon vao chuong trinh da tich cuc tham gia vao qua trinh TTCS.
Véi tu cach 1a d6i tuong duoc thu hit va trong dung, nhan tai thich nghi nhanh véi
moi trudng cdng tac méi, ¢d y thic t6 chic ky luat, trach nhiém cao, chap hanh
nghiém tic cac quy dinh ciia chuong trinh, sdn sang nhan va hoan thanh tét nhiém
vu duoc phan cong. Bo cao sé 83-BC/TU di chi ra “hau hét can bo co trach nhiém
cao, tich cuc cdng tac, hoc tap va rén luyén”; “Pa sd can bo tré dwgc danh gia c6
pham chat chinh tri, dao duc tét, cha dong nghién ciu, hoc hoi, chu doéng hoc tap
nang cao trinh d va thuc hién tét cac nhiém vu duoc giao, ¢6 y chi phan dau hoc
tap, rén luyén vuon 1én” [91]. Su c¢bng hién va nd lec rén luyén cia nhan tai da giap
ho hoan thanh nhiém vu duoc giao va dong gop vao su phat trién cua thanh phé,
dong thoi gop phan quyét dinh sy thanh cong caa TTCS.

3.4.1.2. Nguyén nhan csia nhiing han ché

Thet nhdt, nhdn thicc va fue duy chinh sdch cia mot sé cap uy, lanh dao co
quan, don vi V& vi tri, tim quan trong caia nhan tai va yéu cau phai co co ché dic thu
dé thu hat, trong dung nhén tai doi véi mot do thi 16n, ning dong nhu TPHCM chua
that sy ddy du va théng nhat. Tir nam 2016, trong tong két 10 nam thuc hién cac
chuong trinh thu hit nhan tai, Thanh uy da chi ra la: “Cép uy, lanh dao don vi co s
mot sé noi chua nhan thire day du y nghia, tim quan trong cua viéc thyuc hién cac
chuong trinh, chinh sach nén chua chu trong cong tac tuyén truyén, chua chu dong,
thudng xuyén ra soat, tao ngudn gidi thiéu can bo, cong chirc, vién chirc, sinh vién
dang ky tham gia du tuyén (...), c6 lac, c6 noi lam chua tt cong tac tu tudng trong
noi bo, ngay ca trong lanh dao con ban khoan, ngan ngai viéc sir dung, phét trién
can bo thudc cac chuong trinh” [103]. Trong bao céo s6 72-BC/TU, Thanh uy tiép
tuc khing dinh: Cap uy, 1anh dao don vi co s& mot s6 noi chwa nhan thie day du y
nghia, tAm quan trong cua viéc thuc hién cac Chwong trinh nén chwa cha trong cong
tac tuy@n truyén, chua chu dong, thudng xuyén ra soat, tao nguén gidi thiéu can ba,
cong chirc, vién chic, sinh vién dang ky tham gia du tuyén.

Viéc quan triét cac quy ché, két luan chua duoc cac dia phuong, don vi thuc
hién thudng xuyén, sau, rong, thong sudt tir cap ty cap trén dén don vi truc thudc;
cap uy, lanh dao nhiéu co quan, don vi chua nim duoc muc tiéu, quy dinh cua
Chuong trinh; ¢6 lc, ¢6 noi chua 1am tot cong tac tu tudng trong ndi bo, ngay ca
trong 1anh dao ciing con ban khoan, ngan ngai viéc sir dung, phét trién can bo caa 2
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Chuong trinh” [92]. Nguyén nhan han ché nay mét lan nira duoc Chinh quyén
Thanh phé chi ra trong Quyét dinh s 3234/QD-UBND ngay 16/8/2024. Su han ché
vé nhan thirc 1a mot trong nhimg nguyén nhan co ban dan dén cac don vi it cha
dong ra soét, gisi thiéu can bo, cdng chirc, vién chic, sinh vién tham gia du tuyén
va tu tuong e ngai trong ndi bo 1anh dao.

Bén canh d6, tu duy trong thiét ké van ban TTCS trong mét s giai doan con
thién vé cac tiéu chi hanh chinh nhu bang cép, co cau, do tudi hoic diéu kién ho
khau (trong giai doan 2015 - 2020) d6ng thoi wu tién thu hat sinh vién tot nghiép
XUAt SAcC tir cac truong cong l1ap. Céach tiép can nay co thé thu hep pham vi thu hat,
chura tao diéu kién tiép can cac chuyén gia, nhan tai c6 nhiéu kinh nghiém thuc tién,
nhan lyc chat luong cao tir khu vuc ngoai nha nude, dja phuong khic hoic ngudi
Viét Nam & nuéc ngoai. Bong thoi, viéc chd trong nhiéu hon dén khau thu hat ma
chua quan tdim da mtrc dén viéc giit chan va si dung hiéu qua nhan tai, dan dén mot
s6 noi dung quan trong nhu ché do dai ngd, co ché danh gia hiéu qua sau dao tao, co
ché giam sat va xir ly vi pham chua duoc quy dinh day du va du suc tao dong luc dé
nhan tai gian bo, cong hién l1au dai trong KVC.

Cép uy, chinh quyén & mét s noi con thiéu sy quan tdm chi dgo cong tac
quén triét, tuyén truyén, phé bién sau réng chinh sach trong thyc té: “Viéc quan
triét cac quy ché, két luan chua duoc cac dia phuong, don vi thuc hién thuong
Xuyén, sau, rong, thong sudt tir cap uy cap trén dén don vi tryc thudc, lanh dao
nhiéu co quan, don vi chua nim dwgc muc tiéu, quy dinh ctia chuong trinh, c6 lic,
¢6 noi chua 1am t6t cong tac tu twdng trong ndi bd, ngay ca trong 1anh dao ciing con
ban khoan, ngan ngai viéc sir dung, phat trién can bo cua cac chuong trinh” [90].

Ther hai, to chize bo may va niang luc 1anh dao, quan ly, chi dao, diéu hanh va
phdi hop TTCS cua mot sb cap ay, chinh quyén con han ché, thiéu dong bo. Mot
trong nhitng nguyén nhan mang tinh nén tang 1a Thanh phé chua c6 mot co quan
hodc bd phan chuyén trach trong té chicc TTCS thu hat va trong dung nhan tai. Hién
nay, viéc TTCS chii yéu duoc thuc hién theo co ché kiém nhiém bai bo may hién co
va dugc giao cho nhiéu co quan thyc hién dan dén thiéu sy diéu phéi thong nhat va
chuyén nghiép trong toan b qué trinh TTCS. Kinh nghiém thanh cong cua cac quéc
gia cho thiy, dé thu hit va trong dung nhan tai hiéu qua ho déu cd nhitng co quan,
b phan chuyén trach TTCS nay. O khu vuc tu ciing c6 nhitng bd phan, nhiing cong
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ty chuyén trach thuc hién dich vu tim kiém nhan tai. Vi vay, viéc thiéu bo phan
chuy@n nghiép c6 thé anh hudng dén chat lugng va hiéu qua TTCS hién nay.

Bén canh d6, chua c6 co ché vé phat huy trach nhiém cia nguoi ding dau,
co ché xu 1y dbi véi cac hanh vi can tré hoic khdng thuc hién nghiém tdc viéc
TTCS thu hat va trong dung nhan tai. Vai trd va trach nhiém cua ngudi dimg dau
trong viéc tuyén dung, danh gia, khen thuéng hoic bo nhiém nhan tai chua duoc
quy dinh 3 rang va chwa dwgc dé cao. Theo y kién mo tir két qua khao sat thi
“Phuwong thirc 1anh dao con mang tinh truyén théng, thiéu khoa hoc, 1am giam hiéu
qua lam viéc ctua doi ngii nhan sy va tr¢ thanh rao can khéng nho trong thu hat nhan
tai” [P67, Bang 14, phu luc 2]. Thiéu co ché nay dan dén nhiéu hé qua tiéu cuc nhu
nhan tai khod phéat huy toi da nang luc, hiéu qua lam viéc, su tri tré trong cong tac bo
nhiém, danh gia, khen thuéng, tir d6 anh hudng truc tiép dén hiéu qua TTCS.

Cong tac tham muu con nhiéu han ché: “Ban T6 chuac mot s don vi tham
muu chua t6t cho cap uy trong cdng tac tiép nhan va bd tri can bo nhat 1a déi voi
can bo Chuong trinh tré tudi nhu bd tri vao cac chac danh ban chuyén trach, cham
lun chuyén cén bo vé co sd, xa, phuong dé dao tao toan dién”; “Cong tac ra soat
d6i ngii can bo trong chi tiéu bién ché dugc giao dé c6 ké hoach tiép nhan can bo tré
chua dugc quan tdm cha dong thuc hién” [90]. Diéu nay khién viéc TTCS duong
nhu con mang tinh khép kin, tap trung vao cac quy trinh noi b6 ma chua chu trong
dung muc viéc mo rong bén ngoai dé thu hit nhan tai tir nhiéu ngudn khéac nhau.

Cung véi d6, cong tac tham muu cta doi ngit TTCS con nhiéu han ché: “Ban
T6 chirc mot s6 don vi tham muu chua tét cho cap ty trong cong tac tiép nhan va bd
tri can bo nhat 1a d6i véi can bo Chuong trinh tré tudi nhu b tri vao cac chirc danh
ban chuyén trach, cham luan chuyén cén bo vé co sé, xa, phuong dé dao tao toan
dién”; “Cong tac ra soat doi ngili can bd trong chi tiéu bién ché duoc giao dé cd ké
hoach tiép nhan can b tré chua duoc quan tam chi dong thuc hién” [90]; chua xay
dung duoc mot hé thong kiém tra, giam sét lién tuc va di manh dé phét hién va xu
ly triét dé céc hanh vi tiéu cuc trong qué trinh TTCS. Piéu nay c6 thé tao ra “ké ho”
cho céc yéu t6 tiéu cuc nhu loi ich nhém hay quan hé c& nhan chi phéi qué trinh
TTCS, dan dén tinh trang “thién vi” hodc thiéu cong bang. Cung véi do, chua xiy

dung duoc co ché giam sat da chiéu, c6 su tham gia cua nhiéu bén lién quan, do do,
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cac nha quan ly co thé chi tap trung vao cac kénh giam sat noi bo, chua cha ¥ dung
muc dén cac kénh phan hdi doc lap, dang tin cay khéc.

Thet ba, sé lwong va chat luong doi ngii cong chic TTCS dugce danh gia con
chua dam bao & mot mic do nhat dinh. Chat luong d6i ngii lam cong tic TTCS
chua dong déu ¢ cac co quan, don vi. Pbi Véi chuong trinh dao tao thac si, tién st
Va chwong trinh tré tudi, “cong tac quan ly, theo déi qua trinh cong tac cua can bo
chuong trinh & mot sé dia phuong, co quan, don vi chwa chit ch&, con cham trong
cOng tac bao c4o cac van dé phat sinh lién quan dén can bo cia chuong trinh” [103].
Thém vao d6, TPHCM 1a dja phuong tién phong trong ca nuéc vé ban hanh va
TTCS thu hat, trong dung nhan tai, do d6, doi ngi lam cong tac thu hat va trong
dung nhan tai con thiéu nhiéu kinh nghiém, nhat 1a viéc chuan bi day du céac giai
phap hiéu qua dé tao stc hit véi chuyén gia trong va ngoai nudc.

That fr, Su ton tai cua cac mdi quan hé c& nhan trong tuyén dung va b nhiém
phan &nh mot tu duy lam viéc chua dit loi ich chung 1én hang dau, dan dén viéc sir
dung nhan tai khong dang cach va khong phat huy hét tiém nang. Diéu nay cho thay
van ban chinh sach khdng chi can dugc ban hanh ma con can phai di kém véi mot
su thay d6i vé nhan thire va vin hoa 1am viéc cua doi ngii can bo, cong chic.

Thir nam, viéc phan bé nguén lye tai chinh va diéu kién 1am viéc cho nhan
tai trong KVC van con nhitng han ché nhat dinh. Miac du khong phai 1a yéu t6 duy
nhat, song ngudn luc tai chinh déng vai trd quan trong trong viéc TTCS nhan tai.
Viéc phan b ngudn luc tai chinh d& TTCS dai ngd va hd tro cho nhan tai mic du da
cao hon so v&i mit bang chung ciia KVC song van chua thé canh tranh véi khu vuc
tu. Pong thoi, viée phan bd nay con thiéu dong bo gitta cac giai doan, nhat 1A TTCS
chinh sach thu hat chuyén gia, nha khoa hoc ciing 1a nguyén nhan truc tiép lam
giam kha nang thu hat va giit chan nhan tai. Mac du Thanh phd da c6 sy diéu chinh
nang cao kinh phi thyc hién ché do dii ngd cho nhdn tai theo Nghi quyét
98/2023/QH15, cao hon nhiéu so v6i mirc lwong binh quan ctia cong chirc, vién
chtic song van chua ¢a manh dé du sirc canh tranh so véi khu vuc tu trong bdi canh
TPHCM 1 trung tam kinh t& 16n, noi c6 thi trudng lao dong chit luong cao rat soi
dong. DBiéu nay la mot trong nhitng nguyén nhan khién mét sé can bo, céng chic,

vién chtc tré c6 trinh d6 cao, ning luc tot khong tiép tuc gin bo, cong tac trong
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KVC sau khi hoan thanh thai gian phuc vu bit budc, gay ra tinh trang “chay mau
chét xam”.

cung voi dé, viéc phan bo kinh phi dé dau tu trang thiét bi, co so vat chat
hién dai phuc vu cho nhan tai 1am viéc con han ché: “Cong tac nghién ciru khoa hoc
doi hoi nhiéu ngudn luc dau tu vé co sé vat chat (trang thiét bi, phong thi nghiém,
hé thong thong tin, dir liéu khoa hoc...), trong khi diéu kién ngan sach cua Thanh
phd con kho khin nén phan nao anh huong dén hiéu qua va maéi truong lam viéc
cua chuyén gia, nha khoa hoc” [8]. Cac ddi twong tham gia chuong trinh can b tré
khong con duoc hd trg kinh phi dao tao tir ngan sach nha nuéc theo Thong tu sb
36/2018/TT-BTC vé kinh phi dao tao, bdi dudng can bo, cong chuc, vién chuc.
Piéu nay khién Thanh phé gip kho khan vé ngudn luc tai chinh dé phat hién,
khuyén khich va tuyén chon duoc d6i ngii nhan luc tré trinh d6 cao vao hé thdng
chinh tri.

Ther s&u, mét sé it can bé tré duoc thu hit chiwa nhdn thire diing trach nhiém
dé phdn dau, mire d6 thuc hién nhiém vu con han ché, con thu dong, thiéu tu tin,
khong chiu khé nghién ciu, hoc hoi, c¢6 suy nghi vao chuong trinh thi s& duoc dé
bat, bé nhiém vao vi tri lanh dao, quan 1y nén chua nd lyc cao trong cong tac, rén
luyén [64]; “Chuyén nganh va kinh nghiém lam viéc cua céng nhan tham gia
chuong trinh (phan Ién 1a nganh k¥ thuat) knéng phi hop véi yéu cau vé vi tri viéc
lam trong khu vuc hanh chinh sy nghiép, nén khé khan cho cac dia phuong trong
tiép nhan va b tri cong tac” [91]. “Cac dbi twong thu hdt, tuyén dung theo Nghi
dinh sé 140/2017/ND-CP la nhimg truong hop co trinh d6, két qua hoc tap rat xuat
sac va sb lugng co du tiéu chuan, diéu kién dé duogc thu hat 1a rét it. Vi vay, viéc
phét hién, boi dudng, tuyén chon duoc cac truong hop nay doi hoi nhiéu thoi gian,
ngudn luc, dong thai ti 1& dugc thu hut khong cao” [8].

Pong thoi, ho “co rat nhidu co hoi nhan duoc hoc bong dé hoc tap nang cao
trinh d§ ¢ trong va ngoai nudc nén thuong wu tién tap trung hoc tap, nang cao hon
nita trinh d6 chuyén mén, chua quan tim nhiéu dén théng tin tuyén dung va 1am
viéc cho cac co quan, don vi thanh phd” [110]. “Y thtc hoc tap cua mét s6 can bo,
cong chuc, vién chic kém, khéng nd luc hoan thanh nhiém vy hoc tap nén phai ra

khoi chuong trinh” [90]. Trong bdi canh toan cau héa va hoi nhap quéc té sau rong,
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su canh tranh gay gt gitra cac qudc gia, cac dia phuong va cac t6 chuc trong thu
hit nhan tai, phat trién nguon chat xam khoa hoc 1a xu thé tit yéu. Céac chuyén gia
c6 nhiéu co hoi tiép can va thuong wu tién Iya chon cac vién nghién ctu, cac truong
dai hoc, t6 chirc c6 uy tin tai cac quéc gia tién tién trén thé gioi.

Thet bay, nguyén nhan tir cac diéu kién kinh té, chinh tri, xa héi ciing 13 mot
nguyén nhan khach quan anh huong dén hiéu qua TTCS. So két Chuwong trinh céng
nhan, Thanh uy da chi ra nguyén nhan khién viéc thuc hién bé tri céng tac gap kho
khan 1a: “Viéc tiép nhan sinh vién cling bi han ché khi cac doanh nghiép san xuét
(43 hodc dang thyc hién c6 phan hoa) nén tinh hinh san xuat kinh doanh gap kho
khin khong tuyén lao dong méi hoac chi tuyén lao dong cé kinh nghiém, lanh nghé
hoac can bo quan ly gioi” [91].

Viéc td chic trién khai, thuc hién thu hit theo ké hoach dé ra chua dam bao
thoi gian dy kién do tac dong cua dich COVID-19 nén sé lugng nhan su dang ky
tham du chwa nhiéu. Mot sé truong hop khong thé tham gia phong van va nhan
cong tac do dang & nudc ngoai. Bén canh do, c6 nguyén nhan khach quan do bdi
canh chinh tri mang lai 1a viéc tinh gian bién ché trong KVC: “Hau hét cac dia
phuong, don vi déu bao co hién nay va trong nhitng nam tai viéc tiép nhan can bo
2 Chuong trinh kho thyuc hién do hét chi tiéu bién ché duoc giao va thuc hién chu
trwong giam bién ché theo quy dinh cia Trung wong” [90]. Sau sap nhap, tién do va
s6 luong thu hat chuyén gia, nha khoa hoc bi gian doan trong qua trinh sap xép to
chac bo may giai doan 2024 — 2026. Ngoai ra, nhitng kho khin vé quy dinh ddi voi
ngudi nudc ngoai dén lao dong tai Viét Nam, quy dinh xuat nhap canh, quy trinh
thi tuc hanh chinh phic tap, nhiéu khau, nhiéu budc da tic dong manh dén tam ly,
dong luc cua chuyén gia, kiéu bao ¢ nudc ngoai khi cd mong mudn hop tac, 1am
viéc tai TPHCM.

3.4.2. Nhitng vain dé dit ra trong thwc thi chinh sach thu hat va trong
dung nhan tai khu vurc cong & Thanh phé H8 Chi Minh hién nay

Trén co s& phén tich thuc trang TTCS thu hut va trong dung nhéan tai trong
KVC & TPHCM, bén canh nhitng két qua dat duoc, qué trinh TTCS van boc 16
nhiéu han ché, bat cap. Nhitng han ché nay dat ra mot s6 van dé mang tinh cap thiét

can duoc nghién ciru va giai quyét trong thoi gian toi nhu sau:
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The nhat, mau thudn gizza yéu cau thu hat va trong dung déi ngii nhdn tai
phuc vy muc tiéu xay ding do thi hién dai véi hé thong tiéu chi xdc dinh, tuyén chon
nhan tai con mang ngng tinh hanh chinh. Trong béi canh TPHCM huéng t6i tro
thanh trung tdm kinh té, tai chinh, khoa hoc — c¢éng nghé va déi méi sang tao cua
khu vuc, nhu cau thu hat d6i ngii chuyén gia, nha khoa hoc... ngay cang 16n. Tuy
nhién, qua trinh TTCS van chju anh hudéng boi cach tiép can hanh chinh, trong do,
viéc xac dinh va tuyén chon nhan tai con dya nhiéu van bang, chung chi, do tudi
hodc cac tiéu chi hinh thirc. Didu nay chwa phan anh diy du ning luc thuc tién,
thanh tich nghé nghiép va kha ning déng gop ctia nhan tai. Van dé dat ra la can tiép
tuc hoan thién thé ché va doi méi tu duy nhan dién nhan tai theo huéng lay ning luc
thuc tién, két qua cong viéc va gia tri dong gop lam tiéu chi trung tam, bao dam phu
hop voi yéu cau phéat trién cia Thanh phé trong giai doan méi.

Thet hai, mau thudn giza muc tiéu thu hat nhan tai véi hiéu qua sie dung,
trong dung nhan tai sau thu hat. Mac di Thanh phd d ban hanh nhiéu chuong
trinh, ké hoach va danh nguédn luc déang ké dé thu hat chuyén gia, nha khoa hoc va
sinh vién tt nghiép xuat sic vao 1am viéc trong KVC. Tuy nhién, & mét sb co quan,
don vi, viéc bd tri, sir dung nhan tai chua thyc su phi hop véi chuyén mon, ning
lyc va dinh hudng phat trién nghé nghiép ciia ho. Mot sé truang hop dugc giao thyuc
hién cac cong viéc mang tinh hanh chinh, chua c6 diéu kién phat huy thé manh
nghién cru, sang tao hodc tham muu chuyén sau. Piéu nay dat ra van dé phai hoan
thién co ché st dung va phat trién nhén tai theo huéng phi hop véi vi tri viéc lam,
nang luc chuyén mon va dic diém nghé nghiép cua timg nhom ddi twong, bao dam
phét huy t6i da tiém ning va hiéu qua dong goép ctia nhan tai.

Thet ba, mau thuan gizza yéu cau nang cao char hieong theec thi chinh sach thu
hat va trong dung nhan tai véi thuc tién té chirc thue thi chinh sach con chuwa déap
itng diegC YeU cau phat trién cia Thanh pho. Mac di TPHCM dugc trao nhiéu co
ché dac thu nham chu dong hon trong xay dung va thyuc hién cac chinh sach thu hit
va trong dung nhan tai da tao diéu kién thuan lgi dé hinh thanh cac co ché dai ngd
linh hoat va canh tranh hon. Tuy nhién, trong thuc tién, qua trinh TTCS van chiu tac
dong cua cac thu tuc hanh chinh phic tap, quy trinh tuyén chon kéo dai va sy phéi

hop chua dong bo gitra cac co quan lién quan. Bén canh d6, tai mot sb don vi van
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con ton tai tdm ly e ngai d6i moi, chua thuc su c4i mé trong viéc tiép nhan va phét
huy vai trd cia nhan tai. Van dé dit ra 1a can tiép tuc don gian héa tha tuc, rat ngan
thoi gian xtr 1y, ting cudng tng dung céng nghé sé va bao dam su théng nhat, lién
thong gitta cac khau trong qua trinh TTCS.

Thit tu, mdu thudn gida muc tiéu xay dung ché dg dai ngé hap dan véi khd
néng bdo dam nguon lyec thyee hién chinh sach. Mot trong nhimg diéu kién quan trong
dé thu hat va giir chan nhan tai 1a ché do dai ngd twong xtng véi ning luc va dong
gop cua ho. Mic du TPHCM di c6 nhiéu nd luc trong viéc cai thién thu nhap, diéu
kién 1am viéc va co hoi phat trién nghé nghiép cho nhan tai, song viéc bao dam ngudn
lyc tai chinh con gap nhitng kho khan nhat dinh. Mic d6 canh tranh caa chinh sach
dai ngdo KVC con khoang céch so véi khu vuc tur nhan va thi truong lao dong quéc té.
Ddng thoi, co s¢ vat chat, trang thiét bi nghién ctru va moéi trudong doi méi sang tao
tai mot s6 don vi chua dap img dy du yéu cau phét trién. Do d6, van dé dit ra 1a can
xay dung co ché tai chinh 6n dinh, bén viing va linh hoat hon, déng thoi tang cudng
dau tu cho mdi trudng nghién ciu, sng tao va phat trién nghé nghiép caa nhan tai.

Thit nam, mdu thuan giiza yéu cau chuyén nghiép hoa hoat déng thu hut
nhan tai véi nang lec cua chi thé té chiec TTCS hién nay. Trong bdi canh canh
tranh ngay cang gay gat vé nguon nhan luc chat lugng cao, viéc thu hit va trong
dung nhan tai doi hoi phai dugc thuc hién mot cach chuyén nghiép, chu dong va co
tinh chién lugc. Tuy nhién, bd may thuc hién chinh séch hién nay chu yéu hoat
dong theo co ché kiém nhiém, chua hinh thanh dwoc doi ngli chuyén trach vé thu
hit va trong dung nhan tai. Su phdi hop giita cac co quan c6 lién quan déi khi con
thiéu chat chg, anh huéng dén hiéu qua trién khai chinh sach. Diéu nay dit ra yéu
cau tiép tuc hoan thién to chic bo may TTCS theo hudng chuyén nghiép hda, nang
cao nang luc cua doi ngii thuce thi, ting cudng trach nhiém cua ngudi ding dau.

Nhitng van dé dat ra néu trén phan anh cac “diém nghén” chi yéu trong
TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC & TPHCM. Pong thoi, day ciing 1a
co so thuc tién quan trong dé dé xuat cac quan diém va giai phap hoan thién TTCS

trong Chuong tiép theo caa luan én.



160

Tiéu két Chwong 3

Chuong 3 da phan tich va danh gia thuc trang TTCS thu hat va trong dung
nhan tai trong KVC & TPHCM. Két qua cho thay, trong nhitng nim qua, Thanh phd
d3 ban hanh nhiéu vin ban nham TTCS thu hdt va trong dung nhan tai trong KVC.
Trén co s d6, co quan c6 tham quyén dd phan coéng co quan chu tri, co quan phdi
hop, thuc hién truyén théng chinh sach dén cac bén lién quan va dbi twong chinh
sach, kiém tra, giam sat va so két, tong két TTCS.

Thong qua cac chuong trinh, chinh sach, Thanh phd da thu hat va xét chon
dugc nhiéu can bg, cdng chuc, vién chire, ngudi lao dong 1a ngudi ¢ “tiém ning
cao” va “két qua cao” tham gia vao cac chuong trinh; nhiéu chuyén gia, nha khoa
hoc da tham gia cong hién, dong gop cho KVC; tuyén chon dugc nhiéu sinh vién tot
nghiép xuit sic, can bo khoa hoc tré vao lam viéc trong KVC. Nhan tai sau khi
duogc thu hut d dugc bé tri cong tac phi hop véi ning lyc, so truong, dong gop,
cdng hién tai nang cho su phat trién cua Thanh phé.

Tuy nhién, qué trinh thuc thi con phuc tap, kéo dai, tinh kha thi cia van ban
TTCS dbi khi con chua cao khién muc tiéu chua dat duoc nhu ky vong, cong tac
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truyén thong con thiéu tinh thuong xuyén, lién tuc; hoat dong phan cong, phdi hop,
kiém tra, giam sat, so két, tong két d6i khi con chua thuc sy hiéu qua.

Tt nhitng phan tich trén c6 thé thay rang, cac han ché trong TTCS thu hit va
trong dung nhan tai trong KVC & TPHCM xuat phat tir nhiéu nguyén nhan khéc
nhau, bao gém ca nguyén nhan chii quan va khach quan. Trong d6, ndi bat Ia
nguyén nhan vé nhan thirc va tu duy chinh sach cua mot sé cap ay, chinh quyén va
lanh dao co quan, don vi; nhitng bét cap trong thiét ké va t6 chic TTCS; t6 chic bo
may va ning luc cta doi ngli TTCS chua that sy ddng bd, chuyén nghiép; co ché
kiém tra, giam sat va phat huy trach nhiém cua nguoi ding dau chua 1 rang. Bén
canh d0, cac yéu t6 vé van héa t6 chic, tam Iy cuc bd, ctng han ché vé ngudn luc
tai chinh, diéu kién lam viéc va sy canh tranh gay gat trong thu hat nguén nhan lec
chat luong cao ciing tac dong dang ké dén hiéu qua TTCS. Nhitng nguyén nhan nay
doi hoi phai cé cac giai phap dong bo, toan dién nham nang cao hiéu qua TTCS thu
hat va trong dung nhan tai trong thoi gian tai.
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Chuwong 4
MUC TIEU VA GIAI PHAP
NANG CAO HIEU QUA THU'C THI CHINH SACH
THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG
O THANH PHO HO CHI MINH THOI GIAN TOI

4.1. DU BAO CAC YEU TO TAC PONG PEN THUC THI CHINH SACH
THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG O THANH
PHO HO CHI MINH GIAI POAN 2026 - 2030

4.1.1. Dw béo sw tac ddng cia cac yéu té qudc té

Thet nhdt, sw phét trién mgnh mé cua cugc cach mang cong nghiép 4.0 véi
nhitng thanh tyu céng nghé méi nhu cong nghé ky thuat sé, Al, loT, big
data...trong thoi gian téi duoc du bao s& tiép tuc tic dong sau rong dén moi linh
vuc cua doi séng xa hoi, dic biét, sé thic day su chuyén doi tir chinh quyén dién tu
sang chinh quyén sb dé hién dai hda bo may quan ly, nang cao hiéu qua phuc vu
nhan dan. Xu hudng nay dugc du béo s& tao ra nhitng thay ddi quan trong trong
viéc thuc thi chinh sach nhan tai trong KVC caa TPHCM, khi cac nén tang truc
tuyén, Al va dix liéu 16n (Big data) c6 thé dugc ap dung ngay cang rong rai trong
viéc tu dong hda quy trinh sang loc ho so, danh gia ning lyc &ng vién, qua d6 giup
nang cao tinh khach quan va minh bach cia quan trinh tuyén chon nhan tai, gop
phan giam thiéu sy sai sot va dinh kién.

Cong nghé hién dai duoc dy bao sé tiép tuc hd tro cac nha quan Iy trong viéc
thuc thi hiéu qua chinh sach ddo tao, boi dudng, dua ra cac quyét dinh bd tri nhan
su toi wu hon bang cach phan tich hiéu suat 1am viéc, niang luc ca nhan, tir d6 c6 thé
dé xuat vi tri phu hop nhat cho mdi nhan tai. Trong thoi gian tai, md hinh 1am viéc
tir xa, 1am viéc linh hoat c6 xu huéng gia ting, cho phép céac to chuc cé thé moi
nhan tai 1am viéc thong qua co ché hop tac ma khong bi gisi han boi dia 1y. Ddng
thoi, su phét trién caa cong nghé sé duoc du bao sé tao diéu kién thuan loi hon cho
viéc xay dung cac chinh sach dai ngd c& nhan hoa, phi hop voi nhu cau va mong
muén cua tirng c& nhan. Sy phét trién caa cach mang cng nghiép 4.0 ciing tao ra co
hoi thuan loi d6i véi qua trinh TTCS. Céng nghé s6 cho phép ban hanh va truyén
thdng chinh séach nhanh chéng, minh bach qua cac nén tang truc tuyén, gidp tiép can
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d6i tuong chinh sach mot cach chinh xac va kip thoi. Hé théng quan ly cong viéc,
nén tang dién toan dam may va coéng cu lam viéc truc tuyén giup cac co quan, don
vi lién quan phdi hop lién mach theo thoi gian thuc. Diéu nay gitp giam thiéu thoi
gian, chi phi va sai sot, ddng thoi tang cuong sy ddng bo trong qué trinh thyc thi.
Cung vai do cac cong cu phén tich di liéu I6n va tri tué¢ nhéan tao ciing cho phép
viéc giam sat TTCS mot cach tu dong, chinh xac, khach quan.

Bén canh nhitng thuan loi, bdi canh trén ciing dwoc dy bdo s& lam gia ting sy
canh tranh nhan tai tro nén gay gat hon. Thanh phd s& phai canh tranh ngay cang
gay gat voi céc tap doan da qudc gia & pham vi toan cau dé thu hat nhirng tng vién
Xuat sic nhat. Trong bdi canh d6, Thanh phé s& phai kién tao chinh sach dai ngd
vuot troi, khdng chi vé tai chinh ma con vé moéi truong 1am viée, van hoa va co hoi
phét trién. Pong thoi, viéc ton vinh, khen thuéng ciing phai duoc thuc hién cong
bang, minh bach duya trén cac dong gop cu thé cia mdi ca nhan. Cung véi do, trong
bdi canh cdng nghé thay doi nhanh chéng, cac van ban phép ly d& bi lac hau, do do,
thach thirc dat ra 1a 1am thé nao dé xay dung cac van ban c6 tinh linh hoat cao, c6
thé diéu chinh kip thoi dé phu hop voi su phét trién cua cong nghé. Viéc truyén
thong chinh sach maot chiéu khong con hiéu qua. Vi vay, can s dung cac kénh
truyén théng s nham tao ra sy twong tac hai chiéu, lang nghe phan héi tir nhan dan
va nhan tai dé diéu chinh chinh sach kip thoi va phi hop.

Thet hai, xu thé toan cau héa va hgi nhdp quac té trong thoi gian téi duoc du
bao s& tao co hoi thuan lgi cho phép TPHCM mé rong ngudn nhan tai, c¢o diéu kién
dé thu hat nhan tai qudc té. Thanh phd cé thé quang ba rong rai chinh sach thu hit
va trong dung nhan tai khdng chi trong nuéc ma con trén thé giodi, cé co hoi hop tac
Vi cac t chirc quéc té, hodc cac co quan chinh phu cta cac nude khac dé thuc hién
cac chuong trinh chung vé thu hit va trong dung nhan tai nhu trao ddi chuyén gia,
hop tac nghién ctu..., sit dung co ché linh hoat nhu co ché “huy dong chat xam” tir
nhiéu chuyén gia, nha khoa hoc trén thé gigi vai hinh thac 1am viéc tir xa.

Béi canh trén duoc du béo ciing tao thuan loi cho Thanh phé duoc tiép can md
hinh, kinh nghiém quéc té trong viéc xay dung hé thong van ban phap Iy hién dai,
ph hop vai théng 1& québc té, gitp truyén thong chinh séach nhanh chéng, rong réi va
minh bach hon, ké ca ddi véi cac chuyén gia, nha khoa hoc & nudc ngoai; két néi va

phdi hop Vvéi cac to chiic qubc té, cac vién nghién cau, trudng dai hoc trén thé gidi
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trong TTCS. Toan cau hoa ciing mang lai co hdi sir dung cac cdng nghé giam sét hién
dai gilp viéc kiém tra, giam sat TTCS khach quan, nhanh chéng va chinh xac hon,
dong thoi, Thanh phd cé thé ap dung cac tiéu chuan va chi sé danh gia quoc té dé do
ludng hiéu qua caa viéc TTCS, tir d6, c6 nhitng diéu chinh phu hop.

Trong bi canh toan cau hoa va hoi nhap qudc té, su phat trién khoa hoc -
cdng nghé nhu vii bio, cac qudc gia, dia phwong va doanh nghiép déu mudn gianh
chién thing trong cudc dua vé cong nghé dé tao ra su phat trién vuot troi, dit thé
gidi trong “cudc chién gianh nhdn tai”. Nhan tai ludn 1a muyc tiéu “san don” hang
dau cua cac qudc gia, cac cong ty, cac thanh phé trén thé gisi. Su canh tranh nay tao
co hoi da dang cho nhan tai lya chon noi lam viéc, cong hién, trong d6, wu tién hang
dau 1a nhitng noi c¢6 uy tin va vi thé quoc té cao, ché do dai ngd twong xung, moi
truong lam viéc thuan loi, cd thé phat huy tot nhat tai nang cua ho. Vi vay, bdi canh
nay s& tao ra thach thuc Ién cho TPHCM trong viéc xay dung vian ban TTCS can
phai cd tinh canh tranh cao, dam bao cac quy dinh vé dii ngo, méi truong lam viéc
va co hoi phat trién hap dan, cd tinh canh tranh dé thu hut nhan tai. Pong thoi, trong
moi trudng toan cau bién doi lién tyc, viéc xay dung vian ban TTCS phai dién ra
nhanh chéng, kip thoi dé khong bi 15 thoi co, phai c6 kha ning canh tranh gay gat
Vvé6i cac chién dich truyén thdng cua céc qudc gia khéc, nhirng noi da c6 bé day kinh
nghiém trong viéc quang ba chinh sach thu hat nhan tai.

4.1.2. Du béo sw tac ddng cia cac yéu to trong nuéc

Thez nhat, dudi su 1anh dao caa Pang Cong san Viét Nam, dat nudc ta da
duoc doc lap, thdng nhat va dang d¢ay manh céng cudc d6i mai toan dién. Viét Nam
tr mot qudc gia lac hau da tré thanh nén kinh té trong top 40 toan cau, thiét lap
quan hé ngoai giao véi 194 qudc gia va la thanh vién tich cuc cua hon 70 té chic
qudc té [116]. Pat nudc ta dang bude vao “ky nguyén vwon minh” véi muyc tiéu tro
thanh qudc gia phat trién, thu nhap cao vao nam 2045.

Dé hién thuc héa muc tiéu ndy, Bo Chinh tri d ban hanh cac Nghi quyét
chién lugc: Nghi quyét 68-NQ/TW ngay 4/5/2025 Vé phét trién kinh té fur nhdn,
Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 Vé dgt pha phat trien khoa hoc, cong
nghé, doi mdi sang tao va chuyén doi s quoc gia, Nghi quyét 66-NQ/TW ngay
30/4/2025 Vé doi méi cong tac xay duwng va thi hanh phap lugr ddp #ng yéu cau
phét trién dat nuéc trong ky nguyén méi, Nghi quyét 59-NQ/TW ngay 24/1/2025
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Vé héi nhdp quéc té trong tinh hinh méi. Bon nghi quyét trén 12 nén tang thé ché,
tao nén xung luc méi dé Viét Nam vuon 18n trong ky nguyén phat trién hung cuong,
thinh vuwong. Bén canh cac nghi quyét chién lugc trén, gan day, Trung wong di ban
hanh Nghi quyét 71-NQ/TW ngay 22/8/2025 caa Bo Chinh tri Vé dét pha phat trién
gi4o duc va dao tao va Nghi quyét 80-NQ/TW Vé phat trién van héa Viét Nam, qua
d6 nhan manh yéu cau phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao va xay dung moi
trrong van hoa lanh manh, thu hat va trong dung nhan tai trong cac linh vuc trén.
Viéc ban hanh céc nghi quyét chién luoc duoc dy bdo s& tao ra nhitng tac dong sau
rong dén nhu cau va co ché thu hit, trong dung nhan tai trong KVC ¢ cac dia
phuong, trong d6 c6 TPHCM.

Cu thé 13, Nghi quyét 57-NQ/TW s& tao ra co s phap Iy dé Thanh phé xay
dung van ban TTCS thu hat nhan tai cdng nghé cao, dac biét trong linh vuc Al, chip
ban dan, GIS phu hop véi dinh hudng phét trién trung tdm céng nghé cao da muc
tiéu caia TPHCM. Nghi quyét 59-NQ/TW tao co s& phap ly dé TPHCM thu hat
nhan tai quéc té, Viét kiéu théng qua céc chinh sach visa linh hoat. Nghi quyét 66-
NQ/TW gitip TPHCM day manh phan cap, phan quyén, giam co ché “xin - cho”,
ban hanh vin ban minh bach, tinh du bo cao, tao mdi trudong phap Iy 6n dinh cho
nhan tai. Nghi quyét 68-NQ/TW tao co so phap 1y ¢ TPHCM xay dung cac quy
dinh vé hop tac cong - tu trong thu hiit nhan tai, khuyén khich doanh nghiép tu nhan
dau tu vao dao tao nhan luc chat luong cao. Song, cac nghi quyét nay ciing dit ra
thach thire dang ké, do 1a yéu cau phai thay dbi can ban tu duy quan ly, khic phuc
nhitng rao can hanh chinh, va xay dung méi truong thé ché du sic canh tranh dé thu
hut nhan tai, dic biét 1a nhan tai qudc té.

Thit hai, vé dinh huéng phét trién TPHCM trong béi canh hinh thanh “siéu
d6 thi”. Vi viéc hop nhat va tai cau tric khong gian phat trién nhim huéng téi muc
tiéu trg thanh trung tam kinh té, tai chinh, d6i méi sang tao cua khu vuyc, thoi gian
tGi, TPHCM dit trong tdm vao viéc phét trién cac nganh, linh vyc miii nhon c6 ham
lugng khoa hoc - ¢éng nghé cao, dua trén nén tang doi mai sang tao dé ting suc
canh tranh trén truong quéc té. Nghi quyét Pai hoi Pang bo TPHCM lan thi |
(2025 - 2030) da chu truong Xac 1ap muc tiéu ting truong nhanh va bén viing, dua
trén d6i m&i mo hinh ting trudng, chuyén doi s6, chuyén doi xanh, phat trién kinh
té tri thuc, sang tao, 6 kha nang tham gia vao chudi gi tri toan cau (...) nghién ctu
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phat trién cac nganh cé nhiéu tiém ning nhu tri tué nhan tao (Al), robot, khdng gian
vii try, hydrogen xanh, cong nghé gen, sinh hoc.... [12].

Viéc xac dinh muc tiéu trén dugc du béo s& 1am gia ting nhu cau thu hat
nhan tai tir nhiéu linh vuc khac nhau, dic biét 1a linh vuc tai chinh, céng nghiép
cdng nghé cao va kinh té bién. Dong thoi, sé tao ra mot hé sinh thai khai nghiép,
ddi maoi sang tao sbi dong, tao sicc hdt manh mé& ddi véi cac nhan tai tré, véi cac
chuyén gia, nha khoa hoc va doanh nhan quéc té dén sinh séng, 1am viéc va cong
hién. Tuy nhién, TPHCM ciing s& phai canh tranh tryc tiép véi cac trung tm cong
nghé hang dau khu vuc va thé giéi vé thu hat va gitr chan nhan tai trong céc linh
vuc trén trong thoi gian tai.

Thet ba, vé hé théng co ché, chinh sach dic thd cua Trung wong dbi Véi
Thanh phd, cac quy dinh vé phan cip, phan quyén va co ché tai chinh dic th da tao
nén tang phap Iy quan trong dé Thanh phd chu dong va linh hoat hon trong TTCS
thu hat va trong dung nhan tai. Trong thoi gian t6i, cac co ché nay sé tiép tuc tao
diéu kién dé Thanh phé chi dong hon trong viéc thiét ké va TTCS thu hat, trong
dung nhén tai trong KVC. Pic biét, cac quy dinh vé muc thu nhap va co ché tuyén
dung dac thi s& gop phan nang cao tinh canh tranh ciia KVC trong thu hit nhan tai.

Tuy nhién, trong béi canh méi, cac co ché hién hanh ciing boc 16 han ché khi
chua theo kip yéu cau phéat trién caa mot siéu d6 thi quy md Ién, dic biét vé thu tuc
hanh chinh, tinh linh hoat chinh sach va muc d6 canh tranh vé dai ngd. Hé thong tha
tuc hanh chinh van cong kénh, thiéu co ché thir nghiém nhanh (sandbox), can tro
tdc @6 trién khai cac du an khoa hoc va cong nghé va lam giam dong luc cia nhan
tai...Do d6, nhu cau hoan thién va d6i mai thé ché duoc du bao s& tro nén cap thiét
trong thoi gian téi, nhat 12 yéu cau vé viéc sém thong qua Luat Do thi dic biét cho
phép TPHCM chua dong hon trong thiét ké va TTCS nhan tai.

Thit te, V& qua trinh sap xép, tinh gon bd may va to chic chinh quyén dia
phuong, viéc tai cau tric hé thong chinh tri theo hudng tinh gon, hiéu luc, hiéu qua
dang duoc trién khai manh mé&. Qua trinh nay dugc du béo s& tao ra nhiing tac dong
hai chiéu di véi viéc thu hit va trong dung nhan tai trong KVC.

Viéc tinh gon bo may gidp loai bo bo phan trung gian, giam bét sy chdng
chéo chtic nang, nhiém vu, tao diéu kién thuan lgi hon dé xay dung bo may hanh
chinh manh, hiéu nang, hiéu luc, hiéu qua, tir @6 gitp thu hat va gitt chan nhan tai
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trong KVC véi méi truong lam viéc chuyén nghiép. Viéc tinh gian bién ché gitp
Thanh phé cé thé tap trung ngudn luc tai chinh va nhan sy vao cac linh vuc wu tién,
dac biét 1a cac nganh mili nhon cong nghé cao. Diéu nay cho phép ting cudng dai
ngo cho can bo, cbng chirc, vién chie ¢ nang luc thuc su.

Tuy nhién, trong ngan han, qua trinh nay duoc du bao s& lam gia ting nguy
co thiéu hut nhan s ¢6 trinh do cao, dic biét trong céc vi tri quan Iy va chuyén mon
sau. Thuc té cho thy, tinh dén thang 8/2025, Thanh phé di co 3.867 trudng hop
nghi huu truedc tudi va nghi théi viéc ¢ cac khdi Pang, doan thé, chinh quyén do sap
xép t6 chirc bd may [83]. Thuc té, sb lwong 16n can bo, céng chic, vién chirc nghi
huu trude tudi va thdi viéc do sip xép td chizc bo may cho thay xu hudéng suy giam
ngudn nhan lyc chat luong cao trong KVC cia Thanh phé. Xu hudng nay duoc du
bao s& tiép tuc tac dong dén ning luc quan 1y, diéu hanh va tham muu chinh sach
trong thoi gian téi néu khong co giai phap bu dip kip thoi.

Bén canh do, viéc sap nhap, sap xép td chirc bd may nhiam xay dung chinh
quyén dia phuong 2 cip sé ting cuong phan cip, phan quyén, trong do, “cap tinh
tap trung vao quan 1y vi mé, hoach dinh chinh sach; cap xa truc tiép TTCS, giai
quyét van dé cia cong dong dan cu va cung cap dich vy cong thiét yéu cho nguoi
dan, doanh nghiép” [112]. Do d6, cap xa duoc du bao s& ngay cang dong vai tro
quan trong trong viéc TTCS thu hdt va trong dung nhan tai, dac biét trong viéc thu
hat nhan luc tré, co trinh d6 vé 1am viéc tai co so. Tuy nhién, sau sap xép, nang luc,
trach nhiém cua mot bo phan can bo, cdng chic, vién chic chwa dap tng yéu cau
nhiém vy [12] c6 thé tro thanh rao can dang ké, c6 thé lam gia ting nguy co thiéu
hut nhan luc chat lwong cao thoi gian toi.

Nhu vay, cac yéu td qudc té va trong nuéc du bao sé tac dong sau sic dén
TTCS thu hat va trong dung nhan tai & TPHCM. Cac yéu té nay c6 thé ma ra co hoi
song ciing gia ting nhitng thach thirc. Vi vay, TPHCM can phai chu dong thich tng
dé nang cao hiéu qua TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC.

4.2. MUC TIEU CUA CHINH SACH THU HUT VA TRONG DUNG NHAN
TAI TRONG KHU VU'C CONG O THANH PHO HO CHI MINH

Trong béi canh méi, Pai hoi Bang b TPHCM lan | (Nhiém ky 2025 — 2030)
xac dinh muc tiéu phét trién dén nim 2030, “Thanh phé tré thanh mot d6 thi van
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minh, hién dai, trung tim ddi méi sang tao, nang dong, hoi nhap, di dau trong su
nghiép cdng nghiép héa, hién dai hoa dat nudc, ¢ vi tri ndi troi & khu vie Dong
Nam A, Thanh ph nim trong nhém 100 thanh phé toan cau, dang song va c6 hé
sinh thai d6i mé&i sang tao cua thé gisi, thuoc nhém thu nhap cao” [17].

Dé nang cao hiéu qua TTCS thu hat va trong dung nhan tai trong KVC, trén
co s& Quyét dinh s6 899/QD-TTg, UBND Thanh phé da ban hanh Quyét dinh sb
1383/QD-UBND ngay 25/4/2024 vé Ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh sé
899/0P-TTg ngay 31/7/2023 cua Thi twéng Chinh phi vé phé duyét Chién lwoc
quéc gia vé thu hit, trong dung nhdn tai dén nam 2030, tam nhin dén nam 2050. V&
muc tiéu chung, Quyét dinh nhan manh: “Trién khai déng bo, hiéu qua cac chinh
sach trong dung va phat huy nang lyc ngudi c6 tai nang. Tao dot pha vé thu hit,
phét trién nguon nhan luc 6 chat lugng cao cho cac nganh, linh vyc mili nhon, cac
nganh cho ham luong cdng nghé, gié tri gia ting cao, dap tng yéu cau phét trién
kinh té - x& hoi Thanh phé giai doan tir nay dén nam 2030, tim nhin dén nim 2050
theo Nghi quyét Dai hoi Pang bo Thanh phd dé ra; dong thoi gop phan dua
TPHCM tré thanh mot trong nhiing dia phuong di dau trong hoi tu va phat trién
nhan tai” [111]. Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo TPHCM lan tha 1, nhiém ky
2025 - 2030 di xac dinh trong dot pha vé phat trién nguon nhan lec 13: “Thyc hién
co ché, chinh sach dic thu nham dao tao, thu hat, dai ngd va gitr chan nhan tai trong
céc linh vuc then chét” [17].

Trén co s& muc tiéu chung, UBND TPHCM di dé ra muyc tiéu cyu thé nhu
sau: Pén nam 2030, dinh hudng dén nam 2050: “Duy tri ty I& nhan tai thu hit vao
lam viéc ¢ cac co quan, t6 chirc, don vi cia Nha nuée khong dudi 20% so véi tong
s6 cac truong hop tuyén dung méi hang nam; Phin ddu dat 100% nhén tai (dugc
cdng nhan) tiép tuc & lai 1am viéc sau 05 nim dwoc thu hat va trong dung 1am viéc
tai cac co quan, to chirc, don vi cia Nha nudc”; “La mot trong 05 dia phuong di dau
ctia ca nudc trong cac chi sé vé thu hit va phét trién nhan tai” [111].

C6 thé thdy, muc tiéu thu hat va trong dung nhan tai trén thé hién su quyét
tam va tam nhin chién luoc cta Thanh phé trong viéc xay dung ngudn nhan luc chat
luong cao cho KVC. Muc tiéu trén khong chi ding lai & viéc thu hat, ma nhan
manh viéc trong dung va phat huy nhan tai, cho cac nganh, linh vuc mii nhon, co
ham lugng c6ng nghé cao va gié tri gia tang cao.



169

Trong béi canh TPHCM dang dinh huéng phét trién tré thanh trung tdm kinh té,
tai chinh, khoa hoc — cong nghé cua ca nudc va khu vuc, viéc thu hat va trong dung
nhan tai trong KVC s& gép phan nang cao chat luong hoach dinh va thyc thi chinh séch
cong, thic day d6i méi sang tao trong quan tri d6 thi, phat trién cac nganh kinh té tri
thirc va nang cao hiéu qua cung tng dich vu cong cho nguoi dén va doanh nghiép.

4.3. CAC GIAlI PHAP NANG CAO HIEU QUA THUC THI CHINH SACH
THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAI TRONG KHU VUC CONG G THANH
PHO HO CHI MINH THOI GIAN TOI

4.3.1. Nang cao nhan thirc, d6i méi tw duy vé thu hit va trong dung
nhan tai trong khu vuc céng

Trong TTCS thu hat va trong dung nhéan tai, nhan thic va tu duy cua doi ngi
can bo, cong chic, nhat 1a nguodi ding dau, c¢6 ¥ nghia quyét dinh chat lwong va
hiéu qua t6 chiric TTCS. Chinh sach du duoc thiét ké tot dén dau ciing kho phat huy
hiéu qua néu doi ngii thyc thi chua c6 nhan thirc ddy da vé tim quan trong cua viéc
thu hat va trong dung nhan tai trong bdi canh hién nay. Vi vy, doi méi tu duy va
nang cao nhan thic vé thu hit va trong dung nhan tai trong KVC 1a giai phap quan
trong hang dau nham nang cao chat luong, hiéu qua TTCS nay.

Trudc hét, can déi méi tw duy, ndng cao nhdn thire ciia cp Uy va cac co
quan, don vi vé nhan tai va vai tro, tam quan trong cua nhan tai ddi véi su phat trién
ciia KVC ¢ TPHCM khi budc vao ky nguyén phat trién méi. Do 1a khic phuc tu
duy hanh chinh, ctg nhéc trong lwa chon va danh gia nhan tai. Hién nay, nhiéu co
quan, don vi van lya chon va danh gia nhan tai qua bang cip, d6 tudi va cac tiéu chi
hanh chinh khac, dan dén c6 thé bo sot nhitng nguoi gidi nhung khéng du “tiéu
chuan hanh chinh”, nhat 1a trong viéc tiép can cac chuyén gia, nha khoa hoc Viét
kiéu, nguoi tai tré khong theo 16i mon...; giup xac dinh ding ai 13 nhan tai can thiét
véi KVC cua TPHCM, can thu hat nhu thé nao, can trong dung ra sao dé ho phat
huy hi¢u qua.

Pong thoi, khac phuc kip thoi tu twong cuc bd, e ngai ngudi méi, nguoi gioi
hon minh, sy thiéu cong bang trong st dung nhén tai, loai bo su ling phi ngudn nhan
Iuc chét luong cao, khic phuc tu duy “giir ghé”, ngai va cham khién chinh sach nhan
tai du t6t dén dau cling khé duoc hién thyc hoa trong thuc té. Khi nhan thuc dang vi

tri, vai trd cua nhan tai, dac biét la c6 duoc tu duy trong dung nhan tai thuc sy, ngudi
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dung dau, nhit 1a cip ty dang, doi ngii dang vién s& chi dong phat hién, tién ctr va
trao co hoi cho ngudi giéi, gop phan hinh thanh vin héa trong dung nhan tai trong
KVC.

Pé d6i moi tu duy, nang cao nhan thirc vé nhan tai, trudc hét TPHCM can
ting cudng tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc nhu: to chic cac héi thao, toa dam vé
vai tro then chdt clia nhén tai trong phat trién & TPHCM hién nay véi su tham gia cta
cac chuyén gia, doanh nhan, nha khoa hoc...trong va ngoai nudc chia sé thuc tién.
Péng thoi, xdy dung hodc 16ng ghép vao ndi dung chwong trinh dio tao, bdi dudng
cho can bd lanh dao, quan 1y va doi ngili cong chure, vién chuc nham chuyén ddi tu
duy tir “quan 1y con ngudi” sang “phat trién con ngudi”. Trong dé, cac chuong trinh
dao tao, bdi dudng cua Thanh phd can tip trung vao ba ndi dung chinh: tim nhin
chién luoc, ky nang TTCS va xay dung vin hoa trong dung nhan tai.

Vé tAm nhin chién luoc, cic ndi dung dao tao, boi dudng can nhan manh
nhan tai chinh 14 vén chién lugc, 1a nhan t6 quyét dinh su phat trién hung thinh hoic
suy vong cua cac qudc gia hién nay; phén tich cdc mo hinh thanh cong trén thé gidi
d3 phat trién but pha nho chinh sach thu hit va trong dung nhan tai; néu bat su khéac
biét giita niang suat va két qua cia mot nhan tai va mot nhan sy thong thuong, cu thé
la: nhan tai co thé tao ra nhiing dot pha 16n, rat ngén thot gian hoan thanh du an,
hodc giai quyét nhitng van dé phuc tap ma nhiéu nguoi khac khong lam duoc.

Vé xay dung van hoa trong dung nhan tai, cin hudéng dan viéc xay dung vin
hoa “ton trong su khac biét”, vin hoa cong bang va minh bach trong danh gia nhan
su, van hoa trach nhiém giai trinh. Cung véi d6 két hop phat huy vai tro cia céac
phuong tién truyén thong dai chung nhu bao chi, truyén hinh, mang xa hoi va cic 4n
phém ndi bo dé lan toa cac nodi dung, cau chuyén dién hinh nhim tao su déng thuan
trong toan bo h¢ théng.

Can phai gan nhan thirc vé nhan tai voi trach nhiém c4 nhan va don vi gitip
chuyén héa cac quan diém triru tuong thanh hanh dong cu thé. Cu thé 1a, can g.’fln
viéc phat hién, tién cir, bdi dudng va sir dung nhén tai vao tiéu chi danh gia hiéu qua
cong tac ctia ngudi dimg dau. Thay vi chi danh gia két qua lanh dao, quan 1y cua
nguoi dung dau dya trén tiéu chi tai chinh hay hanh chinh, nén dua trén hi¢u qua
phat hién, trong dung va giit chan nhan tai véi cac chi s6 danh gia dinh lugng (nhu

s0 luong nhan sy dugc dé cu, sO nhan tai dugc thu hut sau 3 -5 nam, mtrc dg hai
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1ong cua nhan tai...) gin v6i ché do thi dua, khen thudng, dé bat. Piéu nay doi hoi
ngudi ding dau phai dau tu thoi gian va ngudn luc vao viée tim kiém, phat hién va
trong dung nhén tai thay vi chi ¢6 tu duy “an toan, giit ghé”, uu tién nhiing ngudi
quen biét hodc c6 quan hé.

4.3.2. Hoan thién thé ché thuc thi chinh sach thu hat va trong dung nhan
tai trong khu vuc cong

Thet nhat, hoan thién co sé nhdn dién nhan tai trong khu viec cong.

Mot 13, trong cac van ban thyc thi, co quan c6 thAm quyén cin xac 1ap céc
tiéu chi cu thé vé nhén tai phu hop véi thuc tién TPHCM. Viéc thiéu céc tidu chi cu
thé vé “nhén tai” dang 13 rao can cin ban trong viéc thiét ké, trién khai va danh gia
hiéu qua TTCS thu hut va trong dung nhan tai trong KVC ¢ TPHCM. Khi chua cé
tiéu chi cu thé thi mdi don vi s& hiéu va 4p dung theo cach riéng, dé din dén sy tuy
tién, thiéu cong bang va lang phi ngudn luc hodc dé bat hay khen thudng khong
dung ddi twong. Viéc xac dinh rd rang cac tiéu chi gifip tranh 1an 16n giita nhan tai
va nhan luc thong thuong.

Hai 13, chuyén tir cac tiéu chi hanh chinh sang céc tiéu chi chu trong ning luc
va phi hop véi timg nhém nhan tai. Khong phai ai ¢ trinh do cao, bang cap tot déu
13 nhén tai néu khong phat huy duoc ning luc sang tao, su dong gop thuc chit vao
su phat trién. Viéc xac dinh céc tiéu chi tuyén chon cling can loai bo yéu cau khat
khe vé thanh tich va gi61 han do tudi, thay béng cac ti€u chi dua trén nang luc thyc
té va tiém nang phat trién. Pong thoi, can xay dung tiéu chi riéng cho nhan tai ting
linh vuc (y té, gido duc, cong nghé cao, quan 1y do thi...) dé dam bao viéc tuyén
chon pht hop véi nhu cau thuc té, tranh chung chung.

Két qua khao sat [Phy luc 11] cho thiy quan niém cta can bd, cong chirc vé
“nhan tai” duoc lya chon nhiéu nhét tap trung vao ti€u chi vé nang lyc thuc té, kha
nang vuot troi va dong gop cua ca nhan. Trong do, tiéu chi “La nguoi co trinh do,
nang lyc sang tao vuot troi vé mot nganh, nghé, linh vuc nhat dinh” chiém ti 1& cao
nhat voi 35,7% (twong tmg 266 luot chon); tiéu chi “La ngudi c6 nhitng déng gop
Xuit sic trong mot linh vuc cu thé” chiém ti 18 cao tht hai véi 24,6% (twong Ung
183 luot chon). Cac tiéu chi lién quan dén thanh tich hoc tap, kinh nghiém hoc tap &
nudc ngoai va hoc vi chiém ti 1¢ thr?ip hon dang ké, 1an luot 13: 9,5% (71 luot chon),
3,9% (29 lugt chon), 2,4% (18 luot chon) [Phu lyc 11]. Piéu nay cho thdy su coi
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trong dic biét dbi véi nang luc chuyén mon cao va kha ning d6i méi sang tao ciing
nhu nhitng thanh twu thue té, c6 ¥ nghia, nhitng déng gop cu thé ma c4 nhan mang
lai cho cong dong. Pong thoi, ciing cho thiy quan niém nhan tai & TPHCM rat hién
dai, thuc té, dap Gmg yéu ciu phat trién trong bdi canh hién nay, d6 13: nhan tai phai
gan v6i hiéu qua cong viéc, khong chi bang cp.

Nhu vay, doi ngti can b, cong chitc TTCS & TPHCM c6 xu hudng danh gia
nhan tai cht yéu qua ning luc va cdng hién thuc té hon 1a dua trén cac danh hiéu
hoc thuat don thuan. Viéc diéu chinh tiéu chi theo huéng trén gop phan gitp
TPHCM tuyén chon duoc ngudi “thyc tai” dé dap umg yéu cau thuc tién cp thiét
ctia Thanh phd, tranh bo sot nhirng tmg vién c6 ning luc cao, dong thoi tao co hoi
cho ting vién tiém ning thé hién duoc nang luc cia minh.

Ba 13, viéc xac dinh céc tiéu chi nhan tai trong KVC & TPHCM can duoc
thyc hién theo mot quy trinh khoa hoc va c6 sy tham gia cia cac co quan quan 1y,
co quan str dung nhan tai, cac chuyén gia va cac chi thé c6 lién quan, véi cac budc:

Budc 1: Can phai xuit phat tir muc tiéu phat trién dén nam 2030, tim nhin
2045 va diéu kién thuc tién cia TPHCM trong giai doan hi¢n nay. Trong do, can
thu thap dir liéu vé dic diém kinh té, van hoa, xa hoi, nhat 1a cac nganh nghé trong
diém, yéu cdu phat trién ctia Thanh phd, phan tich xu huéng thi truong lao dong,
tim hiéu cac tiéu chi nhan tai hién dang 4p dung trong cac co quan, to chirc KVC va
cdc md hinh thanh cong trong cac d6 thi twong dong trén thé gidi.

Bud6c 2: Tham van chuyén gia va cic bén lién quan, cac sé, nganh, don vi
hanh chinh sy nghiép, cac truong dai hoc, vién nghién ctru, thu thdp quan diém tir
chinh nhiing nguoi lao dong, nhan vién, dac biét 1a nhan tai dang cong tac trong
KVC ¢ TPHCM.

Budc 3: Duya trén nghién ctru va tham vén, tién hanh x4y dung cac nhom tiéu
chi phu hop véi thyc té Thanh phé. D6i v6i nhom nhan tai dang lam viéc trong
KVC & Thanh phé hién nay, viéc tuyén chon can quan tim dén cac phuong dién:
nang luc chuyén mén, ning luc d6i méi sang tao, dam nghi, dam 1am trong bdi canh
chuyén ddi sb, nang lyc lanh dao va quan 1y, kha niang thich nghi va hoc hoi nhanh,
tinh than trach nhiém va dao duc cong vu, kha ning hop tac va giao tiép hiéu qua,
kha nang dong gop va lan toa gi tri cho cong dong. Pbi voi nhan tai da thanh danh,

cac ti€u chi can tap trung vao két qua cong viéc cu thé, thanh tuyu nghién ctru khoa
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hoc, cac giai thudng va sang kién da duoc cong nhan & cip qudc gia va qudc té, kha
nang lanh dao va anh huéng, dao dic nghé nghiép va uy tin. D6i v6i nhan tai tiém
nang, can phai quan tdim dén hé thong cac chi sé quan trong nhu CQ (chi sé séng
tao), PQ (chi s6 dam mé), AQ (chi s6 vuot kho), MQ (chi sb dao dirc). Cac tiéu chi
can bam sat dic thu timg nganh, ting linh vuc wu tién phat trién cta Thanh phé.

Budc 4: Xay dung bo cong cu do luong khoa hoc. Tuong ting vdi céc ti€u
chi can thiét ké nhiéu cong cu danh gia, do ludng khac nhau (nhu cac bai kiém tra
nang luc, phong van tinh huéng (case interview), hodc danh gia dua trén du an thyc
té dé do luong kha ning giai quyét van dé va dong gop cho t6 chirc) véi thang diém
va muc dg danh gia dé phan loai 0 rang ai 1a nhan tai, ai la nhan lyc.

Budc 5: Ap dung thur nghiém b0 ti€u chi trong mot s6 don vi dién hinh, thu
thap phan hoi va danh gia hiéu qua. Pong thoi, dinh ky ra soat, cdp nhat tiéu chi
theo sy thay d6i vé méi truong 1am viéc, cong nghé, yéu ciu phat trién ctia Thanh
phd dé dam bao tinh hiéu qua.

Thet hai, hoan thién quy dinh vé thu hit, tuyén chon va trong dung nhan tai
trong khu vic cong.

Mot 13, hoan thién quy dinh vé thu hut nhan tai. Trudc hét, co quan c6 tham
quyén can xac dinh nhu cau va ké hoach thu hat nhan tai. Bé xac dinh nhu cau nhan
tai mot cach linh hoat va chinh xac, hang nam, Thanh phd nén xac dinh cac nganh,
linh vuc uvu tién lam co s¢ xay dung nhu ciu thu hat nhan tai nham tao dot pha
trong nganh, linh vuc d6. Viéc xac dinh nay duoc thuc hién qua co ché khao sat, thu
thap thong tin vé nhu ciu nhan lyc thuong xuyén (6 thang/lan hodc khi c¢6 bién
dong) tir cac sd, nganh, doanh nghiép, khu cong nghé cao va cac chuyén gia. Két
hop tng dung phéan tich dit li€u 16n va tri tué nhan tao dé du bao xu hudng, gitup
viéc xac dinh uu ti€n dugc cap nhat va sat thuc té.

Mit khac, Thanh phd c6 thé to chuc cac dién dan, hoi thao dinh ky giita
chinh quyén, doanh nghiép va cac to chirc nghién ciru, gido duc dé nam bat kip thoi
nhu ciu nhén tai, dic biét 1a trong cac nganh mai ndi. Theo v kién cua céc can bo,
cong chirc tham gia khao sat, cac linh vuc ma TPHCM can thu hat nhan tai cho
théy, voi 202 luot chon (22,8%), gido duc 1a linh vuc dugc danh gia c6 nhu cau cao
nhat vé nhan tai: giang vién, nha nghién ciru va nhan su quan 1y gido duc chét lugng

cao luén & muc cao, ddc bict trong boi canh hoi nhap quoc té€ va chuyén doi so trong
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gido duc. Vi 192 lugt chon (21,6%), nhu ciu nhan tai trong cic co quan hanh
chinh nha nudc chi dirng sau linh vuc gido duc.

Cung v6i d6, khu céng nghé cao 1a linh vuc duge danh gia 13 ¢6 nhu cau
nhan tai rat dang ké véi 175 lugt chon (19,7%), boi TPHCM dang day manh phat
trién cong nghé cao véi sy hinh thanh cac khu cong nghé cao, cac trung tim d6i méi
sang tao va coi ddy 1a dong luc chinh thuc day phat trién kinh té. Bén canh do, 1a
trung tam y té 16n nhat ca nudc, véi cac bénh vién ddu nganh va trung tim nghién
ctru y hoc, nhu cau vé nhén tai trong linh vyc y té, dac biét sau dai dich COVID-19
cling ting cao dé cung cd va phat trién hé théng y té. Do d6, viéc thu hit nhan tai
thoi gian t6i can tiép tuc bam sat yéu cau phat trién [Phy luc 12].

Thanh phé can nghién ctru xay dung chinh sach theo hudng da dang hoa ddi
tugng thu hut, da dang hoa co quan thu hudng, nhat 13 cac co quan, don vi ¢ x4,
phuong, dic khu ctia Thanh phd. Ngudn thu huat nhéan tai khong chi tap trung tuyén
chon doi1 ngli bén ngoai vao lam viéc ma con can chu trong tim kiém, phat hién
trong chinh noi bg, bdi nhiéu can bo, cong chure, vién chirc, nguoi lao dong lam viéc
trong KVC c6 trinh d6, nang luc, chuyén mén rat giéi. Bén canh d6, Thanh phd
khong chi thu hut nhan tai 13 ngudi Viét Nam ma can tiép tuc mo rong thu hat
nguoi Viét Nam ¢ nudc ngoai va ngudi nudc ngoai, dac bi¢t trong nhirng nganh,
linh vuc mai ta chua c6 chuyén gia. Dé tao diéu kién thuan loi cho viée thu hat doi
ngil nay, Thanh phd can chu dong kién nghi Trung wong nghién ctru hoan thién
chinh sach thi thyc nhan tai theo huéng don gian hoa thu tuc nhap canh, cu tri va
cap gidy phép lao dong d6i véi cac linh vuc uvu tién. Trong d6, dé xuat Chinh phu
nghién ctru, cho phép ap dung thi diém cap “Thi thuc cong nghé” hodc thé tam tri
voi1 thot han dac bi¢t dai han (tr 5 dén 10 nam) cho céac chuyén gia, nha khoa hoc,
k¥ su cong nghé nudc ngoai va tri thirc kiéu bao c6 trinh do cao, hoat dong trong
céc linh vuc cong nghé wu tién theo tinh than Nghi quyét s6 57-NQ/TW.

Bén canh d6, Thanh phd can d6i méi phuong thire thu hit theo co ché “tuan
hoan nhan tai”, chuyén tir tu duy “sé hitu nhan tai” sang khai thac hiéu qua mang
ludi tri thirc md, véi nhiéu hinh thirc linh hoat nhu tu van, nghién ctru, phan bién
chinh sach, chuyén giao cong nghé, hudng dan khoa hoc hoic hop tac theo du an
ma khong nhat phai 1am viéc toan thoi gian trong cac co quan nha nudc. Piéu nay

cho phép két néi hiéu qua doi ngii chuyén gia, nha khoa hoc trong nudc, ngudi Viét
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Nam & nuée ngoai va cac chuyén gia qudc té, dic biét trong linh vuc cong nghé
cao, tri tué nhan tao, ban dan, tai chinh quéc té va céc nganh miii nhon khac.

Mudn vay, Thanh phd can xay dung co ché linh hoat dé cac co quan, don vi
¢6 nhu cau, c6 thé ky hop dong tu van, thué chuyén gia theo nhiém vu, mo rong cac
chuong trinh trao ddi hoc thuat, bao luu vi tri cong tac dbi voi cac nha khoa hoc tré
di nghién ctru & nudc ngoai va thu hit chuyén gia qudc té dén lam viéc theo du an
ngin han. Viéc thiic ddy su luan chuyén tri thic gitra KVC va khu vuc tu, cac
truong dai hoc, vién nghién ciru va mang ludi chuyén gia qudc té s& gop phan hinh
thanh hé sinh thai d6i méi sang tao va ning cao chit lugng ngudn nhan luc cia
KVC.

Hai 13, Thanh phd can xay dung co ché linh hoat trong tuyén chon nhan tai.
Thanh phé can quy dinh hinh thizc xét tuyén dac biét dé kip thoi tuyén chon dugc
nhan tai ma co quan, don vi dang can. Trong d6, Thanh phd can xem xét bé sung co
ché gisi thiéu, tién cir ngwoi tai trong cac co quan, té chirc don vi theo hudng gan
v6i tham quyén, trach nhiém cua ca nhan ngudi ding dau. Pé dam bao tinh khéch
quan va tranh lam dung, can thiét lap quy dinh rd rang vé trach nhiém giai trinh cua
nguoi tién ctr, gioi thiéu, kém theo cac bién phap kiém soét noi bo (vi du: to chic
Hoi dong tham dinh doc 1ap hodc co ché phan bién tir cac chuyén gia cung linh
vuc). Bong thoi can co chinh sach khuyén khich nguoi tién cir dung ngudi va co
ché xu ly nghiém khac khi c6 dau hiéu tiéu cuc.

Qua khao sét, ¢ 18 y kién cua cong chirc (12,59%) da dé xuat viéc xay dung
co ché tuyén chon linh hoat, minh bach duya trén ning luc nhan tai [Bang 13, phu
luc 2]. Trong d6, nhitng ¥ kién ndi bat cho rang: “Quy trinh thu tuc thu hit nhan tai
can linh hoat, nhanh gon, ddng thoi can trao quyén tu cha va tu chiu trach nhiém
cho co quan, don vi ¢6 nhu cau”; “Po6i mai phuong thic tuyén dung theo hudng
hién dai, khoa hoc, dam bao danh gia chinh sach xac ning luc va pham chat tng
vién” (P5, P44, P68, Bang 14, phu luc 2].

Cung véi d6, Thanh phé can thay ddi cach tiép can vé tuyén chon nhan tai tur
co ché thy dong (cho tmg vién ding ky ho so rdi xét tuyén) sang co ché chu dong
(tim kiém, tiép can, thuyét phuc, trao co hoi). Cac van ban trién khai TTCS phai
dugc thuc hién véi phuong cham: Thanh phd cha dong tim kiém, moi goi céac
chuyén gia, nha khoa hoc va ngudi cé tai ning dic biét dén lam viéc va cbng hién,
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thong qua viéc day manh lién két, hop tac véi cac mang lui, hiép hoi, chuyén gia,
nha khoa hoc Viét Nam & cac qudc gia c6 nén khoa hoc cong nghé tién tién nhu
Hoa Ky, Canada, Phap, Anh, Uc, Nhat, Han. Dic biét, viéc ngudi ding dau cap uy,
chinh quyén, co quan, don vi chu déng hoic truc tiép tham gia vao viéc moi goi,
thuyét phuc chuyén gia, nha khoa hoc, nhan tai vao 1am viéc trong linh vuc duoc
phan cdng phu trach sé& co tac dong rat 16n va mang lai hiéu qua cao nhat.

Ba la, hoan thi¢n quy dinh vé trong dung nhan tai.

Thanh phé can hoan thién cac quy dinh vé trong dung nhén tai theo hudéng
linh hoat, pht hop véi ting nhom d6i tugng. P6i véi can bd, cong chirc, vién chirc
va nguoi lao dong co tai ning, can nghién ctru 4p dung co ché cong nhan theo cac
tiéu chuan quy dinh tai Nghi dinh s6 179/2024/ND-CP ctia Chinh pha dé thuc hién
tuyén dung ma khong phai qua thi tuyén trong nhirng trudng hop dap ung day du
diéu kién theo quy dinh. Déi v6i chuyén gia, nha khoa hoc, can hoan thién co ché
ky két hop dong 1am viéc linh hoat, khong nhat thiét gan véi bién ché; dong thoi, c¢6
co ché bo nhiém 1anh dao, quan 1y linh hoat (khong can quy hoach, khong can thoi
gian cong tac toi thiéu), co ché giao 1am tong cong trinh su, chu tri cac chuong
trinh, du an trong diém cua Thanh phd. Ddi véi nhimng truong hop co nguyén vong
lam viéc 1au dai, can co quy dinh vé tuyén dung dac céch, tao diéu kién thuan loi
trong viéc cap thi thuc, gidy phép lao dong va cac thu tuc lién quan. Ddi véi sinh
vién tot nghiép xuat sic va nha khoa hoc tré tai ning, can tiép tuc hoan thién quy
dinh vé tuyén dung dic cach, vu tién bé tri vao cac vi tri viéc lam phu hop va bao
dam cac diéu kién dé phat huy ning luc, déng gop lau dai cho KVC, trong do, can
c¢6 co ché b tri cdng viéc ¢ tinh thir thach cao véi viéc giao nhiém vu nghién ciu,
quan Iy du &n tir sém dé thir thach va phat trién.

Thet ba, hoan thién co ché phan cap, phan quyén cho TPHCM trong thyc thi
chinh sach thu hat va trong dung nhan tai trong khu vuc cong

Mot 13, TPHCM can tiép tuc duoc trao quyén cha dong cao hon trong viéc to
chac TTCS thu hit va trong dung nhén tai trén co sd cac co ché dic thu dugc Trung
wong cho phép. Theo d6, Thanh phd can duoc chu dong quyét dinh mot s noi dung
vé tiéu chuan, hinh thuc tuyén chon, ché do st dung, hop dong lam viéc va chinh
sach dai ngd phu hop véi dic diém phat trién kinh té - x& hoi va yéu cau canh tranh
nguon nhan luc chat luong cao trong timg giai doan.
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Trén co s& d6, UBND Thanh phé tiép tuc phan quyén tuyén chon chuyén
gia, nha khoa hoc, nguoi ¢ tai ning dic biét, cho phép ngudi dimg dau co quan,
don vi c6 nhu cau thu hat duge thanh 1ap Hoi dong thu hat, tuyén chon chuyén gia
va ban hanh ké hoach tuyén chon theo ay quyén caa UBND Thanh phé. Quy trinh
méi nay s& cat giam hoan toan budc trung gian phai gui bao céo trinh Chu tich
UBND Thanh phé phé duyét chi tiéu thu hat nhu truée day [84]. Biéu nay gilp phat
huy tinh cha dong, tich cuc cta cac co quan, don vi ¢d nhu cau thu hat nhan tai. Sau
sap nhap, giai phap nay da va dang thé hién rd budc dot pha cia UBND Thanh phd
trong viéc phan cap, phan quyén va trao quyén ty chu cho cc co quan, don vi co s&
trong viéc thanh 1ap cac Hoi dong thu hat, tuyén chon chuyén gia, nha khoa hoc va
nguoi cd tai nang dac biét.

Pic biét, UBND Thanh phd can tiép tuc trao tham quyén TTCS thu hut va
trong dung nhén tai trong KVC cho cip xd dé ting cuong hiéu qua phat hién va thu
hat nhan tai sat voi thue té dia ban, dong thoi ning cao chét luong ddi ngii can bo,
cong chire, thiic ddy qua trinh doi méi sang tao. Tuy nhién, viéc trao tham quyén nay
can di kém véi cac co ché gidm sat, danh gia hiéu qua va minh bach dé tranh tinh
trang cuc bd hoac thiéu cong bﬁng trong TTCS.

Cung voi viéc phan cp, phan quyén, can quy dinh r& tham quyén, trach
nhiém cua nguoi ding dau cac co quan, don vi trong vi¢c phat hi¢n, thu hut va st
dung nhan tai. Nguoi dimg dau can dugc trao quyén chi dong trong viée dé xut
nhu cau, lua chon nhan tai, thoa thuan cac diéu kién 1am viéc va chiu trach nhiém vé
hiéu qua st dung nhan tai sau tuyén dung. Pong thoi, can xay dung co ché danh
gi4, kiém tra va trach nhiém giai trinh gin véi két qua thuc hién chinh sach cua timg
co quan, don vi; tdng cuong thanh tra, kiém tra va cong khai, minh bach qua trinh
tuyén chon, st dung nhan tai nham han ché tinh trang cuc bd, khép kin hodc loi
dung chinh sach.

4.3.3. Nang cao chit luong thuc thi chinh sich thu hiit va trong dung nhén
tai trong khu vue cong

Thi nhdt, can rat ngan thoi gian thuc hién quy trinh tuyén chen nhan tai
theo hwéng canh tranh. Viéc tuyén chon hién nay con rat phac tap va kéo dai da
anh huong dén tinh thoi sy, tinh canh tranh trong viéc thu hat nhan tai. Di voi
nhan tai da duoc khang dinh, cach thic thu hit, tuyén chon bang viéc dang ky, nop
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hd so tham gia, trinh bay ké hoach dé an, du an khoa hoc hoic trinh dién ning luc
chuyén mén, k§ ning, ky xao dé Hoi dong danh gia 1a chwa thuc sy hip dan. Vi
vay, can phai c6 cach ung xu dang nghia “trong dung” véi chinh sach duogc thiét ké
dic biét hon, nén thyc hién theo co ché mai ngudi tai dyua trén nhitng gi ho da cbng
hién va dugc dong dao du luan thira nhan, duoc giGi chuyén mén danh gia cao,
trong mdi twrong quan véi nhu cau caa Thanh phd.

Ther hai, nang cao hiéu qud truyén thdng chinh sach

Trude hét, Thanh phd cin ting cuong hoat dong thong tin, tuyén truyén,
quang ba va gi6i thiéu chinh sach ctia Thanh phd dén cac co quan, to chirc va ca
nhan trong, ngoai nudc, dic biét 1a cac vién nghién ciru, cac co quan, to chirc, cac
co s& gido duc, ca nhan tai ning. Theo két qua khao sat, c6 10 y kién ciia can bo,
cong chic (6,99%) cho ring can phai ting cudng truyén thong tir trudng hoc phd
thong dé thu hat nhan tai tiém ning, nhat 13 tir cip trung hoc co s trd 1én dé gitp
hoc sinh, thanh nién dinh hudng phén dau [P15, P62, P32, Bang 13, phu luc 2].

Noi dung truyén thong chinh sach can dic biét nhdn manh y nghia, tam quan
trong va ndi dung cua chinh sach, dac biét la ché do dai ngd, moi truong lam
viéc....dé thu hat sy quan tam cua doi tuong chinh sach. P6i voi nhan tai 1a nguoi
Viét Nam dinh cu & nudc ngoai, cac du hoc sinh, viéc truyén thong chinh sach
khong chi tuyén truyén ndi dung chinh sach, ché do dai ngd ma con can quan tdm
1am 6t cong tac dan van nhiam khoi ddy tinh than dan toc, hudng vé cdi ngudn, qué
huong dat nude va khoi day tinh than trach nhiém, niém vinh du ty hao dugc dong
g6p cho su phat trién Thanh phd.

Thanh phd can tiép tuc md rong hop tac qudc té va phat huy stc manh tir
hoat dong d6i ngoai dé truyén thong chinh sach. Théng qua dé, kéu goi su tham gia
ctia dong bao trong nudc, kiéu bao Viét Nam & nudc ngoai trong tim kiém, gidi
thi€u va phat hién nhan tai trong doi ngli nhan si, tri thuc trong nudc va quéc té.
Trong qua trinh truyén thong, Thanh phd cin chu trong viéc gidi thiéu, ton vinh
nhirg déng gdp clia nhan tai trong va ngoai nudc ddi véi sy phat trién cta Thanh
phd, ddy manh cong tac tuyén truyén cac cha truong, chinh sach vé nhan tai, dong
thoi, quan tdm xay dung hinh anh, uy tin va strc hap din ciia KVC d6i véi nhan tai.

Thanh phd can quan tdm xdy dung ndi dung truyén théng phu hop voi timg

nhém doéi tugng nhan tai can thu hut. Dién hinh la, do1 véi sinh vién xuat sac, ndi
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dung truyén thong cin nhin manh dén hoc bdng, co hoi ning cao trinh dd, phat trién
nghé nghi¢p, moi truong lam viéc chuyén nghiép, linh hoat, ndng dong, sdng tao.
Péi voi chuyén gia, nha khoa hoc hoat dong truyén théng can nhdn manh dén ché
d6 dai ngd (lwong, thudng, ché d6 tai chinh cho nghién ctru khoa hoc), méi truong
lam viéc chuyén nghiép, hién dai, co hoi hop tac qubc té...; doi v6i nguoi Vit Nam
O nudc ngoai, can nhin manh céac chinh sach vu dii nhu thué, dinh cu, co hoi két
nbi véi cong dong, ¥ nghia cong hién cho qué huong, dat nudc. ..

Pé truyén tai hiéu qua ndi dung truyén thong chinh sach, can sir dung da
dang cac phuong tién, trong d6 chi trong wu tién cac nén tang mang xa hoi phu hop
v6i ting nhom déi twong. Vi du, c¢6 thé tan dung Linkedln (cho chuyén gia),
Instagram, Tiktok (cho sinh vién) va Facebook (cho nhém cong dong kicu
bao)...Cung véi do, can xay dung cong thong tin truc tuyén (Website chuyén biét)
dé cung cip thong tin ddy du, chinh xac vé chinh sach, co hdi va lan téa cac cau
chuyén thanh cong cta nhan tai khi tham gia cdng hién cho KVC ctia Thanh phé.

V& hinh thirc truyén tai thong tin, c6 thé sir dung da dang nhiing video ngan
(2-3 phut) gi6i thiéu vé moi truong 1am viée, ché do dii ngd hoic nhitng cau chuyén
thanh cong ctia nhan tai; sir dung hinh anh/Infographic dé thong tin vé chinh sach,
co hoi bang hinh anh tryc quan, sinh dong; c6 thé tao 1ap cac podcast dé chia sé cac
trai nghiém thyc té tir sinh vién, chuyén gia hoac kiéu bao khi lam viéc, cong tac
trong KVC ctia TPHCM. Bén canh d6, viéc dang tai cac bai viét chuyén siu co thé
dugc st dung dé ding trén cac blog hodc bao chi nham truyén théng vé cac dy an
nghién ctru ctia nhan tai, ¥ nghia cong hién...Do d6, ciing véi viéc sir dung tiéng
Viét, can quan tAm sir dung tiéng Anh va cic ngdn ngit phd bién khac dé nodi dung
truyén thong c6 thé tiép can rong rai d6i voi kidu bao va chuyén gia quéc té. Pong
thoi, phat huy t6i da vai tro cua cong nghé thong tin va chuyén doi so trong truyén
thong chinh sach, dé truyén thong chinh sach dugc thuong xuyén, lién tuc, hi€u qua,
khac phuc dugc tinh trang chi tap trung truyén thong vao cac dot tuyén chon.

Can xay dung bo chi sé do ludng hiéu qua cho hoat dong truyén thong. Muc
tiéu 1a nham khéng chi biét s6 1an truyén thong ma quan trong hon 1a yéu té chit

luong: can do luong duge sy tic dong cua truyén thong dén két qua TTCS. Cu thé 14,
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can xac dinh cac muc tiéu truyén thong cu thé va dinh luong duoc theo nguyén tic
SMART (Specific: cu thé, Measurable: do ludng duoc, Achievable: kha thi, Realistic:
thyc té, Time-bound: ¢ gidi han thoi gian). Cac chi s6 do luong hiéu qua truyén
thong can duoc xay dung va phan loai tir: (1) “Tiép can” (Reach): do ludng mirc do
ndi dung truyén théng dugc nhin thiy hodc tiép can dén ddi twong muc tiéu; (2)
“Hanh dong” (Action): Po ludong muc d6 ddi twong muc tiéu twong tac véi ndi dung
va thuc hién hanh vi mong mudn; (3) “Tac dong” (Impact): Do ludong két qua cudi
cung va sy thay doi bén vitng do truyén thong mang lai (su thay d6i vé thai do, hanh
vi hodc két qua chinh sach, vi du: ting ty 1& ing vién chét lwong trong thu hit nhan
tai...). Pay duoc goi 1a “Mo hinh thang do hiéu qua truyén thong”, giup danh gia
truyén thong khong chi & muac do nhin thdy ma con ¢ muc do thay doi hanh vi va
tao ra két qua cudi cung.

Cung v61 bd cong cu trén, can ddi méi cach tiép can trong truyén thong
chinh sach, tur viéc phé bién, truyén dat thong tin mot chiéu (tr cac co quan quan ly
dén xa hoi) sang duy tri tinh hai chiéu; xay dung cac “kénh” lang nghe, tiép nhan y
kién phan hoi cia cac chuyén gia, nha khoa hoc, nhan tai mot cach thuc su, ké ca
nhirng hién ké cta cac tang 16p nhan dan. Viéc xay dung cac kénh ling nghe c6 thé
dud6i nhiéu hinh thtc, nhu to chitc cac budi hdi thao truc tiép hodc truc tuyén voi su
tham gia cua ldnh dao, chuyén gia, va nhan tai tiéu biéu dé chia sé co hoi, chinh
sach va cau chuyén thanh cong; tao cac phién hoi dap truc tiép trén mang xa hoi
hodc tmg dung Zoom dé giai dap thic mic vé co hoi viéc lam, chinh sach dai ngd
va méi trudng 1am viée; xay dung dién dan truc tuyén dé sinh vién, chuyén gia, kiéu
bao trao doi y kién, chia sé kinh nghiém.

Pé ting cudng kha ning tuong tac, chinh quyén Thanh phd cin xay dung
quy trinh tiép nhan, xir Iy va phan hdi c6 cam két thoi gian rd rang, cong khai két
qua xtr Iy cac gop ¥ tiéu biéu hoic van dé 16n duogc giai quyét dua trén cic phan hoi
va trién khai hé thdng theo ddi tién do phan hdi dé ngudi gop ¥ co thé kiém tra.
Viéc dinh ky to chtrc cac hoi nghi ddi thoai, hoi thao, cac budi sinh hoat giita 1anh
dao co quan, don vi, 1anh dao Thanh phé) v&i nhan tai 1a rat can thiét dé léng nghe
nguyén vong, cac tham véan ¥ kién ctia nhan tai vé TTCS. Viéc quan tdm xdy dung

van hoa truyén thong hai chiéu gitip Thanh phd xdy dung hinh anh truyén thong chii
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dong, twong tac va da dang, ting cudng két ndi v6i cac dbi twong muc tiéu thong
qua cac kénh va sy ki¢én da dang, gitup vi¢c thu hut va trong dung nhan tai ngay cang
hi¢u qua.

Ther ba, nang cao hiéu qud phan cong va phai hop thuc thi chinh séch

Truéc hét, chinh quyén Thanh phé can quan tam xay dung mét khuén kho
phap Iy rd rang, minh bach va c6 tinh trach nhiém cao trong viéc phan cong va phoi
hop gitta cac co quan khi TTCS. Cu thé 13, UBND Thanh phé nén xem xét ban hanh
quy ché phan cong, phdi hop cu thé, trong d6 quy dinh rd nhiém vu cua timg co
quan, don vi, trach nhiém cua tha trudng don vi va cac yéu cau vé viéc phdi hop
thuc thi; chi tiét hoa co ché phdi hop bang cach mé ta rd hinh thicc phéi hop, tan
suat phdi hop va quy trinh ra quyét dinh khi cé bat dong trong phéi hop. Trong quy
ché, can xay dung co ché danh gia va truy ctru trach nhiém minh bach, quy dinh rd
tiéu chi danh gid mtc d6 hoan thanh nhiém vy va hiéu qua phdi hop cua ting co
quan, don vi. Quy ché nay nén do mot co quan chuyén trach xay dung va lay y kién
ctia cac co quan phdi hop thuc thi, dwgc ban hanh dudi hinh thire van ban phap ly
do co quan c6 tham quyén quyét dinh.

Trén co sé quy ché ban hanh, co quan c6 tham quyén can xay dyung “Ma tran
trach nhiém” (RACI Matrix) d6i véi tirng nhiém vu cu thé trong chudi qua trinh tir
thu hiit, dio tao, bodi dudng, b tri dén sir dung nhén tai. Céng cu nay giup xac dinh
va lam r6 vai tro, trdch nhiém cua tirng c& nhan hoac nhom trong viéc hoan thanh
ting nhiém vu hodc hoat déng cu thé. Ma tran gidp l1am sang to cac van dé: ai lam
gi? ai chiu trach nhiém chinh? ai can dwgc tham khao y kién? ai can dugc thdng
bao?. Nho d6, no loai b duoc su mo ho, tranh sy chong chéo hoic bo s6t nhiém vu.
Pang thoi, c6 thé két hop co ché truy cau trach nhiém (néu thiéu phdi hop) va giam
sat dinh ky qua bao cdo hang niam, giup loai bo tinh trang “dun day” trach nhiém
gitra cac co quan.

Cung véi do, can nghién ciu gan két qua nhiém vu phdi hop vao KPI cua
nguoi ding dau cac co quan tham gia TTCS. Hién nay, TPHCM dang day manh
viéc chuyén doi mé hinh quan Iy hanh chinh sang phuc vu nhan dan mét cach thuc
chat véi nhitng cng cu do luong cu thé, minh bach, khéng “xué xoa” bang khau
hiéu hay danh gia cam tinh. Do vay, mac d6 phdi hop trong thuc thi céng vu néi
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chung, chinh sach nhan tai néi riéng can phai dugc xem xét 1a mot thanh phan bt
budc trong danh gia ngudi diung dau. Tir d6, ning cao tinh than va trach nhiém cha
dong trong TTCS nhan tai.

Can quan tdm xay dung co s& dit liéu chung vé nhan tai, lién théng giira cac
co quan, don vi cac cip dé theo ddi, du bao va dap tng kip thoi nhu ciu nhan tai
trong KVC. Hé thdng nay c6 thé chia sé dir liéu kip thoi gitra cac cap, cac nganh,
cac co quan, don vi dé dam bao viéc bé tri st dung nhan tai duoc thyc hién ngay
sau khi tuyén dung hoic dao tao ma khong bi “dut gay”.

Chinh quyén Thanh phé ciing can ting cudng su phéi hop gitta co quan quan
Iy nha nudc véi Mit tran T qudc va cac to chie thanh vién trong gigi thiéu, lién
hé, két ndi véi cac chuy@n gia, nha khoa hoc, nhan tai trong linh vuc ma cac td chirc
thanh vién ciia Mat tran To quéc dang truc tiép quan ly hoic c6 méi lién hé; phat
huy vai trd cua cac t6 chuc thanh vién caa Mat tran tham gia vao phat hién, dong
gop, xay dung va thuc hién chinh sach trong dung, thu hat nhan tai, khéng phan biét
giai cap, tang 16p, ngudi trong Pang hay ngoai Pang.

Pong thoi, Thanh phd can day manh cong tac két ndi voi hé théng cac vién
nghién ctru, trudng hoc, trudng dai hoc, t6 chirc khoa hoc trong va ngoai nudc cung
mang ludi hiép hoi chuyén nganh nhiam da dang hda ngudn thu hit nhan tai vao KVC.
Do d6, UBND Thanh phé can c6 co ché hop tac chién lugc, thong qua cac co quan dau
méi 1a cac So ky két cac MOU (Thoa thuan hop tac) chinh thie vai cac vién, truong,
hiép hoi chuyén nganh 16n. Trong d6, c6 diéu khoan rd rang vé trach nhiém gigi thiéu
{ing vién tiém ning, tham gia tu van chinh sach va phdi hop truyén thong.

Thanh phé can nghién ctu va trién khai chuong trinh két néi nhan tai thong
qua viéc xay dung cac kénh két ni Thanh phé véi céc té chirc, véi luc lugng nhan
tai 1a nguoi Viét Nam ¢ nude ngoai. Nhan tai Viét Nam ¢ trong va ngoai nudc dang
bi phan tan, chua phat huy hét vai trd, st ménh trong viéc dong gop tri tué, k¥ nang,
kinh nghiém caa minh dé xay dung va phat trién dat nuéc. Do d6, Thanh phé nén
nghién cau mot chuong trinh két ndi nhan tai nham muc dich tap trung nhan tai
nguoi Viét Nam o trong va ngoai nudc, thdng qua viéc cung cap maot dia chi thich
hop, dong vai tro “chat xtc tac” dé ting cudng giao luu, két ndi, trao d6i thong tin
va y tuong. Trén thuc té, cac nudc Han Qudc, Nhat Ban, Trung Qudc, da lam rat tot
va hiéu qua chuong trinh nay di truéc mot bude dé tao tién dé cho su thanh cong
cua chinh sach thu hat va trong dung nhén tai.
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Khi di vao van hanh, can phat trién cac hoat dong giao luu, hop tac thuong
xuyén nhu t6 chtre dinh ky céc dién dan truc tuyén, cac hoi thao chuyén dé, toa dam
va cac sy Kién két ndi danh cho nhan tai trong va ngoai nudc. Pong thoi khuyén
khich cac du an hop tac nghién ctu, phat trién cong nghé gitra c&c nhom nhan tai,
cung cap cac quy hd trg ban dau hodc co ché tai trg cho nhom cé ¥ twong hoic du
an tiém nang. Tém lai, dé phan cdng va phdi hop hiéu qua, trach nhiém co quan chu
tri, co quan phdi hop duoc phan dinh rd rang va don vi sir dung duoc trao quyén
chu déng tham gia vao cac khau trong qua trinh thu hut va trong dung nhan tai: tu
xéac dinh nhu ciu, tham gia tuyén chon dén bé tri va danh gia hiéu qua sir dung.

Thir tu, ndng cao hiéu qud kiém tra, giam sat thuc thi chinh séch

Mot trong nhitng nhém giai phap dé nang cao hiéu qua TTCS 1a ting cudng
hoat dong kiém tra, giam sat. Pé nang cao hiéu qua hoat dong kiém tra, giam sat
TTCS, chinh quyén Thanh phé can quan tdm thuc hién dong bo céc bién phép sau:

Mot 13, xay dung ké hoach kiém tra, giam sét chat ché va khoa hoc. Trudc
hét, céng tac nay can duoc tién hanh mot cach bai ban ngay tir khau lap ké hoach.
Trong d6, xac dinh rd muyc tiéu, pham vi, trong tdm cua ké hoach. Muc tiéu dugc
xac dinh cy thé gitp cho cac hoat dong kiém tra, giam sat tré nén mach lac va c6
chiéu sau, tranh sy dan trai va thiéu trong tam. Pham vi kiém tra, giam sat khdng chi
tap trung vao két qua ma con phai xem xét cac budc trung gian, quy trinh, thii tuc,
ngudn luc dugc sir dung va cac yéu té anh huong khac. Mac du c6 tinh bao quat,
song ké hoach ciing can c6 trong tAm wu tién vao nhitng khia canh, linh vuc hoic
don vi c6 dau hiéu bat thudong hodc cé nhiéu phan &nh tiéu cuc, vi du nhu viéc thu
hoi kinh phi dao tao, vudng mic tai chinh trong dai ngo...

Trong ké hoach, can quy dinh 13 co quan chu tri, co quan phdi hop, trach
nhiém cua tirng c& nhan tham gia, tranh chng chéo hoic bo sét nhiém vy. Bén canh
d6, can xay dung cac tiéu chi cu thé, rd rang dé danh gida mac do tuan tha, hiéu qua
va tac dong cua chinh sach; hudng din chi tiét phuong phap thu thap thong tin,
phan tich dit liéu va béo céo két qua dé dam bao tinh thdng nhit, khach quan va
dang tin cay cua dir lidu.

Hai 13, can d6i moi phuong phép va k¥ thuat kiém tra, giam sat theo hudng
di vao chiéu sau. Pé cong tac nay thuc chat, kiém tra, giam sat, khdng chi dung lai
& bao céo tinh hinh cua cac co quan, don vi str dung nhan tai ma can di sau tim hiéu,
ling nghe tir nhiéu phia, nhat 1a nhan tai da dugc thu hat, dé kip thoi nam bat nhiing
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kho khin, vuedng méc, ling nghe tim tu, nguyén vong caa nhan tai dé kip thoi diéu
chinh qua trinh thuc thi cho phu hop.

Bén canh kiém tra dinh ky, cAn diy manh cac cudc kiém tra dot xuat hoic
theo chuyén dé nhim kip thoi phat hién cac van dé trong TTCS nhu dao tao
khong theo quy hoach, b tri nhan tai khéng phu hop, hién twong cuc bo dia
phuong (gdy kho khan cho nhan tai hoa nhap véi méi truong cdng tac mai),
thiéu cong bang trong khen thuong hodc dii ngo...tir d6 dé xuat cac bién phap dé
khic phuc triét dé, nang cao hiéu qua TTCS, giam hién tuong “chay mau chat
xam”. Khi phat hién cac rao can, “diém nghé&n” can phai tap trung phan tich sau
dé tim ra nguyén nhan co ban, tir 46 d& xuat cac giai phap khic phuc triét dé.

Ba 14, diy manh tng dung c6ng nghé théng tin va chuyén doi sé trong hoat
dong kiém tra, giam séat. Hién nay, viéc ang dung cong nghé thong tin da va dang
tré thanh nhu cau tat yéu, khach quan nham dap (ng yéu cau ngay cang cao vé chat
lugng va hiéu qua hoat dong kiém tra, giam sat. Trong ky nguyén s, giam sét
truyén thong (dua vao béo co thi cong va kiém tra truc tiép) thuong cham tré va dé
bi anh huong bai yéu té chu quan, dan dén su thiéu minh bach hozc 13ng phi nguon
luc. Do d6, viéc ung dung céng nghé théng tin, chuyén doi s trong kiém tra, giam
sat giGp Thanh phé chuyén tir mé hinh “phan tng” sang “chi dong du doan” voi
viéc sir dung dix liéu 16n (big data) va tri tué nhan tao (AI) dé phan tich xu huéng,
phét hién cac van dé bat thuong som ma khong can phai kiém tra thi cong dinh ky.
Diéu nay ciing phu hop véi Chién liegc quac gia vé chuyén doi sé dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030 cia nudc ta véi tinh than 1a cong nghé thong tin phai
dugc ap dung dé nang cao minh bach va trach nhiém trong quan 1y nha nuéc, dic
biét trong hoat dong cdng vu.

Ung dung cong nghé thdng tin gilp nang cao trach nhiém cua can bo trong
qua trinh TTCS, rat ngan thoi gian kiém tra truc tiép, dam bao cong khai, minh
bach, kip thoi. Pé ting cuong tng dung cong nghé thdng tin, can ting cuong xay
dung ha tang cong nghé¢, nhat I ha tang sé nhu mang truyén sé liéu ding chung cho
cac co quan Pang va Nha nuée, dam bao két ndi an toan tir Thanh phé dén cac co
quan, don vi. Dir liéu bao gom hd so tuyén chon, dao tao, bd tri, dii ngod, khen
thuong voi quyén truy cap phan cip dé giam sat da chiéu; st dung phan mém
chuyén dung cho gidm sat nhu hé théng quan 1y vin ban dién tir hoic phan mém
theo ddi nhiém vu dé chuyén dan tir kiém tra truc tiép sang truc tuyén. Bong thoi,



185

thuc hién tét viéc bao mat dir liéu dé tranh rai ro phat sinh. Can ap dung céc tiéu
chuin nhu mi hoa dir liéu, xac thuc hai 16p va tuan tha quy dinh cia Ludgt An ninh
mang nam 2025 (c6 hiéu lyc tir ngay 1/7/2026) va thudng xuyén kiém tra hé thong
dé ngan chan ro ri thdng tin c& nhan cua nhan tai. Giai phap nay gidp qué trinh giam
sat duoc thuc hién lién tuc cac khau (tir tuyén chon dén khen thudng), giam hién
tuong bo st nhiém vy hoic tinh hinh thirc cua viéc kiém tra, giam sat dong thoi, hd
tro viéc giai quyét cac han ché khac nhu thiéu khach quan, minh bach trong TTCS.

BSn 13, ma rong va phat huy vai tro caa cac bén lién quan trong qua trinh
gidm sat TTCS. Hoat dong kiém tra, giam sat khong nén chi giéi han & vai trd cua
cac co quan TTCS, ma can ma rong su tham gia cua cac bén lién quan, dam bao
tinh khach quan, da chiéu, sém phat hién cac van dé bat cap, nhat 1a trong bd tri
nhan tai hoic cac vudng mac tai chinh trong dai ngo.

Truéc hét, can phat huy tét vai trd giam sat cia HDND Thanh phd trong
cong tac giam sat TTCS thu ht va trong dung nhén tai. Trong d6, can d6i méi hoat
dong giam sat cia HDND Thanh phd theo hudng ngay cang thyc chét trong ca giam
sat dinh ky va giam sat chuyén dé gitip phat hién van dé sdm, nang cao trach nhiém
ctia co quan TTCS. Pong thoi phat huy vai tro giam sat va phan bién x3 hoi ciia Mt
tran T6 qudc va cac to chirc chinh trj - x4 hoi; Can tao cac kénh tiép nhan y kién,
phan anh, kién nghi mot cach d& dang, nhanh chéng va bao mat; Can ting cuong
tiép xtic d6i thoai gitta 1anh dao Thanh phd véi nhén tai dé ting cudng ling nghe
tam tu, nguyén vong cua ho nham kip thoi bod sung, hoan thién chinh sach. Viéc
léng nghe thuc chat nguoi dan, chuyén gia, nha khoa hoc, nhan tai s€ khoi day duogc
cam hing, stic sang tao, khéc phuc dugc tinh trang tho o, tri tré va tranh dugc bénh
chu quan duy y chi [7] va tang cuong 10ong tin ctia nhan tai va nhan dan.

Nim 14, can c6 co ché do ludong va danh gia cu thé vé hiéu qua ciia cong tac
kiém tra, gidm st trén co s do luong cac yéu t6 dau vao, dau ra va su tic dong d6i
véi TTCS. Viée kiém tra, giam sat TTCS nhan tai khong chi can dugc thuc hién ma
con can duoce do luong hiéu qua. Viée xay dung co ché do ludng cu thé giap viée
thyc hién va danh gid cong tac kiém tra, gidm sat mot cach khach quan, thay vi dya
vao cam tinh hodc bdo céo dinh tinh, ting cudng tinh minh bach trong hoat dong

cua co quan thyec thi.
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Ddng thoi, viée so sanh cac chi s6 qua cac ky kiém tra, giam sat khac nhau s&
tao dong luc cho cac co quan cai tién quy trinh va phuong phap kiém tra, giam sat.
Ddi v6i cac yéu to dau vao, can do ludng cac ngudn lyc dau tu nhu ngan sach (tong
chi phi tai chinh), ngudn nhén luc (s6 lugng va chat luong doi ngii can bo), ha tang
cong nghé (muc do dau tu va st dung cong ngh¢ hi¢n dai). béi véi yéu t6 dau ra
can do ludng cac san pham tryc tiép duogc tao ra tir cac hoat dong kiém tra, giam sat
(s6 luong bao cdo, két luan kiém tra, giam sat), s6 lwong kién nghi, dé xut, ty 18 xur
ly cac vu viéc. Pdi voi chi sb hidu qua tac dong, can do luong nhitng thay doi, cai
thién thue té ma hoat dong nay mang lai (ty 1€ bat cap dugc thdo gd, mac do hai
10ng ctia nhan tai...). Viéc quan tim x4y dung va ap dung déng bd cac nhom chi sb
(Input - Output - Impact) s& tao nén tang khoa hoc dé co quan TTCS chuyén dbi
hoat dong kiém tra, gidm sat ngay cang thuc chat va hiéu qua hon, giup TPHCM
khéc phuc tri¢t dé cac han ché, nang cao suc hép dan cua chinh sach.

Thir nam, ndng cao hiéu qua so két, téng két thyc thi chinh sach

Dé nang cao chat luong, hiéu qua TTCS, Thanh phé can quan tam t6 chic
cac hoi nghi so két, tong két chat luong, hiéu qua. Viéc nay khéng chi gilp Thanh
phd diéu chinh kip thoi cac bat cap ma con gop phan xay dung hé théng TTCS linh
hoat, dap tmg dwoc nhu cau phét trién kinh té - xa hoi trong bdi canh hai nhap quéc
té va cach mang cong nghiép 4.0. Bé thuc hién tét ndi dung trén, co quan cha tri
can phai xay dung ké hoach cu thé, trong d6, can xac dinh tan suat viéc so két, tong
két va quy trinh thuc hién, dam bao tinh hé théng va kha thi, tranh hinh thic.

Viéc xac dinh tan suat so két (hang quy), tong két (hang nam) TTCS nhan tai
gilp tao nhip d6 giam sat lién tuc (nhung can bd sung yéu tb linh hoat dé ung pho
Vé6i su kién bat ngd nhu dai dich hodc sy thay doi kinh té). Bé tang tinh kha thi, ké
hoach so két, tong két nén tich hop cac chi sb do luong cu thé, nhu ty 1¢ giir chan
nhan tai sau mot khoang thoi gian nhat dinh (céc té chtc va qudc gia thudng sir
dung khoang thoi gian 3 nam vi d6 1a ngudng danh gia d6 6n dinh va hiéu qua dau
tu vao nhan su); can lién két véi cac chi tiéu vé thuc hién Chién lwoc quoc gia vé
thu hat va trong dung nhdn tai dén nam 2030, tam nhin 2050 nhim dam bao su
ddng bo gitra Trung wong va dia phuong.

Trong danh gia TTCS, dé dam bao tinh khach quan, viéc t6 chirc cic nhom

danh gia doc lap, bao gdm céc chuyén gia danh gia co6 thé tir co quan nha nudc hodc
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ngoai nha nudc dé danh gia TTCS c6 thé duge xem xét néu can thiét. Trong thuc
hién danh gi4, chu thé cAn quan tim dén du luan x3 hoi, y kién cta nhén tai, cia can
b, cong chirc TTCS, thong tin tir cac phuong tién truyén thong dai ching. Dé ting
cudng tinh khach quan, c6 thé moi dai dién cac trudng dai hoc hang dau, cac vién
nghién ctru, dai dién cac bén lién quan tham gia ho1 nghi so Kkét, téng Kkét, déng thoi
c6 thé mo rong pham vi thu thap ¥ kién qua cic nén tang truc tuyén dé dam bao da
dang ngudn thong tin.

Can ung dung cong nghé thong tin trong thu thap va phan tich dir lidu, trong do,
g dung hé théng phan mém khao st truc tuyén, phan tich dit liéu 16n Big Data va
cac cong cy thong ké dé tong hop thong tin, dua ra cac bao cdo nhanh chong, chinh xac
va minh bach, giup ting cudng tinh khoa hoc va hiéu qua ctia hoat dong. Giai phap can
dua trén Chicong trinh chuyén déi sé quéc gia dén nam 2025, dinh hwéng dén nam
2030 (Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 3/6/2020) ctia nude ta voi sy tro gitp cla Big
Data dé du bao xu huéng va Al hd tro phan tich di liéu 16n.

Dé nang cao chit luong t chic cac hoi nghi so két, tong két TTCS, cac hoi
nghi nay can phan tich rd két qua dat duoc, nhitng han ché va nguyén nhan caa nhiing
két qua va han ché, tir ¢ dé xuat cac phuong hudng, giai phap khiac phuc han ché va
huéng cai tién TTCS trong giai doan tiép theo. V& hinh thic, viéc to chic céc hoi nghi
so két, tong két co thé duoc td chuc truc tiép két hop truc tuyén dé gidp lan téa manh
mé chinh sach va cac cau chuyén thanh cng ctaa nhén tai va mo rong su tham gia cua
cac bén lién quan. Dé 1am phong pht hon, hoi nghi c6 thé moi dai dién tir khu vuc tu
nhan va chuyén gia quc té chia sé kinh nghiém. Singapore 1a vi du dién hinh vé viéc
lan téa cau chuyén thanh cdng cua nhan tai qua cac hoi thao toan cau, nhin manh mai
treong lam viéc sang tao va loi ich canh tranh dé gitr chan nhan tai. Ngoai ra, cd thé sir
dung cong nghé nhu livestream va nén tang tuong tac dé thu thap phan hoi thoi gian
thye, tang tinh gin két va minh bach.

Pong thoi, can thiét 1ap co ché phan hoi hai chiéu nham dam bao két qua so
Kkét, té)ng két khong chi dung lai & viéc bdo cdo ma con dugc dua vao qua trinh diéu
chinh chinh sach & cac giai doan tiép theo. Cac bao céo can duoc luu trit trong hé
théng co s¢ dit liéu dung chung ctua Thanh phd dé tao ngudn thong tin tham khao
cho céc co quan, ban nganh, cac nha nghién ctru va nha hoach dinh chinh sach. Viéc

xdy dung co ché nay gitp han ché ldp lai nhiing bat cap cil, phat huy tdi da nhiing
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kinh nghiém va mé hinh thwc thi hiéu qua da dugc kiém chung. C6 thé ndi, viéc
quan tAm cong tac so két, tong két trong TTCS v&i cac giai phap cu thé trén sé& cung
Cap co s& viing chic dé cai thién chat luogng, hiéu qua thyuc thi trong timg giai doan,
tao dong luc cho nhan tai cong hién va phat trién.

4.3.4. Nang cao chat lwong ddi ngii va to chirc bd may thuec thi chinh séch

Thet nhat, ndng cao nang luc ciia di ngii can bg, cong chic TTCS.

Trudc hét, can nang cao ning luc thuc hién cac khau trong quy trinh TTCS. Vé
ning luc xay dung ké hoach TTCS, dédy 14 ning luc cta doi ngil tham muu, giup cho
Chi tich UBND ban hanh ké hoach trién khai TTCS. Dé nang cao ning lyc nay, doi
hoi doi ngii can bd, cdng chic can c6 kha nang nam virng, hiéu thau do chinh sach thu
hat va trong dung nhan tai caa Pang, Nha nudc, nam viing cac van ban lién quan dén
C4C van dé cia chinh sach nhu vé xuat nhap canh, khen thuong ky luat, van dé nha o,
giay phép lao dong...DoNg thoi, ngudi can bd, cdng chic can cé niang luc xac dinh
muc tiéu khai quat, muc tiéu cu thé mang tinh dinh luong; xac dinh cu thé, chinh xac
cac noi dung, nhiém vu vé ké hoach t6 chac diéu hanh, ké hoach vé nguon luc, ké
hoach kiém tra, giam sét, ké hoach so két, tong két TTCS; xay dung dugc ndi quy, quy
ché t6 chiic TTCS. Do d6, doi hoi doi ngii phai ¢ tam nhin bao quét, kha nang du béo,
du doan tot && dam bao tinh kha thi, su 6n dinh trong thuc hién.

Vé ning lyc truyén thong chinh sach: Pé nang cao ning luc truyén thdng
chinh sach cho ddi ngii céng chirc, can quan thm ma cac 16p tap huan vé truyén
thong chinh sach, trong d6, khong chi quén triét cac noi dung chinh sach, tham
quyén, trach nhiém cua cac co quan, don vi, cdng chuc trong qué trinh TTCS ma
con tap huan vé cac ki ning pho bién, tuyén truyén chinh séach.

V& nang cao ning luc phan cdng, phdi hop trong TTCS: Pay 1a niang luc cua
ngudi 1anh dao trong té chie diéu hanh TTCS. Trudc hét, nguoi 1anh dao, quan ly
can phai ¢ kha nang bao quat vé TTCS; kha ning nam bat tot chie niang, nhiém v,
trinh d6 chuyén mén va thé manh cua tirng to chie dé phan cong cho phi hop, tranh
chdng chéo chtrc ning, nhiém vu hoic khdng rd trach nhiém cho t chuc, ca nhan.
Dong thoi, ngudi lanh dao, quan Iy phai ¢d kha nang nim bat cong viéc, phdi hop
nhip nhang, chat chg, dong bo gitra cac bo phan véi nhau nhu mot ngudi “nhac
truong” trong ting cong Viéc, ting giai doan thyc hién dé cong viéc dugc tién hanh
theo dung tién do, ké hoach dé ra.
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V& nang cao ning luc theo ddi, kiém tra, don ddc cua doi ngii cong chirc, doi
hoi can quan tam tap huin, boi dudng dao tao doi ngii vé k¥ ning, cha trong pham
chat dao dwc, su liém chinh, tan tuy cua doi ngii thuc hién; ting cudng mdi quan hé
phdi hop gitra co quan thuc hién hoat dong theo ddi, kiém tra, don dbc Véi cac co
quan lién quan trong qua trinh TTCS. V& ning luc so két, tong két, doi ngii 1am
cdng tac nay phai nam vitng céc tiéu chuén, tiéu chi danh gia, cac ké hoach, quy
ché, ndi quy, van ban lién tich giita co quan nha nuéc véi cac to chic xa hoi, cac
bao céo két qua thuc hién chinh sach va cac van ban phap luat khac dé chi ra nhiing
wu diém, han ché va rat ra kinh nghiém thuc hién chinh sach.

The hai, tiép tuc kién toan té chizc bé may TTCS.

Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, sip xép, tinh gon bd may hé thong
chinh tri cia Thanh phd. Viéc sip xép tinh gon bd may hé théng chinh tri ciia Thanh
phé hién nay la co hoi dé KVC sang loc, danh gid va lga chon ding can by, nhitng
ngudi c¢6 nang luc, tim huyét, thuc sy c6 dong gop, co kinh nghiém va ban linh dong
thoi, tao ra su théng thoang trong bd may dé thu hit nhan tai vao lam viéc véi mic
lvong va ché do dai ngo duogc nang cao. Nguoc lai, néu thuc hién khong hi€u qua, cé
thé khong giir dugc nguoi gioi ¢ lai KVC 1am viée. Thuc té cho thay, trong 3 nim
qua (2020 - 2023), “Thanh phé H5 Chi Minh d3 c¢6 9.479 can b, cong chirc, vién
churc nghi viéc, trong do, 42,09% la vién churc nganh gido duc va dao tao, 43,04% la
vién chirc nganh y té, 15% 1a nguoi nganh nghé khac” [115]. Pay ciing 1 nhiing
nganh nghé hang dau ma KVC cta Thanh phd dang can phai thu hut nhan tai dé dat
dugc cac muyc tiéu phat trién but pha hién nay. Do d6, viéc sap xép, tinh gon bd may
phai dam bao khong cao bang, gitt duoc ngudi gioi c¢6 ning luc, tao dwoc moi truong
diéu kién thuan lgi cho nguoi g10i nghi dugc, lam duogc, chl trong wu tién sép xép can
b6 tré tudi co nang luc vao cac vi tri trong co quan nha nude. Pong thoi, kién quyét
day Iui tiéu cyc trong cong tac can bd.

Thanh phé nén xem xét thanh Idp bg phdn chuyén trach dam nhiém cong tac
thu hat va trong dung nhéan tai trong KVC. Viéc thu hat va trong dung nhan tai la
chua trwong 16n, rat quan trong, can thiét va cap bach, rat can dwoc dau tu nhan lyc,
tai luc, vat luc. Do d6, cing véi co ché, chinh sach tét, rit can c6 co quan chuyén
trach véi chirc ning, nhiém vu xac dinh nham d¢am nhiém viéc tim kiém, phat hién,

ngudi tai cho cac chwong trinh phat trién kinh té - x& hoi cua Thanh phé. Nguoi tai
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khong tu nhién ma c6, ho nhu vién ngoc quy, an trong dat da, can phai duoc tim
kiém, khai thac, mai diia méi téa sang dwgc. TPHCM |a manh dét hoi tu khéng it
ngudi tai ning, ngoai hé théng gido dyc trong nude, con, em nguoi dan cua Thanh
phd dang hoc tap, sinh séng & nudc ngoai, tai nhiéu trudng dai hoc danh tiéng trén
thé gisi. P6 1a tai nguyeén tri tug, quan trong khéng thé bi mai mot, that thoat, vi
vay, can cd co quan chuyén trach tap hop, tuyén chon, chu tri thuc hién chinh sach
phat hién, thu hat, trong dung, dai ngd, khen thudng, ton vinh.... dbi véi nhan tai.
Trong béi canh tinh gon bd may, bo phan chuyén trach nay cé thé thuoc Sé Noi vu.

Thet ba, can phat huy vai tro, trach nhiém cia nguwoi dirng dau trong thu hat
va trong dung nhan tai.

Can néu cao vai tro, trach nhiém cua ngudi dimg dau trong viéc thu hat va
trong dung nhan tai trong cac linh vuc duoc phan cong, phu trach. Diéu nay khong
chi dugc thyc hién bang cac quy dinh cy thé vé trach nhiém ma quan trong hon, can
hinh thanh vin héa trong dung nhan tai trong d6i ngii can bd ldnh dao bai diéu nay
tac dong rat lon dén viéc kién tao moi truong 1am viéc thuan loi dé co thé thu hat va
giit chan nhan tai. Chinh sach du tot dén dau, ché do dai ngd di cao thé nao nhung
néu thiéu sy quan tdm cua lanh dao cac cap thi chua du stc gitr chan nhan tai lam
viéc lau dai. Trong béi canh ddy manh phan cap, phan quyén trong tuyén chon va
trong dung nhan tai, ngudi dung dau duoc trao nhiéu tham quyén hon trong viéc
cha dong thuc hién chinh sach. Bang thoi, rat can nguoi dimg dau 1a nhirng can bo
quan Iy gioi, tinh té trong hanh xur va kién tao méi truong lam viéc dan chu, cai mo,
than thién, doan két va sin sang hd trg nhan tai dé ho hoan thanh xuat siac nhiém vu,
cng hién, dong gbp gia tri hitu ich cho xa hoi.

DPé TPHCM thyc sy 1a diém dén cia tai ning, nguoi dimg dau chinh quyén
dia phuong phai sau sat, gan gili, quan tim hd tro tao moi diéu kién cho nguoi tai co
moi truong lam viée tot. Ngudi dimg dau phai ludn biét cach quy tu va trong dung
nhan tai, c6 tinh than dam nghi, dam 1am, dam chiu trach nhiém va bao dung; biét
dung ngudi va quan nguoi, phan quyén, giao quyén cho cip dudi. Ngudi lanh dao
can phai biét dat nhan tai ding vi tri, ding ngudi, ding viéc, dung sé truong. Khong
c6 nhan tai toan nang, gioi moi linh vuc, chi cd nhan tai gidi trén mdt hoac mot vai
linh vuc cu thé, do d6, té chirc can xac dinh nhan tai gi6i linh vyc nao thi b tri, sép

xép thudc linh vuc éy, dat vao vi tri xtrng dang véi nhan tai. Nguoc lai, b tri khong
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dung ngudi ding viée, ¢ thé din dén su lang phi tai ning, lang phi thoi gian, tién
bac, lam thui chot dan tai nang cua nhan tai, din dén tam 1y chan nan, bat man va
viéc ro1 bo KVC.

Sau khi d4 b tri nhan tai vao vi tri thich hop, ngudi lanh dao can tin tudng
giao trong trach cho nhan tai pht hop dé ho phét huy tiém ning, thé manh ctia minh,
dic biét 1a nhitng nhan tai tré tudi. LONng tin thé hién & chd khi giao trong trach Ion
va danh quyén xir Iy cdng viéc cho nhan tai, nguoi st dung khéng nén can thiép sau
vao cdng viéc caa ho, khdng tim cach kiém ché hoat déng cua nguoi dugc giao vi
khong mudn hoic so mat quyén song ciing khong bo roi ho ma ludn dong hanh
cuing ho dé thyc thi nhiém vu.

Cung voi viéc bd tri, cAn manh dan giao quyén, bd nhiém, dé bat chuc vu,
chirc danh quan 1y, can quan tam tao diéu kién cho nhan tai tiép tuc duogc dao tao,
bdi dudng dé ho phat huy ning lyc chuyén mon, dong thoi dé giit chan ho gin bo
lau dai voi to chie. Thyc hién tét ché do bd nhiém, wu tién b6 nhiém vao cac chic
danh lanh dao, quan ly, nhanh chéng trién khai ché do tap su lanh dao, quan Iy cho
sinh vién tt nghiép xuat sic, gilp ho viing vang hon khi chua c¢6 nhiéu kinh
nghiém céng tac. Lang nghe y kién caa ho vé nhu cau dao tao, bdi dudng. Manh
dan trong dung nhan tai khdng chi 1am cho nguoi dugc trong dung phan khoi, hing
hai cong hién ma con khich 18 moi ngudi trong don vi, to chac nd lyc phan dau va
tao sy thu h(t rat 16n nhan tai tir bén ngoai.

Trong qué trinh thuc hién, viéc méc sai sot 1a diéu khd tranh khoi. Vi vay,
ngudi ldnh dao can thé hién su khoan dung va bao vé nhan tai bang nhirng co ché,
chinh sach hién c6. Cha tich Hb Chi Minh da day: “Tur nay, cdng viéc gi bat ky du
thanh cong hoic that bai, ching ta can phai nghién ctu dén coi ré, phan tach that rd
rang roi két luan. Két luan do sé la cai chia khoa phat trién cong viéc va dé gidp cho
can bo tién t6i” [66, tr. 243]. Bé danh gia hiéu qua cdng viéc cua nhan tai, can dam
bao tinh khach quan, cong bang, dua trén cac tiéu chi dinh luong va san pham cu
thé. Pong thoi, can thay dugc su phat trién, sy vuot troi caa can bo, cong chirc duoc
tuyén dung tir nguon sinh vién tét nghiép xuit sic so véi nhém can b, cong chirc,
vién chizc khac va lan téa nhitng cong hién, dong gop cua ho, khac phuc tinh trang
so bi vé ché @6 chinh sach. Pay ciing 1 cin ctr & co quan, don vi tiép tuc hoic

khong tiép tuc &p dung ché do dai ngd déi vai tirng nhan tai.
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Can nghién cau bd sung quy dinh trach nhiém cua co quan, t6 chic, ngudi
dung dau trong viéc phat hién, thu hat, trong dung ngudi co tai nang dic biét. Néu
khong thu hut duoc hoic chua co bién phéap ting cudong dan dén tinh trang “chay
méu chit xam”, can kiém diém hay c6 ché tai xt Iy vai trd ngudi ding dau. Bé dam
bao viéc thuc hién dwoc nghiém tdc, can dua trach nhiém cua ngudi ding dau vé
thu hat va giit chan nhan tai vao hé théng danh gid hiéu qua cong viéc (KPI) gan
V6i vi tri viéc lam dé co quan c6 thim quyén co co so theo ddi va danh gia viéc
TTCS thu hat va trong dung nhan tai mét cach thuc chat, tranh tinh trang 1am hinh
thirc. Trén co s& xem Xét trdch nhiém, trong cong tac danh gia can bo hang nam,
can biéu duong, khen thuéng ngudi ding dau quan tam, thuc hién tot viéc thu hat
va trong dung nhan tai. Bong thoi ¢ bién phap xu 1y dbi véi viéc tho o, thiéu trach
nhiém hoac can tré viéc TTCS nay. Bén canh do, can tiép tuc thuc hién tét va nang
cao chat luong cac ky thi tuyén chtc danh lanh dao, quan Iy dé lva chon d6i ngii
lanh dao c6 tam, cd tam, tao nén tang quan trong cho viéc TTCS thu hat va trong
dung nhan tai trong KVC cua Thanh phé.

4.3.5. Hoan thién co ché bio dam ngudn lwc va mdi treong lam viée

Thir nhat, bao dam nguén [y tai chinh cho TTCS

UBND Thanh phé can tiép tuc quan tam bé #i kinh phi ddy du, dung muc
dich cho tirng hoat dong TTCS. Trong d6, can d6i mdi phuong thirc phan bo ngudn
lyc theo nguyén tic cong khai, minh bach, dua trén két qua thuc hién. Pong thoi,
can quan tAm ting cudng huy dong cac nguon luc xa hoi dé TTCS va kiém soéat chi
ngan sach Thanh phd dam bao hiéu qua, sir dung kinh phi dung muc dich, ding doi
tuong, tranh tinh trang lang phi, khéng hiéu qua hoic that thoat kinh phi. Clng voi
ngudn ngan sach Thanh phd, can quan tam huy dong ngudn luc x& hoi théng qua
viéc sém xem xét thanh 1ap quy “Phat trién nhan tai Thanh phd” vai chirc ning tai
trg, cho vay, cap kinh phi... dé thyc hién nhiém vy phét hién, thu hit va trong dung
nhan tai, dya trén su khuyén khich té chirc, ca nhan tham gia hd trg bang ngudn vén
hop phap cho quy. Viéc bao dam ddy du, 6n dinh va da dang hdéa ngudn luc tai
chinh 1a diéu kién tién quyét dé cac hoat dong phat hién, thu ht va trong dung nhan
tai duoc trién khai lién tuc, hiéu qua.

Ther hai, hoan thién co ché tién lwong va ché dé dai ngo
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Dic biét, can dam bao ngudn lyuc tai chinh trong TTCS luong va dii ngd
nhan tai. Nhan tai khdng nhiéu, viéc thu hat ho khong dé va giir chan dugc con khé
hon. Vi vay, chinh sach d3i ngd dbi vai nhan tai vira phai thoa dang dé nhan tai yén
tam cong hién, khong phai lo nghi dén “com, 4o, gao, tién” dong thoi, phai ¢ tinh
toan dién (bao gom luong, ché do dii ngd cung cac vu dii khac), vira mang tinh dot
pha dé tao sac hap din nhan tai vao lam viéc trong KVC. Luong cao ciing 1a mot
biéu hién, mot thude do, sy danh gia, nhin nhan nhét dinh caa nguoi trong dung vé
tai nang cua nhan tai mic du chua phai 12 tat ca dé c6 thé giir chan nhan tai. Theo
két qua khao sat, van dé luong va ché do dai ngd co6 s6 luong Yy kién nhiéu nhat véi
38 y kién (26,57%) cua dap vién, nhian manh can phai ting luong, thuéng cé tinh
canh tranh, dua trén hiéu suat 1am viéc va thuc hién linh hoat theo mic do cong
hién, dong goép cuia nhan tai [Bang 13, phu luc 2]. Trong d6, mot sé y kién cho rang:
TPHCM can ting muc thu nhap va c6 co ché dai ngd linh hoat, twong xtmg dé thu
hit va giit chan nhan tai, diéu chinh luong theo mirc d6 cong hién va xay dyng hé
théng thang bang luong riéng cho ddi ngii nhan tai, dam bao ho dugc tra luong
xtng dang dé phat huy sang tao va déng gop hiéu qua cho su phat trién caa Thanh
phd [P40, P17, P73, Bang 14, phu luc 2].

Bén canh d6, sb luong y Kién nhiéu tha hai 1a vé viéc hd trg phi tai chinh cho
nhan tai véi 25 y kién (17,48%) ciia dap vién, cho rang TPHCM can trién khai cac
chinh sach dai ngd dé gitr chan va phéat huy nang lyc cua nhan tai, bao gom: hd tro
nha &, phuong tién di lai, bao hiém y té va diéu kién sinh hoat; c6 chinh sach hd trg
phl hop cho nguoi than caa nhan tai [P8, P26, P39, Bang 14, phu luc 2]. Véi sb
lugng y Kién nhiéu nhat vé chinh sach lwong va ché do di ngd di cho thay day van
la vin ¢&¢ ma TPHCM con khoang cach 16n giita chinh sach so vai thi truong lao
dong chit luong cao, so véi ky vong cua nhan tai, phan anh nhu cau cip thiét vé
viéc can mot chinh sach luong va dai ngd manh hon, tao ra lgi thé khac biét rd rét
S0 Voi cac dia phuong khac va khu vuce tu nhan.

Trén co s& Nghi quyét sé 260/2025/QH15 ngay 11/12/2025 cua Quédc hoi
sira doi, bé sung mét sé diéu cua Nghi quyét sé 98/2023/QH15 ngay 24 thang 6
nam 2023 cia Quac hgi vé thi diém mét sé co ché, chinh sach dac thi phét trién

TPHCM, trong d6 c6 ndi dung vé trao tham quyén cho HDND trong viéc quyét dinh
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murc thu nhap cua chuyén gia, nha khoa hoc va nguoi c¢é tai nang dac biét, Thanh
phd can xay dung chinh sach luvong va ché d6 dii ngd du manh, c6 tinh canh tranh,
nhét 14 trong viéc thu hat nhan tai vao nhitg nganh, linh vuc méi ta chua co chuyén
gia nhu ban dan, cdng nghé AL.... Dic biét, trong bbi canh TPHCM dang trién khai
xay dung Trung tdm tai chinh qudc té, nhu cau thu hut doi ngii chuyén gia tai chinh,
cbng nghé tai chinh (Fintech), quan tri rai ro, tri tué nhan tao, dix liéu Ion, phap ly
qudc té va cac linh vuc chuyén mén cao s& ngay cang gia ting. Vi vay, chinh sach
tién lwong va dai ngd can dugc thiét ké theo huéng du sic canh tranh ¢ tam khu vuc
va quédc té dé thu hat va giir chan nhan tai phuc vu cho cac linh vuc chién lugc cua
Thanh ph.

Mt luong va ché do dai ngd dbi vai nhan tai khong nén cd dinh ma can dya
trén su thoa thuan voi nhan tai dugc thu hut, theo co ché thi trudng. Viéc thoa thuan
vé mirc lwong hang thang hodc phu cap cé thé trao quyén chu dong cho cac don vi
¢4 nhu cau thu hut ty thoa thuan véi cac chuyén gia, nha khoa hoc theo co ché thi
truong. Pong thoi, can chiam lo, bdi dudng va cd chinh sach dii ngd tét d6i Vi doi
ngil 1am viéc vai chuyén gia, nha khoa hoc. Phai ¢ chinh sach ghi nhan, khuyén
khich kip thoi, tao méi truong 1am viéc thuan lgi, cdng bang va 16 trinh thing tién
1d rang dé ho yén tdm gan bo. Khi doi ngii nay dugc trao quyeén, hd trg va danh gia
dung mirc, ho s& tro thanh cau ndi hiéu qua gitta co quan quan Iy va chuyén gia, nha
khoa hoc, gop phan nang cao chat lugng, hiéu qua hop tac, tdi wu hoa ngudn lyc tri
thire va thuc day két qua nghién ciru di vao thyc tién mot cach thiét thyc, bén viing.

Bén canh chinh sach tién luong va cac dai ngd truyén thong, Thanh phé can
quan tam thiét lap hanh lang phap 1y dit manh dé bao vé quyén so hitu tri tug, bao
dam quyén va lgi ich hop phép cua cac tac gia dbi voi két qua nghién cau, sang ché,
giai phéap k¥ thuat va san pham doi méi sang tao. Bong thoi, xay dung co ché phan
chia loi ich hop Iy tir hoat dong chuyén giao cong nghé va thuong mai hda két qua
nghién ctu, bao dam nguoi tao ra tri thic duge huong thanh qua tuong xtng. Day
khong chi 1a mét hinh thie dai ngd cé gié tri lau dai ma con tao dong luc manh mé
dé thu hat, gitr chan va phat huy doi ngii nhan tai trong cac linh vuc cdng nghé cao,

g6p phan hinh thanh hé sinh thai d6i méi sang tao ciia Thanh phd.
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Tiép tuc ting cudng ngudn hre tai chinh dé thyc hién ton vinh, khen thuong
nham kip thoi ghi nhan nhitng déng goép, céng hién cua nhan tai vao sy phat trién
cua nganh, linh vuc cia Thanh phd. Cong tic ton vinh, khen thuéng can phai lay
hiéu qua thyc thi céng vu, hiéu qua thuc hién cac cong trinh, dé tai, du an, cong
hién, dong gép cua nhan tai lam co sé thyc hién. Nhan tai duoc t6n vinh, khen
thuong phai thue su 1a nhitng tim guong tiéu biéu, dién hinh vé lao dong, céng
hién, dong gop vao su phat trién, guwong mau vé pham chat, dao duc, 16i song, uy
tin. Dong thoi, viéc ton vinh, khen thudng can thuc hién dan cha, cong khai, minh
bach trong cac co quan, don vi st dung nhan tai. Can tich cyc lan téa, quang ba
nhitng cong hién, dong gdp ciia nhén tai dbi vai sy phét trién caa Thanh phd, nhat 1a

trén cac phuong tién truyén thong trong va ngoai nudc.

Ther ba, bdo dam co sé vit chdt va ha tcingphuc vu TTCS

Dé thuc thi hiéu qua chinh sach thu hat va trong dung nhan tai, bén canh
ngudn luc tai chinh va doi ngii can bd thyc thi, Thanh phd can quan taim dau tu
d6ng bo co sd vat chat, ha tang ky thuat va ha ting s6 phuc vu qué trinh trién khai
chinh sach. Co so vat chat hién dai, day du khong chi tao diéu kién thuan lgi cho
cac co quan thuc hién chinh séch ma con gop phan tao dyng mai truong lam viéc
chuy@n nghiép, nang cao ning suit lao dong va kha ning sang tao ciia nhan tai trong
KVC.

Truéc hét, can tiép tuc dau tu co sé vat chat, trang thiét bi phuc vu trién khai
chinh sach theo hudng hién dai, ddng bo. Cac co quan, don vi can dugc bao dam
day du diéu kién 1am viéc, hé thong céng nghé thdng tin, phong thi nghiém, trung
tam nghién ciru, khong gian d6i mai sang tao va cac phuong tién ky thuat phd hop
Vv6i dac thi ting linh vuc chuyén mén. Dac biét, ddi voi cac linh vuc wu tién phat
trién nhu tri tué nhan tao, ban dan, céng nghé sinh hoc, cdng nghé tai chinh, chuyén
d6i s6, Thanh phd can wu tién dau tu cac ha tang nghién cau, thir nghiém va doi moi
sang tao dat tiéu chuan qudc té nham tao diéu kién nhan tai phat huy téi da nang luc
chuyén mon.

Can day manh chuyén ddi sé trong quan ly va TTCS thu hat va trong dung
nhan tai. Thanh phd can xay dung hé thdng co s dit liéu théng nhat vé nhan tai, két
ndi véi co sé dir lidu vé can b, cong chie, vién chic va cac co so dit liéu kinh té -

x& hoi khac dé phuc vu viéc phét hién, tuyén chon, bo tri, s dung, danh gia va phat
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trién nhan tai trén co s& dit liéu. Giai phap nay di va dang duoc Thanh phé dic biét
quan tam vai 16 trinh dy kién dua vao trién khai thuc hién dong bo vao nim 2027.
DPong thoi, can tng dung tri tué nhan tao, dit liéu 16n va cac nén tang quan tri sb
trong quan ly toan bo quy trinh TTCS, tir tiép nhan hd so, tuyén chon, theo ddi qué
trinh cong tac, danh gia két qua thuc hién dén quan ly ché d6 dai ngd va phéat trién
nghé nghiép cua nhan tai. Viéc xay dung hé thong dir liéu dung chung s& gép phan
khic phuc tinh trang di liéu phan tan, thiéu dong bo gitta cac co quan, ning cao tinh
minh bach, khach quan va hiéu qua trong té chicc TTCS.

Can tang cuong xa hoi hda ngudn lec dé phat trién ha tang phuc vy thu hat
va trong dung nhan tai. Thanh phé can c6 co ché khuyén khich céc doanh nghiép,
vién nghién ctu, truong dai hoc, quy dau tu va cac to chic khoa hoc - cong nghé
tham gia dau tu co s Vat chat, chuyén giao cong ngh¢, thuwong mai hoa két qua
nghién ciru va dong hanh cing KVC trong phét hién, bdi dudng va phét trién nhan
tai. Pong thoi, can quan tam thanh lap quy hd tro nhan tai tir ngudn x4 hoi hoa, két
hop véi cac doanh nghiép cong nghé cao va céc to chiic trong, ngoai nudc dé chia
sé kinh phi cho cac chuong trinh nghién ciru, d6i moi sang tao va phat trién ngudn
nhan lyc chat lugng cao. Viéc da dang hoa cac nguodn luc dau tu sé gop phan giam
ap luc cho ngan sach nha nude, dong thoi, tao diéu kién dé cac két qua nghién ciru
khoa hoc sém dugc ing dung vao thuc tién, nang cao hiéu qua TTCS.

Co thé théy, viéc bao dam co s& vat chat hién dai, ha téng déng bo va co ché
huy dong nguodn luc xi hoi hoa 1a diéu kién quan trong dé nang cao chat luong
TTCS. Pay khong chi 14 nén tang dé nhén tai phat huy tdi da ning luc sang tao ma
con gop phan xay dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, dap ung yéu cau
phat trién nhanh va bén vitng ctia Thanh phd trong giai doan méi.

That twe, x@y dung maoi trueong lam viéc trong dung nhan tai

Mot trong nhitng giai phép rat quan trong dé thu hat va gitr chan nhan tai
trong KVC & TPHCM la can xay dung mdi truong lam viéc. Két qua khao sét cho
thiy c6 78,0% cén b, cdng chic duoc khao sat di cho rang yéu té “Moi trudng van
hoa khuyén khich su d6i méi, sang tao, dam nghi, dam 1am trong K\VC & TPHCM”
c6 Anh huong (43,0%) va Rat anh hudng (35,0%) dén hiéu qua TTCS thu hat va
trong dung nhén tai trong KVC & TPHCM [Bang 12, phu luc 2]. P6 1a méi truong

ma ngudi tai duoc trong dung thuc su, duge dit dung vi tri dé ho phéat huy tai ning
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ciia minh. D6 13 méi truong ma nhén tai c6 “khong gian sang tao”, dugc quyén chu
dong trong viéc thuc thi nhiém vu, chuong trinh, du an twong xtng véi tai nang, co
quyén duoc tu do, thoa stc sang tao nham dat duoc két qua cao nhat; duoc sy quan
tam, hd tro tan tinh ctia nguoi dang dau; dugc mé rong quyén ty chu trong lra chon
phuong phéap nghién ctu, to chic trién khai va diéu chinh ké hoach thyc hién dy én
trén co s& Y8u cau chuyén moén va thuc tién; duoc tu chu trong thiét 1ap nhém
nghién curu, chu dong lua chon cac cong su chuyén mén ma khéng phai trai qua cac
thu tuc hanh chinh khéng can thiét.

Pé xay dyng moi trudng lam viéc chuyén nghiép, trude hét, can hinh thanh
van hoa trong hién tai trong doi ngii can bd, dang vién, cong chuc, vién chic, nhat
1a nguoi ding dau. D6 13 van hoa tinh té trong hanh xu, kién tao moi truong lam
viéc than thién, quan tdm, lang nghe nhan tai, khac phuc cac tam 1y d6 ky, tri dap
nhan tai... Mac du, dai ngd la mot trong nhimg diéu kién rat quan trong nhung
khdng phai 12 tat ca, khdng phai 1a yéu té quyét dinh duy nhat, khdng phai c6 nhiéu
tién, tra luong cao 1 c¢6 ngay dwoc nhan tai. Ma cing véi dai ngd, chinh sy quan
tam, gan giii, sdu sat, hd tro, tao moi diéu kién dé nhén tai c6 duge moi treong lam
viéc tét ciing khién ho mudn 1am viéc va gan bé 1au dai véi KVC.

Pong thoi, kién quyét khic phuc co hiéu qua cac biéu hién quan liéu, mat
dan chu, lgi ich nhém, chay chtrc, chay quyén va viéc str dung nguoi kém nang luc,
pham chit trong bd may. Moi trudng trong dung nhan tai ciing can dugc xay dung
trén nguyén tac canh tranh lanh manh, danh gia theo két qua cong viéc va thuc hién
phuong cham “c6 vao, c6 ra”, “c6 1én, c6 xudng”, két hop ky luat nghiém minh véi
co ché bao vé hiéu qua can by ddm nghi, ddm lam, dam chiu trach nhi¢m vi 1¢1 ich
chung. Do d6, Thanh phé cin sém ban hanh cac quy dinh cu thé hoa Két luan sb 14-
KL/TW va Nghi dinh sé 73/2023/ND-CP cta Chinh phu, nhdm xac 14p co s& phap
ly viing chac, bao vé nhitng can bd ning dong, sang tao, c6 dé xuat dot pha thao g&
diém nghén vi loi ich chung, ngay ca khi qua trinh thir nghiém gap rui ro ngodi y
mudn. Chi khi ngudi c6 ning luc dugc trong dung, nguoi khong dap tng yéu ciu
duogc sang loc va nguoi ddi méi duoe bao vé thi KVC méi thue sy trd thanh moi
treong hap dan doi v6i nhan tai.

Thit nam, xay dung mai truong chinh tri - xa hgi thugn loi
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DPé TTCS thu hat va trong dung nhan tai hiéu qua, chinh quyén Thanh phé
can tiép tuc xay dung TPHCM tré thanh noi dang séng vai su phét trién cac nganh,
linh vire miii nhon trén nén tang khoa hoc - cdng nghé va déi méi sang tao. Bong
thoi, Thanh phé can dam bao an ninh, trat ty xa hoi véi ti 1& t6i pham ngay cang
thip; nang cao chit lwong hé théng y té, gido duc, vin hoa; phat trién mang ludi
giao théng cdng cong hiéu qua va giai quyét tét cac van dé nha &, 6 nhiém moi
trudng, Un tic giao théng va cac tién ich cdng cong.

Can nhan thuc rang, quyét dinh lya chon noi lam viéc cua nhan tai khéng chi
phu thudc vao thu nhap hay chinh sach dai ngd, ma con chiu anh huéng manh mé
boi chat lugng moi trudng song, co hoi phét trién nghé nghiép va diéu kién hoc tap,
chiam séc suc khoe, sinh hoat cta céc thanh vién trong gia dinh. Do do6, viéc kién
tao Mot méi trudng chinh tri - xa hoi 6n dinh, chat lugng séng cao va hé sinh thai
d6i méi sang tao nang dong sé tré thanh lgi thé canh tranh quan trong, gop phan
nang cao stc hap dan caa Thanh phé trong thu hat, trong dung va giit chan nhan tai,
nhét 1a doi ngil chuyén gia, nha khoa hoc trong bbi canh canh tranh nguon nhan lyc
chat lwong cao giita cac dia phuong trong nudc va trén pham vi quéc té ngay cang
gay gat.
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Tiéu két Chwong 4

Chuong 4 d3 phan tich bdi canh méi chira nhiéu thach thic nhung ciing c6
nhiéu co hoi ¢ TPHCM thuyc thi hiéu qua chinh sach thu hat va trong dung nhan tai
trong KVC trong thoi gian téi. Trong bi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0, xu
thé toan cau hoa va hoi nhap quéc té sau rong, TPHCM dang dung trude thoi co
chua timg c¢6 dé vuon 1én trd thanh trung tdm khoa hoc — cong nghé va dbi moi
sang tao hang dau khu vuc Pong Nam A, 13 noi quy tu nhan tai trong KVC. Cung
V6i 46, TPHCM ciing can vuot qua nhiéu thach thic hién hitu vé thé ché, vé bo may
sau sap xép, tinh gon va nhirng van dé buc thiét dang trd thanh “diém nghén” nhu 6
nhiém mai truong, tic nghén giao théng, ngap nudc, té nan ma tay. ..

Trén co sé muc tiéu chién lugc d3 duoc bang bo Thanh phé xac dinh tai Pai
hoi 1an thir I (nhiém ky 2025-2030) va Ké hoach s6 1383/QD-UBND trién khai
Chién luge quoc gia vé nhan tai, chuong nay da dé xuat hé théng giai phap dong bo,
kha thi va mang tinh dot pha, bao gdm 6 nhoém giai phap chu yéu: (1) Hoan thién
cong tac xay dung va ban hanh vin ban TTCS (xéac lap tiéu chi nhan tai cu thé, da
dang hoa ddi twong, xay dung co ché tuyén chon linh hoat); (2) Tang cuong truyén
thong chinh sach (ddy manh tuyén truyén da kénh, ting cudng tuong tac hai chiéu,
tng dung céng nghé sé va do luong hiéu qua truyén théng); Cai thién co ché phan
cdng va phéi hop trong TTCS (xay dung quy ché phdi hop rd rang, ap dung ma tran
trach nhiém RACI, xay dung co s& dit lidu chung va trién khai chuong trinh “Hoi tu
nhan tai”); (4) Nang cao hiéu qua cong tac kiém tra, giam sat (xay dung ké hoach
kiém tra khoa hoc, tng dung cdng nghé sé va ma rong sy tham gia cua céc bén lién
quan); (5) Nang cao chat lugng cong tac so két, tong két chinh sach (xay dung hé
thong tiéu chi danh gia da chiéu, ng dung dit liéu I6n va thiét 1ap co ché phan hoi
hai chiéu); (6) Bao dam cac diéu kién TTCS (nang cao chat luong doi ngil can b,
tang cudng nguon luc tai chinh, cai thién co sé vat chat va moi truong chinh tri - x4
hoi).

Viéc trién khai dong bo va hiéu qua cac nhém giai phap trén s& gop phan khac
phuc nhiing han ché, bét cap di duoc chi ra trong Chuong 3, dong thoi timg budc
xay dung hé théng TTCS theo hudng chat ch&, minh bach, linh hoat va c6 kha ning
canh tranh cao. Qua d6, TPHCM c6 diéu kién thuan loi hon trong viéc thu hat va
trong dung nhan tai, gép phan thuc hién cac muc tiéu phat trién dén nam 2030, tim
nhin dén nam 2045, tré thanh diém dén hap dan caa ngudn nhan luc chét luong cao.
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KET LUAN

Trong bdi canh khoa hoc - cdng nghé phét trién manh mé dua kinh té tri thirc
va kinh té sb Ién vi tri chién luoc trung tm cua moi qudc gia trén thé gisi thi cudc
dua thu hat va trong dung nhén tai ciing tré nén gay git va mang tinh quyét dinh
hon bao gio hét. Nhan tai véi tri tué va sirc sang tao vuot troi, chinh 1a nguon luc vo
gia, 1a mot nhan td vitng chic cho s tang truéng kinh té dot pha, s 6n dinh chinh
tri - x4 hoi va khét vong vuon t6i thinh vuong cia mdi dia phuwong, mdi qudc gia.
Véi vai tro “dau tau” kinh té, 1a trung tam doi mai sang tao cua ca nudc, Thanh phd
HG6 Chi Minh y thirc sau sic ring, viéc kién tao mot hé sinh thai hap dan dé quy tu
va phat huy ti da tiém ning nhan tai ludn 1a nhiém vu chién lugc, 1a ménh 1énh tir
thuc tién. Luan an “Thuc thi chinh sach thu hit va trong dung nhan tai trong khu
viee ¢éng ¢ Thanh pho Hé Chi Minh hién nay” da tap trung 1am sang té nhitng van
dé then chét, hoan thanh céc muc tiéu nghién ctru dé ra.

Mot 13, luan 4n d3 da tdng quan cac cong trinh nghién cau khoa hoc lién
quan dén TTCS thu hit va trong dung nhan tai trong KVC; kién tao khung ly thuyét
khoa hoc va toan dién cho van dé nghién ciu. Bang viéc phan tich sau sic cac khai
niém cbt 161 nhu “nhan tai khu vic cong”, “chinh sach thu hat va trong dung nhan
tai”, va dac biét 1a “thuc thi chinh sach thu hat va trong dung nhan tai trong khu vuc
cong”. V& co ban, d6 1a qua trinh cac co quan c6 tham quyén dua chinh sach vao
thuc tién doi sdng xa hoi thdng qua viéc ban hanh va té chirc thuc hién cac van ban
nham tao su 16i cudn, hap dan nhan tai vao lam viéc trong khu vuc cong va phat huy
tai nang, sy céng hién, dong gop ctia nhan tai dé phuc vu cho sy phét trién.

Trén co so do, luan an da phan tich vai tro thuc thi chinh sach thu hat va trong
dung nhan tai d6i vé6i sy phéat trién khu vyc cong; 1am r cac chu thé lién quan, quy
trinh 5 budc chat ché tir xay dung cac van ban trién khai thuc thi chinh sach; truyén
théng chinh sach; phan cong va phéi hop trong thyc thi chinh sach; kiém tra, giam sét
va so két, tong két thuc thi chinh sach cting cac diéu kién dam bao thuc thi chinh séch.

Hai 13, trén nén tang ly luan viing chic, luan an di phan tich va danh gia thuc
trang thuc thi chinh sach thu hat va trong dung nhéan tai trong khu vuc céng ¢

Thanh phé H6 Chi Minh, bang phuong phap diéu tra x4 hoi hoc va phuong phap
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phan tich dit liéu thir cap. Két qua cho thay, trong khoang 10 nim qua, Thanh phd
d3 nd lyc cy thé hoa chu truong cua Pang, chinh sach, phéap luat cia Nha nuéc, thuc
hién truyén thong dén céc bén lién quan, ddi tugng chinh sach va dong dao nhan
dan thong qua nhiéu phuong thirc da dang; phan céng co quan chu tri, co quan phdi
hop trong qué trinh trién khai thuc thi chinh séch; chd trong khau kiém tra, giam sat
dé kip thoi phat hién nhitng bt cap va so két, tdng két thuc thi chinh sach nham rit
kinh nghiém va diéu chinh viéc thuc thi trong céac giai doan tiép theo.

Két qua 1a Thanh phd da thu hit va xét chon duoc nhiéu tng vién 1a nguoi
¢ “tiém ning cao” va “két qua cao” tham gia vao cac chuong trinh; nhiéu chuyén
gia, nha khoa hoc, nhiéu sinh vién tt nghiép xuat sic, can bo khoa hoc tré da tham
gia cong hién, dong gop cho khu vuc cong. Pién hinh 14 tir chd chua thu hut duoc
sinh vién tét nghiép xuat sac vao khu vuc cong thi dén nam 2024, Thanh phé di thu
hat duoc nhiéu sinh vién tham gia chuong trinh. Nhan tai sau khi dugc thu hut, co
ban dugc trong dung, phat huy ning luc, s& trudng cua minh va cé nhiéu dong gop,
cong hién tai ning cho sy phat trién cia Thanh phé.

Bén canh nhiing két qua dat duoc, luan 4n ciing phan tich nhitng han ché
trong qua trinh thyc thi chinh sach nhu quy trinh thuc thi con phirc tap, kéo dai, tinh
kha thi cua van ban thuc thi chinh sach ddi khi con chua cao khién muc tiéu chua
dat duoc nhu ky vong, cong tac truyén thdng con thiéu tinh thudng xuyén, lién tuc;
hoat dong phan cdng, phdi hop, kiém tra, giam sat, so két, tong két doi khi con chua
thue su hiéu qua. Vi vay, trong nhiéu nim gan day, viéc thuc thi cac chuong trinh,
chinh sach chwa dat dugc muc tiéu dé ra. Luan an da chi ra nhirng nguyén nhan co
ban xuat phat tir nhitng han ché vé co ché, chinh sach, qué trinh thuc thi chinh séach,
va viéc dam bao cac diéu kién thuc thi chinh sach, dong thoi, xac dinh cac van dé
dit ra ma Thanh phd can phai quan tam giai quyét dé nang cao hiéu qua thyc thi
chinh sach.

Ba la, trén co s& phéan tich va danh gia toan dién thuc trang TTCS thu hat va
trong dung nhan tai trong KVC va muc tiéu chién lugc di duge Pang bo Thanh phd
x4c dinh tai Dai h¢i lan thr T (nhiém ky 2025-2030), luan 4n da dé xuat h¢ théng
c4c giai phap co ban nham nang cao hiéu qua TTCS thu hat va trong dung nhan tai
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trong KVC cua Thanh phd. Trong tdm cua hé thdng giai phap nay la nham d6i méi,
chuan hoa va nang cao toan bo quy trinh TTCS theo huéng khoa hoc, minh bach,
d6ng bo va phu hop véi bdi canh phat trién méi cia mot “siéu do thi” sau sap nhap.
Cac giai phap duoc xay dung nham khic phuc nhitng han ché va nguyén nhan cua
nhitng han ché di duoc nhan dién & Chwong 3, dac biét 1 nhitng bat cap trong khau
xay dung van ban TTCS, phan cong va phdi hop, truyén théng chinh séach, kiém tra
va giam sat, so két va téng két chinh séch.

Song song véi viéc hoan thién quy trinh thyc thi, luan 4n ciing nhan manh vai
trd quyét dinh cua cac diéu kién dam bao TTCS. Luan 4n di phan tich siu cac giai
phap nham cang ¢ va nang cao chat lugng to chac bo may, trude hét 1a doi ngii can
bo, cong chuc tryc tiép tham gia vao cac khau cua TTCS. Pdng thoi, luan an dé
XUat cac giai phap dam bao ngudn lyc tai chinh 6n dinh, bén viing cho viéc TTCS.
Ngoai ra, luan an ciing 1am r6 c&c giai phap lién quan dén viéc hoan thién co s vat
chat, ha tang phuc vu TTCS va cai thién mdi truong chinh tri - x4 hoi theo hudng
minh bach, cdi md, dé cao vin héa trong hién tai va doi méi sang tao qua do, hd trg
manh mé& cho viéc trién khai cac giai phap vé quy trinh TTCS.

Nhin chung, hé théng giai phap ma luan an dé xuat mang tinh tong thé, lién
két chat ché va c6 kha nang b6 tro 14n nhau. Khi duoc trién khai déng bo, cac giai
phap nay gop phan tao nén mét co ché TTCS hiéu qua, hién dai va du sic canh
tranh, qua d6 giup TPHCM hién thuc héa muc tiéu vé thu hat va trong dung nhan
tai trong KVVC.

Luan &n “Thuc thi chinh sach thu huat va trong dung nhan tai trong khu vuc
cdng ¢ Thanh phé Hé Chi Minh hién nay” khong chi ding lai & nhitng phan tich
khoa hoc ma con 1a mot déng gdp tdm huyét nham gop phan kién tao nhimg budc
phét trién trong TTCS dé TPHCM som tré thanh noi quy tu nhiéu nhan tai trong

KVC, cung ca nudc bude vao “ky nguyén vuon minh cua dan toc”.
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PHU LUC

PHU LUC 1
MAU PHIEU KHAO SAT VE THUC THI CHINH SACH
THU HUT VA TRONG DUNG NHAN TAl TRONG KHU VUC CONG
O THANH PHO HO CHIi MINH

Dé cung cap luan ci khoa hoc nhim nang cao hiéu qua thuc thi chinh sach
(TTCS) thu hit va trong dung nhan tai trong KVC (KVC) & Thanh phd H6 Chi
Minh (TPHCM), xin d¢ng chi vui long danh chat thoi gian cho biét ¥ kién ca nhan
vé nhitng van dé duéi day, bang cach khoanh tron (O) hodc danh dau X vao mdi
dap an lya chon. Chung t6i xin cam doan nhirng théng tin tra loi sé duoc gitr kin va
chi su dung cho muc dich nghién ctu.

A. Thong tin chung:

Al. Gigi tinh: 1. Nam 2. Nr

A2. Tham nién cong tac (s6 nam):................. nam

A3. Trinh d chuyén mén dwoc dao tao (bang cap chuy@n mén cao nhat
hién nay):

1. So cap, trung cdp 2. Cao dang 3. Pai hoc 4. Trén dai hoc

A4. Linh vuc cdng tac hién tai:

1. bang 4. Pon vi su nghiép cong lap

2. Chinh quyén 5. Doanh nghiép nha nudc

3. Mt tran T6 quic & 6. Khac (vui long ghi 1d)............
cac t6 chuc CT-XH

Ab. Vi tri cong tac hién tai:
1. Cong chuec gitr chuc vu l1anh dao, 2. Cong chtrc khdng git chac vu
quan ly lanh dao, quan ly

B. Nhan tai, chinh sach thu hat va trong dung nhan tai

B1. Theo dong chi, “nhan tai” dwgc hiéu la ngwoi nhw the nao? (Co the
khoanh tron toi da 3 lwa chon): q
B1.1 | Languoi so hitu nhitng kha nang ty nhién, thién bam
B1.2 La nguoi Viét Nam da tirng hoc tap tai cac trudng dai hoc danh tiéng o
' nudc ngoai.
B1.3 | La nhiing nguoi ¢ hoc ham, hoc vi
B1.4 | La nhirng ngudi cd thanh tich hoc tap xuat sic

La nguoi ¢o trinh do, ning lyc sang tao vuot troi vé mot nganh, nghé,

B15 | .. L. 4
linh vuc nhat dinh




222

| B1.6 | Languoi co nhitg déng gop xuat sac trong mot linh vuc cuy thé |

B2. Quan diém ciia dong chi vé nhitng déng gép ciia “nhan tai” trong
KVC ¢ TPHCM hién nay nhw thé nao? (Khoanh tron vao 01 phwong an):

B2.1 B2.2 B2.3 B2.4 B2.5
Raﬁ khorlg Khopg thu? U Trung binh | Hiéu qua Rat hiéu qua
hiéu qua hiéu qua

. B3. Trong cac chinh sach trgng dung nhén tai duéi diy cia TPHCM,
dong chi da tirng nghe hoac biet den chinh sach nao? (Co thé Iwa chon nhiéu
phuong an):

B3.1 | Chuong trinh dao tao thac si, tién si

B3.2 | Chwong trinh tao nguén quy hoach cén b 1anh dao, quan ly tré tudi
Chuong trinh quy hoach tao nguén can bg lanh dao, quan ly xuat than
tur cong nhan

B3.4 | Chinh sé&ch thu hdt sinh vién tt nghiép xuat sac, can bo khoa hoc tré
Chinh séch thu hat chuyén gia, nha khoa hoc va nguoi c6 tai nang dac
biét

B3.3

B3.5

_ B4. Theo dong chi, KVC nao ¢ tp HCM hi¢n nay dang can nhan tai
nhat? (Co the khoanh tron toi da 3 lwa chon):

B4.1 - Co quan Dang

B4.2 - Co quan chinh quyén

B4.3 - Mt tran T6 qudc va cac to chuc chinh trj - xa hoi
B4.4 - Co quan giao duc

B4.5 - Co quan y té

B4.6 - Doanh nghiép nha nudc

B4.7 - Khu cbng nghé cao

B5. Pong chi vui 1ong danh gia mirec d dap &ng cia cac chinh sach sau

ddi véi viéc thu hat va trong dung nhan ta[ trong KVC ¢ TPHCM hién nay:
L AR 1.Rat| 2. 3. Trun . 5.

TT Cac yéu té inip | Thip |  binh 91 4. kha i
Chinh sach ho tro tai chinh
B5.1 | d6i voi nhan tai duoc thu
hat 1an dau.
Chinh sach luong cho nhéan
tai theo quy dinh.

B5.2
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Chinh séach tdn vinh, khen
thuang kip thoi, cong bang.
Chinh sach dao tao, bdi
dudng nhan tai

Chinh sach quy hoach, bo
B5.5 | nhiém chuc vu lanh dao,
quan ly

Co s& vat chat, trang thiét
B5.6 |bi lam viéc cho nhan tai
day du, hién dai.

B5.3

B5.4

C. TTCS thu hut, trgng dung nhan tai
C1. Dong chi vui long danh gia tinh hinh TTCS thu hat va treng dung
nhén tai trong KVC ¢ TPHCM hién nay:

3.
Trung | 4. Kha
binh

1. R4t | 2.

TT Tinh hinh TTCS kém | Kém

Viéc ban hanh cac van ban
trién khai TTCS phu hop Voi
cha truong, duong 16i cua
bang, chinh séach, phap luat
cia Nha nuéc vé thu ht,
trong dung nhan tai.

Cl1

Vi§c ban hanh cac van ban
C1.2 | trién khai TTCS phu hop véi
thyuc tién & TPHCM.

Viéc ban hanh cac van ban
C1.3 |trien khai TTCS co tinh kip
thoi.

Viéc ban hanh cac van ban
Cl1.4 |trién khai TTCS c6 tinh kha
thi.

Hoat dong phan cong nhiém
Cl.5 | vy giita cac co quan chuyén
mon trong TTCS.

Hoat dong phoi hop giita cac
C1l.6 |co quan chuyén moén trong
TTCS.

Hoat dong phoi hop giita
chinh quyén Thanh phé voi
Mat tran T6 quéc, cac doan
thé nhan dan trong TTCS.

Cl.7

C1.8 | Hoat dong phoi hop giita
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chinh quyén Thanh phd voi
cac co sO giao duc, vién
nghién ciru...trong TTCS.

Cl1l9

Muac do k;p thoi cua hoat
dong truyén théng trong
TTCS.

C1.10

Mue d6 thuong Xxuyén cua
hoat dong truyén thdng trong
TTCS.

Cl11

Hoat dong kiém tra, giam sat
trong TTCS.

Cl.12

Hoat dong so két, tong keét
trong TTCS.

Cl1.13

Viéc st dung két qua so keét,
tong két d€ dieu chinh chinh
sach trong giai doan tiép theo.

Cl.14

Hoat dong tiép nhan thong tin
phan hoi (tr nhan tai, céng
chuc thuc thi, nhan dan...)
trong TTCS.

C2. Pong chi vui long danh gia mirc d0 dam bao cac yéu té6 TTCS nham

thu hut va trong dung nhan tai trong KVC ¢ TPHCM hién nay

. 2. 5.
1. Rat . 3. .
Y . Khong 4. bam | Rat
TT Céacyeu to khong Trung
dam . bao dam
dam bao binh
bao bao
Muc tiéu, giai phap TTCS
c21 | . J p P
rd rang, kha thi.
boi ngli can by, cdng
C2.2 | chic thuc thi dam bao du
vé s6 luong.
boi ngli can by, cong
chic ¢6 nang luc, pham
C2.3 . s
chat dap tng yéu cau
TTCS.
Nguon luc vat chat (tai
C2.4

chinh, co s& vat chat)
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duoc bo tri day du.

C3. Pong chi vui long danh gia mirc dd anh hwéng caa cac yéu té sau

dén qua trinh TTCS thu hut va trong dung nhan tai trong KVC ¢ TPHCM:

TT

Céc yéu t6

1. Rat
khong
anh
huong

2.
Khdng
anh
huong

3. Trung
binh

4. Anh
huong

5. Rat
anh
huong

C3.1

Viéc phat trien cac
nganh, linh vuc miii nhon
trén nén tang KH-CN va
d6i moi sang tao &
TPHCM

C3.2

Viéc thuc hién cac co
ché, chinh sach dic tho
theo Nghi quyét
98/2023/QH15 cua Qudbc
hoi

C3.3

Viéc sap xép tinh gon bo
may hé thong chinh tri
cua Thanh pho

C3.4

Moéi  truong van hoa
khuyén khich su d6i mai,
sang tao, dam nghi, dam
lam trong KVC ¢
TPHCM.

C3.5

Viéc giai quyét hiéu qua
cac van dé xa hoi, moi
truong

D. Pong chi vui long cho biét y kién dé xuit nham nang cao hiéu qua TTCS
thu hut va trong dung nhén tai trong KVC & TPHCM thoi gian t6i?

Xin tran trong cam on sw hep tac cia Pong chi!




226

) PH}J LUC02 . )
TONG HQP KET QUA KHAO SAT

Nghién ctru sinh da thuc hién khao sat tai Van phong UBND va cac S¢ cua
TPHCM. Déi tuong tham gia tra loi phiéu khao sat 1a doi ngii cong chuc. Trén co
s& két qua khao sat, nghién ctru sinh d tién hanh xa Iy dix liéu thu thap duoc bang
phan mém SPSS phién ban 26.0. Téng s phiéu phat ra 1a 310 va thu vé dugc 300
phiéu (dat 96,77%). Két qua thu dugc nhu sau:
Bang 1: Gigi tinh

Giéi tinh S6 lwong Tilé %
Nam 135 45,0%
Nir 165 55,0
Tong 300 100,0

Bang 2: Tham nién cong tac (s6 nam)

Tham nién S6 lwong Tilé %
cong tac (Nguwoi)

Duéi 5 nam 29 9,7

T 6 - 10 ndm 46 15,3
Tu 11 - 15 nam 82 27,3
Twr 16 - 20 ndm 70 23,3
Trén 20 nam 73 24,4
Tong 300 100,0

Bang 3: Trinh do chuyén mén dwgc dao tao

Trinh dé hoc van S6 lwgng (ngudi) Tilé %
So cap, trung cap 2 0,7
Cao dang 2 0,7
bai hoc 177 59,0
Trén dai hoc 119 39,6
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Tong 300 100,0

Bang 4: Vi tri cong tac ciaa can b, cong chire dwgc khao sat

Vi tri cong tac hién tai S6 lwong (ngudi) Tilé %

Cén bd lanh dao, quan 1y 49 16,3

Chuyén vién, nhan vién 251 83,7
Tong 300 100.0

Bang 5: Quan niém cia can b, cong chixc TPHCM vé nhan tai

Tiéu chi S6 hrgt chon Ti lé %

La ngudi s¢ hitu nhitng kha nang ty nhién,

) . 178 23,9
thién bam
La nguoi Viét Nam da ting hoc tép tal cac 29 39
truong dai hoc danh tieng ¢ nudc ngoai. ’
La nhirng nguoi cd hoc ham, hoc vi 18 2,4
La nhimg ngudi ¢ thanh tich hoc tap xuat 71 05
sac '
La nguoi c6 trinh d9, nang lyc séng tao vuot 266 357
troi vé mot nganh, nghé, linh vuc nhat dinh ’
La nguoi ¢d nhitng dong gdp xuat sac trong
mat linh vuc cu thé 183 24,6
Tong 745 100,0

Bang 6: Quan diém vé nhirng déng gép ciia nhan tai trong KVC & TPHCM

Mire d§ hiéu qua S6 lwong Ti lé %
Rat khong hiéu qua 5 1,7
Khong thuc su hiéu qua 56 18,7
Trung binh 101 33,7
Hiéu qua 106 35,3
Rat hiéu qua 32 10,6
Tong 300 100,0
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Bang 7: Mirc @9 nhan biét cia can b, cong chirc vé cac chwong trinh, chinh

sach thu hit va trong dung nhan tai dang trién khai tai TPHCM

Chuong trinh/ Chinh sach S6 lwot Ti lé¢ % (Mdi _-
; Tilé %
’ chon troeong hop) :

Chuong trinh dao tao thac si, tién si 230 76,7 23.1
Chuong trinh tao nguon quy hoach
can bo 1anh dao, quan ly tré tudi 182 60,7 18,3
Chuong trinh quy hoach tao nguon
can bo lanh dao, quan ly xuat than tur 94 31,3 9,5
cong nhan
Chinh sach thu hit sinh vién tot
nghiép xuét sic, can bo khoa hoc tré 252 84,0 25,4
Chinh sach thu hat chuyén gia, nha
khoa hoc va nguoi co tai nang dac 236 78,7 23,7
biét
Toéng 994 331,3 100,0
Do léch chuan: 6,43
Bang 8: Nhu cau nhan tai trong KVC & TPHCM hién nay

Co quan, don vi S6 lrot Ti 1é % (Mdi Tilé %

lwgt chon)

Co quan Dang 94 31,4 10,6
Co quan chinh quyén 192 64,2 21,6
Mt tran T6 qudc va cac to
chic chinh tri - XA hoi 1 7 12
Co quan gido duc 202 67,6 228
Cosayte 162 54,2 18,3
Doanh nghiép nha nuéc 51 17,1 5,7
Khu cong ngh¢ cao 175 58,5 19,7
Tong 887 296,7 100,0
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Bang 9: Panh gia mirc do dap wng cia cac chinh sach thu hut va trong dung

nhan tai trong KVC ¢ TPHCM

Chinh sach Micdd | Sdlwong | Tilé %
Rat thap 16 5,3
Thap 47 15,7
Chinh s&ch hd tro tai chinh ddi v4i nhan tai [Trung binh 88 29,3
duoc thu hut lan dau. Kha 106 35,3
Tot/cao 43 14,3
Total 300 100,0
Gia tri trung binh: 3,38
Do léch chuan: 0,99
Rat thap 15 5,0
Thap 36 12,0
Chinh sach luong cho nhéan tai theo quy Trung binh 90 30,0
dinh. Kha 119 39,7
Tot/cao 40 13,3
Total 300 100,0
Gia tri trung binh: 3,44
Do léch chuan: 0,96
Rat thap 20 6,7
Thap 26 8,7
Chinh sach ton vinh, khen thuéng kip thoi, [Trung binh 113 37,7
cong bang. Kha 99 33,0
Tot/cao 42 14,0
Total 300 100,0
Gia tri trung binh: 3,39
Do léch chuan: 0,93
Rat thap 8 2,7
Thap 32 10,7
s . PO Ao Trung binh 97 32,3
Chinh sach dao tao, boi dudng nhan tai Kha 119 397
Tot/cao 44 14,7
Total 300 100,0
Gia tri trung binh: 3,57
Do léch chuan: 0,98
Rat thap 7 2,3
Thap 33 11,0
Chinh sach quy hoach, bd nhiém chizc vu  [Trung binh 123 41,0
lanh dao, quan ly Kha 97 32,3
Tot/cao 40 13,3
Total 300 100,0
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Gia tri trung binh: 3,43

Do léch chuan: 0,94

Co s& vat chat, trang thiét bi 1am viéc cho

nhan tai day du, hién dai.

Rat thap 15 5,0
Thap 23 7,7
Trung binh 133 44,3
Khé 91 30,3
Tot/cao 38 12,7
Total 300 100,0

Bang 10: Mwae do TTCS thu hat va trong dung nhéan tai trong KVC ¢ TPHCM

theo danh gia cia cong chirc

Tiéu chi Mirc dd S6 lwong Ti I8 %
Viéc ban hanh cic vin ban tri‘nRélt kem : 0.3
@f) an nan c‘ac van a eq Kém 18 6,0
khai TTCS phu hop V&I chi, o 81 27.0
trrong, duong 10i caa Bang, ChmhKhé 128 127
sach, phap luat cia Nha nudc vé— !
thu hut, trong dung nhan tai cht 72 24,0
Tong 300 100,0
Rat kém 1 0,3
Viéc ban hanh cic vin ban trién.lﬁem binh gg 287’33
khai TTCS ph hop vai thyc tién of o d 21 :
TPHCM. Kha 118 39,3
Tot 74 24,7
Tong 300 100,0
Rat kém 0 0,0
Kém 21 7,0
Viéc ban hanh cac van ban triénTrung binh 105 35,0
khai TTCS c6 tinh kip thoi. Kha 119 39,7
Tot 55 18,3%
Tong 300 100,0
Rat kém 4 1,3
Kém 28 9,3
Viéc ban hanh cac van ban triénTrung binh 110 36,7
khai TTCS c6 tinh kha thi. Kha 101 33,7
Tot 57 19,0
Tong 300 100,0
Rat kém 2 0,7
Hoat dong phan coéng nhiém vyKem 34 11,4
gitta cac co quan chuyén mon[Trung binh 104 34,8
trong TTCS. Kha 114 38,1
Tot 45 15,1
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Tong 300 100,0

Rat kém 2 0,7

Kém 37 12,3

Hoat dong phdi hop giita cac cofTrung binh 98 32,7
quan chuy&n mon trong TTCS Kha 117 39,0
Tot 46 15,3

Tong 300 100,0

Rt kém 4 1,3

Hoat dong phdi hop gita chinhKém 31 10,3
quyén Thanh phd véi Mat tran ToTrung binh 95 31,7
quoc, cac doan thé nhan dan tronglKha 119 39,7
TTCS. Tot 51 17,0
Tong 300 100,0

Rat kém 2 0,7

Hoat dong phdi hop gitra chinhKeém 26 8,7
quyén Thanh pho véi cac co soTrung binh 106 35,3
gido duc, vién nghién ctru...trongKha 106 35,3
TTCS. Tot 60 20,0
Tong 300 100,0

Rat kém 1 0,3

Kém 26 8,7

Mac d6 kip thoi cua hoat dongTrung binh 101 33,7
truyén thdng trong TTCS. Kha 111 37,0
Tot 61 20,3

Tong 300 100,0

Rat kém 1 0,3

Kém 26 8,7

Muc do thuong xuyén cua hoatTrung binh 113 37,7
dong truyen thdong trong TTCS.  |[Kha 103 34,3
Tot 57 19,0

Tong 300 100,0

Rat kém 6 2,0

Kém 40 13,3

Hoat dong kiém tra, giam sét trong[Trung binh 116 38,7
TTCS. Khéa 86 28,7
Tot 52 17,3

Tong 300 100,0

Rat kém 7 2,3

. L Lz £ Kém 30 10,0
_I?_quécsc.iong so keét, tong ket trong_l_rung binh 105 350
Khéa 108 36,0

Tot 50 16,7
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Tong 300 100,0
Rat kém 4 1,3
o e .z |[Kém 35 11,7
Vglec S u .(ilung k t qua so ,ket’ tOngTrung binh 106 35,5
ket dé dieu chinh chinh sach trong——
ciai doan tiép theo Kha 106 35,5
' Tot 48 16,1
Tong 300 100,0
Rat kém 8 2,7
. 1 . n . [Kém 33 11,0
Hoqat dgng‘tlepA nhf_a_n tpong t,'r'Trung binh 114 38,0
phan hoi (tr nhan tai, cong chacy —
thyc thi, nhan dan...) trong TTCS Kha 100 33,3
‘ ’ Tot 45 15,0
Tong 300 100,0

Bang 11: Mikc dd dam bao cac yéu té trong TTCS thu hat va trong dung nhan
tai trong KVC ¢ TPHCM theo danh gia cua cong chirc

CAc yéu to Mirc do S6 lwong | Tilé%
Rat khong dam bao 3 1,0
Khong dam bao 23 7,7
Muc tiéu, giai phap TTCS rd rang, kha [Trung binh 92 30,7
thi. DPam bao 144 48,0
Rat dam bao 38 12,7

Tong 300 100,0
Rat khong dam bao 4 1,3
Khong dam bao 29 9,7
Doi ngii can bo, cdng chic thuc thi dam [Trung binh 87 29,0
bao du vé sb luong DPam bao 150 50,0
Rat dam bao 30 10,0

Tong 300 100,0
Rat khong dam bao 2 0,7
Khong dam bao 17 5,7
Doi ngii can bo, cdng chirc ¢6 nang luc, [Trung binh 94 31,3
pham chét dap ung yéu cau TTCS. Dam bao 153 51,0
Rat dam bao 34 11,3

Tong 300 100,0
Rat khong dam bao 5 1,7
Khong dam bao 27 9,0
Ngudn luc vat chit (tai chinh, co sé vat [Trung binh 113 37,7
chat) duoc bé tri day du. Dam bao 122 40,7
Rat dam bao 33 11,0

Tong 300 100,0
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Bang 12: Mirc @9 anh hwéng caa cac yéu té dén qua trinh TTCS thu ht va
trong dung nhén tai trong KVC ¢ TPHCM theo danh gia cia cbng chirc

Yéu té Mire d S6 lwgng Ti 6%
\ice oht tridn cé Rat khong anh huong 2 0,7
e }f’ 1? h”e” €4 |Khéng anh huong 10 33
peant, TR VI MU g binh 57 19,0
nhon trén nén tang KH- -
Y aRr e Anh hudng 135 45,0
CN va do1 méi sang tao A A o 96 2.0
& TPHCM at anh huong ’
Tong 300 100,0
Vige thc hisn o Rat khong anh huong 2 0,7
I6C TUC RIE CAC €O g g anh huong 13 43
che, chinh sach dac thu N
. ) Trung binh 44 14,7
theo Nghi quyet Anh hue 138 46,0
08/2023/QH15 ciia nh huong ’
L A Rat anh hudng 103 34,3
Quoc hoi 9
Tong 300 100,0
Rat khéng anh huong 2 0,7
L Khdng anh huong 9 3,0
Viéc sap xép tinh
JcC ,Sap )fep;m g?n Trung binh 38 12,7
bo may hé thong chinh | .
A 2 Anh huong 141 47,0
tri cia Thanh pho .
Rat anh huéng 110 36,7
Tong 300 100,0
M6 trudme v he Rat khong anh huong 4 1,3
kh?; tf:i‘;;‘?c‘r’]a:u (;’f‘i Khong anh huong 11 3,7
’.ye, 4o Trung binh 51 17,0
mai, sang tao, dam , .
. s 1 Anh hudng 129 43,0
nghi, ddm lam trong AT A T 1
KVC & TPHCM. e}t anh huong 05 35,0
Tong 300 100,0
Rat khong anh huong 4 1,3
e e .[Khéng anh huong 8 2,7
0|
: i Anh huong 142 475
truong ;
Rat anh huéng 75 25,1
Tong 300 100,0
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Bang 13: Y kién dé xuat ciia cong chirc nham nang cao hiéu qua TTCS thu hat
va trong dung nhan tai trong KVC ¢ TPHCM thai gian téi

TT 1 Nhém y kién S0 Ty G a
a8 xult lu’gzrzg y (%) Diém chinh noi bat
kién
Ché &6 dai ngd tai Ta:lng 1.1f0ng Sanh tranh, thuong (,hgsa
, trén hi€u suat, linh hoat theo déng

1 | chinh (luong, 38 26,57% | _, %

thuéng, phu cip) gop. NharAl maﬁnh' ~1u0rrig cao hO"l’.l khu

vuc tu nhan dé gilt chan nhan tai.

HO tro phi tai chinh HO trg nha ¢, bao hiém y té, xe co,
2 | (nha &, bao hiém, 25 17,48% | trang thiét bi nghién ctru dé dam bao

co sO vat chit) an sinh va diéu kién song.

Moi truong lam Xay dung moéi truong dan chu,
3 Viéc. A(chuyén 24 16,78% kl‘luyé'n k’hich d?)i mc'w%, giéfn thu ;tuc

nghiép, sang tao, hanh chinh, ddm bdo cong bang

cong bang) trong thing tién.

Tuyén dung va Cai cach quy trinh tuyén dung linh
4 danh gia (miAnh ] 18 12.59% h9at, dl_,,l’a tréI} nang 11_1(.:AV.€1 KPI, tranh

bach, dya trén ndng hinh thirc hodc quen biét.

luc)

Pao tao, boi dudng Tang cuong dao tao, quy hoach
5 | va phat trién nhan 12 8,39% | thang tién, hd tro hoc tap lién tuc cho

tai can bo tré va chuyén gia.

Tuyén truyén va Tang cudng truyén théng tir cap hoc
6 | pho bién chinh 10 6,99% | co so dé thu hit dbi twong tré, phdi

séch hgp vai bao chi.

Co ché dic thu va Ap dung co ché dic biét cho nhan tai
7 | linh hoat (d6i 9 6,29% | Viét kiéu, linh vuc céng nghé, giam

tugng cu thé) sat thyc thi chinh sach.

Khac (giam sat, Kiém tra, giam sat, xt Iy vuéng mac
8 tranh tiéu’ cuc, 7 490% | <° ché, tranh tiéu cuc, dérr} bao

vudng mac thuc ’ chinh sach kha thi trong thuc tién.

thi)

Tong 143 100%
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Bang 14: Y kién mé tiéu biéu tir khao sat

TT

Chu dé

Ma

Y kién tiéu biéu

Ché d¢ dai ngd
tai chinh
(lwong, thudng,
phuy cép)

P40

Nghi quyét vé mic thu nhap cho chuyén gia nha
khoa hoc nguoi co tai nang dac biét nén nang Ién
150 triéu dong thang, hd trg thu nhap cho déi twong
sinh vién xuét sic nguoi c6 trinh d6 cao tir 5 dén 10
lan mirc lwong co s& ving cua thanh phé H6 Chi
Minh nham thu hat, gitt chan va trong dung nhan
tai, gop phan thuc hién hiéu qua chinh sach thu hat
va trong dung nhan tai cia TPHCM.

P17

Can tiép tuc nghién ctu diéu chinh mtc luong va
ché @6 dai ngo theo hudng linh hoat dua trén qua
cdng hién dong gop cua nhan tai dbi voi su phat
trién cua thanh phé.

P73

Can xay dung hé thong thang bang lwong riéng cho
d6i ngii nhén tai, lao dong chét lwong cao phai duoc
tra luong twong xting dé thuc day kha ning sang
tao.

HO tro phi tai
chinh (nha o,
bao hiém, co s
vat chat)

P8

Can c6 nhiéu chinh sach ngoai tién lwong nhu nha
, bao hiém y té co s¢ vat chat dap tng nhu cau
cbng tac nghién cau

P26

Pam bao nhu cau vé nha &, xe co d6i véi cac ca
nhan xuét sic, c6 dong gop to 16n cho TPHCM.

P39

Nén c6 chinh sach hd trg phu hop danh cho nguoi
than nham gitp ngudi tai an tdm cong hién, dong
g6p 1au dai cho thanh phé va xi hoi.

P27

Pau tu co sd vat chat, moi truong lam viéc pha hop
dé thuc day sang kién, doi mai sang tao.

P46

Tao lap duoc moi truong lam viéc chuyén nghiép
day manh dau tu trang thiét bi, co s¢ vat chat chat
lwong cao phuc vu cho viéc trong dung nhéan tai,
chuyén gia,nguoi cd tai nang dac biét

Moi truong lam
viéc (chuyén
nghiép, sang
tao, cong bang)

P3

Cai thién ché do dii ngd va moi truong lam viéc;
xay dung 10 trinh nghé nghiép hap din; dam bao
can bang coéng viéc — cudc song; dong thoi tao
khong gian khuyén khich d6i méi sang tao.

P21

Vi¢c xay dung moi truong lam viéc cho nhan tai
khong thé chi dva vao cac quy dinh cung nhac; can
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phat trién doi ngti 1anh dao khoa hoc — cong nghé
mot cach khoa hoc, tir ca nguén nhan lyc trong va
ngoai bang.

P59

Xay dung moi truong lam viéc chuyén nghiép, hi¢n
dai. Cai thién van hoa lam viéc theo hudng minh
bach, din chu, sang tao, tng dung chuyén d6i sd,
cai cach hanh chinh dé giam bét thu tuc hanh chinh,
gitp nhan tai tap trung vao cong viéc chuyén mon.

P69

Nén hoan thién cac quy dinh cua phap luat va chinh
sach nham cai thién méi trudng va diéu kién lam
viéc tai co quan. Ho tro tai chinh, trang thiét bi hién
dai va c6 moi trudng van hoa khuyén khich su doi
mai, sdng tao, dam nghi, dam lam.

Tuyén dung va
déanh gia (minh
bach, dua trén
nang luc)

PS

Can 4p dung phuong thirc tuyén dung minh bach,
dua trén nang lyc chuyén mon va thanh tich thuc té;
dong thoi ddy manh ung dung cong nghé thong tin
va chuyén doi sb trong quan 1y nhan su..

P44

Quy trinh, thu tuc thu hat nhan tai can linh hoat,
nhanh gon; déng thoit trao quyén tu chu va tu chiu
trach nhi¢m cho cac co quan, don vi ¢6 nhu cau.

P68

DPo6i méi phuong thirc tuyén dung theo hudng hién
dai, khoa hoc, ddm bdo danh gia chinh xac nang luc
va pham chat tng vién; xay dung tiéu chi danh gia
hiéu qua, rd rang, cu thé va khach quan; dong thoi
hoan thién co ché dao tao, dai ngd phu hop. Cung
cap da dang phuong thirc tuyén dung linh hoat, phu
hop voi tung nhom nang luc. That sy quan tam,
trong dung nhén tai mot cach cong tim, kién quyét
loai bo ca né, quen biét dé tranh lam mét long tin
clia quan chung.

Pao tao, boi
dudng va phat
trién nhan tai

P20

Chu trong dao tao, boi dudng doéi ngli can bd tré
nang dong, sang tao, c6 nang lyc, phém chat va uy
tin, dé ddm nhan céc vi tri 1anh dao, quan ly.

P60

Béy manh dao tao, boi dudng nhan tai; tao diéu
kién thuan loi dé nhan tai hoc tap, nang cao trinh do
chuyén mon va nghi¢p vu.

P64

X4y dung co ché dic biét dé dé bat nhan tai, ngudi
c6 nang luc vuot troi vao cac vi tri 1anh dao. Chu
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trong str dung va phat huy t6i da ngudn luc nhan tai
sau khi dugc huong ché dd. Thuc hién tbt cong tac
quy hoach, b6 nhiém nguoi tai vao cac vi tri lanh
dao cip cao.

P70

Pé nghi cap co tham quyén ting huan chuong, huy
chuong, danh hiéu thi dua, ky ni¢ém chuong hoac
cac hinh thirc khen thudéng khac theo quy dinh,
khong ap dung ty 1¢ trong xét ting dbi véi ngudi co
tai ndng, nhan tai trong moi linh vuec.

Tuyén truyén
va pho bién
chinh sach

P15

Tang cuong cong tac tuyén truyén chinh sach thu
hut, trong dung nhan tai ngay tir cdc co sé gido duc
tir cap trung hoc co so trd 1én, gitip hoc sinh ¢ dinh
huéng phan ddu rd rang, nhan thic rang KVC la
linh vuc rat tiém nang, déng thoi tao diéu kién
thuan loi cho su phat trién c4 nhan, gép phﬁn vao su
phat trién chung cua x4 hoi.

P62

Tang cuong cong tac thong tin, truyén thong dén
cong dong vé cac chinh sach thu hat va trong dung
nhan tai trong khu vuc cong tai TP.HCM, nham thu
hut da dang d6i twong nhan tai tir cic nganh nghé,
doan vién, thanh nién nhiét huyét; gop phan nang
cao hiéu qua quan 1y nha nuéc, phuc vu tét hon cho
nguoi dan.

P32

Hoan thién khung phép 1y va chinh sach; tiép tuc
phd bién, tuyén truyén Nghi quyét s6 25/2025/NQ-
HDND; dong thoi nang cao chat lugng ngudn nhan
luc.

Co ché dic thu
va linh hoat
(d6i twong cu
thé)

P30

Doi v6i nhan tai trong nudc: Tao diéu kién thuan loi
vé co sO vat chat, chinh sach, ché d6 dai ngd va bd
tri vi tri viéc lam phu hgp véi chuyén mon, giup
nhan tai phat huy t6i da ning luc.

Pdi v6i nhan tai ngoai nudc: Tao diéu kién thuin
loi vé ché d6 dai ngd va quy dinh thoi gian cong tac
bat budc trong nudc hop 1y (3 thang/nim). Pong
thoi, tao co ché dé nhan tai Viét kicu két ndi voi cac
chuyén gia trong va ngoai nudc.

Khac (giam sat,
tranh ti€u cuc,

P67

Nhiéu chinh sdch dugc ban hanh nhung tinh kha thi
thap, chua dugc thyuc thi hiéu qua trong thuc tién.
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vudng mic
thyuc thi

Co ché tai chinh con nhiéu vuéng mic, gdy can tré
16n. Phuong thic lanh dao con mang tinh truyén
théng, thiéu khoa hoc, 1am giam hiéu qua lam viéc
cua doi ngli nhan sy va tr¢ thanh rao can khong nho
trong thu hat nhan tai.

Nhiéu vin nghé si, van dong vién tai ning roi co
quan nha nudc dé hoat dong tu do do vudng méc co
ché, chinh sach (ché d6 tap luyén, thoi gian bi bo
budc, chua trong dung dung mic).

Cong tac phat hién, tuyén chon nhan tai con thiéu
tiéu chi danh gid khoa hoc. Ché do dai ngd con
nhiéu bét cap, dic biét vé co ché tai chinh. Viéc bd
tri, st dung nhén tai sau dao tao va quy hoach con
nhiéu van dé bat cap, chua hop ly.

P37

Pay manh cong tac tu giam sat, danh gia, kiém tra
ndi bo tai cac don vi, nham kip thoi dé& xuat giai
phap, kién nghi khac phuc, chan chinh; dong thoi
nghiém khéc xir 1y vi pham, tiéu cuc.

* P: Participant
* S0 thir tu
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PHU LUC 3
CHI TIEU THU HUT VA PHAT TRIEN NHAN TAI
THEO PE AN 01-PA/TU

Dé &n s6 01-DA/TU ngay 5/2/2021ctia Thanh iy TPHCM Vé hd tro: phét trién
tai nang tré va lanh dao twong lai cia TPHCM giai doan 2020 - 2035 dat ra muc tiéu
dén nim 2025, thu hut it nhat 50 sinh vién tét nghiép xuét sic, nha khoa hoc tré vao
cong tac & cac co quan Pang, Nha nudc, to chirc chinh tri - x& hoi thanh phd, cac don
vi sy nghiép cong lap ciia Pang, Nha nudc, doanh nghiép Nha nudc; Tuyén chon va cir
dao tao it nhat 10 tién si, 100 thac si theo Chuong trinh dao tao thac si, tién si ¢ cac linh
vuc cdng nghé thdng tin - truyén thdng, khoa hoc - cdng nghé - tri tué nhan tao, quan
tri doanh nghiép, tai chinh - ngan hang, y té, gido duc, du lich, quan 1y d6 thi, khoa hoc
chinh tri; Tuyén chon it nhat 50 cong nhan theo Chuong trinh quy hoach nguén can b
lanh dao, quan ly xuat than tir cong nhan dé dio tao, bdi dudng tao nguén quy hoach

can bo 1anh dao, quan Iy xuat than tir cong nhan.
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PHU LUC 4
PHAM VI AP DUNG VA CHE PQ UU PAI CHO NHAN TAI THEO
CAC VAN BAN CUA HPND, UBND TPHCM

Céc van ban cia HDND, UBND Thanh phé vé thu hit chuyén gia, nha khoa
hoc va nguoi co tai nang dac biét xac dinh viéc thu hat chuyén gia, nha khoa hoc,
ngudi c6 tai ndng dic biét trong 13 linh vie mii nhon cua Thanh phd, dugc &p dung
cho cac co quan, don vi thuoc pham vi quan ly caa UBND Thanh phé bao gom: 1)
Co quan hanh chinh nha nuwéc tir cap huyén tré 18n thuéc pham vi quan ly cua
UBND; 2) Pon vi su nghiép cong lap thusc UBND; 3) Cac tong cong ty, cong ty, to
chic kinh té va to chuc khéac thuoc pham vi quan ly cia UBND; 4) Cac don vi da
ting trién khai chinh sach nhan tai trong giai doan thi diém; 5) Céc truong dai hoc,
vién nghién ctru va dac biét 1a cac co s¢ thudc Pai hoc Qudc gia TPHCM; 6) Cac co
quan Pang, doan thé chinh tri - x hoi, s, ban, nganh, quan, huyén. Sau tuyén dung,
nhan tai duoc b tri cong tac theo chuong trinh, dé an, du &n nghién cuu tai cac don
vi hanh chinh, su nghiép cong lap, to chizc kinh té; wu tién bd nhiém chac danh Ianh
dao, quan ly, giao chu tri dé tai nghién ctru; duoc hd trg thu nhap ban dau téi da 100
triéu dong, thu nhap hang thang 30-100 triéu dong, thuong 5% kinh phi cong trinh
(tdi da 1-2 ty dong); hd tro nha & (50% kinh phi thué, téi da 7 triéu dong/thang),
phuong tién di lai, wu dii thué; dau tu phong thi nghiém, trang thiét bi, xay dung
moi truong 1am viéc chuyén nghiép, dan chi, duoc trao ting giai thuong, bang
khen, danh hiéu thi dua cho thanh tich dic biét xuat sic; huong tién thuong tir két
qua cbng viéc theo thoa thuan; dugc hd tro thu tuc thi thuc, gidy cu tra, gidy phép

lao dong cho chuyén gia nuéc ngoai va hd tro gia dinh (thu tuc viéc lam, hoc tap).
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Biéu dd vé mirc @9 anh hwéng cia viéc phat trién cac nganh,
linh vire miii nhon dén TTCS nhan tai ¢ TPHCM
Nguén: Khdo sdt cia tdc gia [Bang 12, Phu luc 2]
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Biéu do vé mirc do dam bao vé s6 lwgng va chat lwong ddi ngii cong chirc
TTCS nhan tai ¢ TPHCM
Nguén: Khdo sdt cia tdc gia [Bang 11, Phu luc 2]
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PHUC LUC 7
KET QUA PAO TAO, BOI DUONG CAN BO
VA PHAT TRIEN NHAN TAI O TPHCM (2021 - 2024)

Nam 2021, Thanh phd di t6 chac 16 16p cho 493 luot can bo, cong chic,
vién chtic tham du cac 16p boi dudng quan Iy nha nuée theo tiéu chuan ngach, chuc
danh nghé nghiép, bdi dudng k¥ ning lanh dao, quan 1y trudc khi b nhiém. Nam
2022, Thanh phé da to chirc 246 16p cho 19.364 luot can bo, cong chuc, vién chic
tham du cac 16p dao tao, bdi dudng vé ly luan chinh tri, quan 1y nha nuéc, ki ning
lanh dao, quan Iy va bdi dudng chuy@n mén, nghiép vu theo vi tri viéc lam. Nam
2023, Thanh phé da to chuac 177 I6p trong nudc va 08 khda ¢ nudc ngoai cho
khoang hon 15.704 luot can bo, céng chic, vién chic tham du, tap trung vao kién
thirc quan 1y nha nudc theo tiéu chuan ngach, chac danh nghé nghiép, boi dudng ky
nang lanh dao, quan 1y trudc khi bd nhiém. Nam 2024, Thanh phé da cu 4.484 luot
can b, cong chuc, vién chic tham dy cac 16p dao tao, boi dudng do Bo Noi vu va
cac co quan, don vi co lién quan td chuc, cir 02 doan cong tac cua Thanh phd di
nudce ngodi: 01 doan di Uc dé tham du khda hoc ngian han Hoc bong Chinh pha Uc
(AASC) vé Quan tri dit liéu va Hoach dinh chinh sach; 01 doan tham gia khéa boi
dudng tai Thuong Hai (Trung Quéc) trong khudn khé thuc hién ndi dung hop tac
gitta TPHCM va Thuong Hai. Nhin chung, cac chuong trinh dao tao, boi dudng va
thu hat nhan tai cua TPHCM da dat duoc nhitng két qua tich cuc, gop phan quan
trong vao viéc xay dung va phat trién doi ngii can bo chat luong cao, dap ung céc
yéu cau phat trién cua Thanh phé.

Nguon: Bao céo so 1304-BC/BCSP ngay 29/10/2024 ciia Ban Céan sy Pang
UBND TPHCM.
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Biéu dd danh gia mirc Kha va Tot trong viéc ban hanh vin ban TTCS
nhan tai ¢ TPHCM
Nguon: Tdc gida tong hop tir [Bang 10, Phy luc 2]

PHU LUC 9
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Biéu d6 danh gia mirc Kha va Tét trong hoat dong phan cong
va phdi hep trong TTCS thu hit va trong dung nhan tai trong KVC & TPHCM
Nguén: T&c gid téng hop tir [Bang 10, Phuy luc 2]
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PHU LUC 10
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Biéu dd vé mirc @9 sir dung két qua so két, tong két
dé diéu chinh TTCS thu hit va trong dung nhan tai trong KVC
theo danh gia cia cong chirc TPHCM
Nguon: Khdo sdt ciia tac gid [Bang 10, Phu luc 2]

PHU LUC 11
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Bi€¢u do thé hién quan niém cia can bg, cong chirc TPHCM vé nhan tai

Nguon: Khdo sdt ciia tdc gid [Bang 5, Phu luc 2]
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PHUC LUC 12

H Co quan giao duc

® Co quan chinh quyén

i Khu céng nghé cao
ECosdyté

E Doanh nghiép nha nwéc

H Cac td chirc chinh trj - xa
hoi

Biéu dd vé nhu ciu nhan ti tai trong KVC ¢ TPHCM
Nguon: Khdo sdt ciia tdc gid [Bang 8, Phu luc 2]






